www.monografias.com


La evaluación formativa en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio Carlos A. García Mora  del cantón Junín 
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El escenario de investigación, es el Colegio Carlos A. García Mora, donde se ha revelado  la deficiente aplicación  del proceso de evaluación formativa  en el desempeño escolar, cuyo  objetivo general  es  analizar  la incidencia  de la evaluación formativa en el desempeño escolar de los estudiantes  de los estudiantes del plantel, determinando además   las causa y efectos como el inadecuado  control y seguimiento  del proceso de evaluación, el desinterés por la  innovación en técnicas de evaluación, el escaso conocimiento de los estudiantes sobre los tipos de evaluación aplicado,la desorganización en la  institución, las bajas calificaciones, entre otras. Para conseguir la información se emplearon encuestas a los docentes, estudiantes y padres de familia, además de la entrevista  a la Vicerrectora de la institución, quien como autoridad  brindó la información pertinente  y acertada sobre el tema. La validación de la hipótesis se manejó las calificaciones del tercer trimestre tanto para el grupo de control, como para el experimental, para comprobar si la aplicación del proceso de evaluación formativa, incide en el desempeño escolar  de los estudiantes del colegio “Carlos  A. García Mora”. Los resultados  logrados, permitieron definir la propuesta que se basa en una estrategia que busca fortalecer la aplicación del proceso de evaluación formativa en los docentes del Colegio, con el fin de mejorar  el desempeño escolar de quienes se educan en este plantel. 
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The research setting is the Colegio Carlos A. Mora García, which revealed the poor implementation of formative assessment process in school performance, whose overall objective is to analyze the impact of formative assessment on student academic performance of students on campus, besides determining the cause and effects as inadequate control and monitoring of the evaluation process, the lack of innovation in assessment techniques, limited knowledge of the students about the types of evaluation applied in the institution disorganization, poor grades, among others. To get the information used surveys to teachers, students and parents, as well as interviewing the Vice Chancellor of the institution, as an authority who provided relevant and accurate information on the subject. Validate the hypothesis was handled third quarter grades for both the control group and for the experimental, to verify the implementation of formative assessment process, affects school performance of students at the school "Carlos A. Garcia Mora ". The results achieved, allowed defining the proposal is based on a strategy aimed at strengthening the implementation of formative assessment process on teachers of the College, in order to improve the academic performance of those who are educated in this school.
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Introducción
La evaluación dirigida a los estudiantes es un proceso continuo que tiene como propósito principal alcanzar la orientación de manera oportuna, precisa, coherente y pertinente  por parte del docente, para poder conseguir  los objetivos de aprendizaje propuestos.
La evaluación y precisamente la formativa, indica el logro y las dificultades que presentan los estudiantes en los distintos aspectos ofreciendo una retroalimentación al alumno, es decir, cambiar y mejorar  el aprendizaje durante el período de enseñanza, pues la función de esta evaluación es eminentemente pedagógica ya que se realiza para obtener información  y valorar el proceso educativo.

La evaluación formativa no es útil sólo para el docente, sino que debe ser ofrecida  a los estudiantes de tal manera  que ellos puedan hacer conciencia de su propio proceso de aprendizaje y también al padre de familia, para que sea él el corresponsable del nivel de aprendizaje cognitivo y actitudinal de su hijo.

Es por esto que esta investigación surge como una respuesta a esta problemática existente en el Colegio “Carlos A. García Mora”, en lo que se refiere a las deficiencias en la aplicación del proceso de evaluación formativa, lo que implica tener un bajo desempeño escolar de los estudiantes, especifícamente en el Segundo de Bachillerato paralelo B, donde se ha evidenciado en gran medida este problema.
Con esta investigación se pretende demostrar la incidencia que tiene la evaluación formativa, el control y seguimiento por parte de la autoridad, el interés que poseen los docentes por innovarse en técnicas evaluativas, el conocimiento de los estudiantes sobre los tipos de evaluación, como también  la vinculación de los padres de familia a este proceso, las mismas que se encuentra sustentada filosóficamente  en la teoría de  Scriven. 
Esta investigación enfoca en el capítulo uno la metodología aplicada en la misma, especificando el proceso de recolección de la información, las técnicas utilizadas como encuestas y la entrevista aplicadas a los involucrados  en el proceso.
El capítulo dos, muestra los resultados de la investigación de campo, a través de cuadros y gráficos estadísticos, con el respectivo análisis e interpretación de los mismos, constrastados con la teoría filosófica de Scriven, que sirven como base para alcanzar los objetivos específicos y poder validar de la hipótesis. 

El capítulo tres, incluye las conclusiones a las que las autoras de la investigación llegaron, tomando como base la información  recopilada  en el proceso y que ayudan a corroborar el cumplimiento de los objetivos planteados.

El capítulo cuatro, presenta  la propuesta diseñada  por las autoras de la investigación, con la que se pretende  conseguir  que los docentes adquieran conocimientos necesarios para que apliquen el proceso de evaluación formativa dentro de su práxis educativa, mejorando de esta manera el proceso de enseñanza y aprendizaje y por ende el desempeño escolar de los estudiantes del plantel. 
CAPÍTULO I

Metodología
1.1. MÉTODOS Y TÉCNICAS 

La  investigación se realizó en el Colegio Nacional “Carlos A. García Mora” del cantón Junín, provincia de Manabí,  de donde se obtuvo la información a través de la aplicación de métodos y técnicas que proporcionaron  los datos veraces y reales, que permitieron validar la hipótesis propuesta y conseguir los objetivos definidos en la fase de planificación.

La investigación es bibliográfica, basada en fuentes documentales confiables que facilitaron información teórica relacionada con la temática escogida en el estudio. Así mismo es de campo, ya que se desarrolló en el contexto de estudio antes mencionado, obteniendo información confiable sobre el problema, a través de la aplicación de encuestas, realizadas a docentes, estudiantes y padres de familia; también se realizó una entrevista a la Vicerrectora del plantel.

La metodología empleada es de carácter cuasi experimental, ya que se validaron las hipótesis formuladas, teniendo como población de estudio los estudiantes escogidos al azar, tanto en el grupo Experimental como el de Control, mientras que los docentes fueron tomados en su totalidad y un grupo de padres de familia.

TIPOS O NIVELES DE LA INVESTIGACIÓN
La investigación en sus inicios fue exploratoria, habiendo un acercamiento directo con el objeto de estudio, para obtener una visión preliminar de la naturaleza del problema. A través de la aplicación de las técnicas investigativas, y con la ayuda de las fuentes bibliográficas y la investigación de campo se obtuvo los datos, cuyos resultados fueron analizados e interpretados, para ser organizados en cuadros y gráficos estadísticos que precisaron la información y se pudo relacionar de manera analítica con la teoría de Scriven.

En el nivel sintético se recolectan los elementos más importantes de la investigación en las conclusiones redactadas para cada objetivo específico  y para la prueba de hipótesis, una vez que ésta se verificó.

El proceso de investigación da como resultado una propuesta realizable, encausada a un procedimiento viable que busca la solución del problema que originó la investigación.

TÉCNICAS
En esta investigación se utilizó la técnica de la encuesta a docentes, estudiantes y padres de familia, como también la entrevista a la Vicerrectora (autoridad académica).

1.2. POBLACIÓN Y MUESTRA

Este trabajo de investigación se realizó con las siguientes muestras poblacionales:

A los docentes  del Colegio Nacional “Carlos A. García Mora”, se les aplicó en su totalidad, es decir 45 docentes.

De 906 estudiantes del colegio, se tomó como muestra 81 estudiantes.

De 530 padres de familia, 76. 

TIPO DE MUESTRA

Se utilizó la fórmula correspondiente a la prueba Z, los tamaños de la muestra se constituyeron de la siguiente manera:

Docentes: 45

Estudiantes del plantel: 81
Padres de Familia: 76  
Muestra de los estudiantes
N = Población   906

P = Nivel  de ocurrencia  0,5

Q = Nivel de  No Ocurrencia  0,5 

Z = Nivel de Confianza     1,70

e = Nivel  de  Significancia   0,09

n = Muestra?
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Muestra de los padres de familia
N = Población   530

P = Nivel  de ocurrencia  0,5

Q = Nivel de  No Ocurrencia  0,5 

Z = Nivel de Confianza     1,70

e = Nivel  de  Significancia   0,09

n = Muestra?
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1.3. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE RECOPILACIÓN DE LA INFORMACIÓN

El proceso de recopilación de datos se obtuvo a través de las encuestas que se les aplicó a docentes, estudiantes y padres de familia de la establecimiento y la entrevista realizada a la Vicerrectora de la institución, quienes contribuyeron con información al tema investigado.

Otra forma de recopilación de información se la realizó mediante documentos, textos e investigaciones sobre el tema, sustentadas en las teorías de Scriven,  a través  del  internet.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN

Se utilizó el paquete de office 2010, facilitando la redacción de textos, el programa Word, el programa Excel permitió la elaboración de cuadros, tablas de frecuencias y representaciones gráficas con la modalidad de barra; Project ayudó para elaborar el cronograma de actividades a cumplir; Power Point, facilitó la elaboración de diapositivas para la sustentación de la tesis.

CAPÍTULO II

Exposición y discusión de los resultados 
2.1. RESUTADOS DE LA INVESTIGACIÓN DE CAMPO CON SUS RESPECTIVAS INTERPRETACIONES
2.1.1.  OBJETIVO ESPECÍFICO Nº 1
Evaluar el sistema de control y seguimiento al proceso de evaluación por parte de las Autoridades, con el fin de optimizar la organización institucional. 

CUADRO  #  1

1. ¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el control y seguimiento del proceso evaluativo?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Siempre
	5
	11.00
	8
	10.00
	4
	 5.00

	2
	A veces
	10
	22.00
	21
	26.00
	7
	 9.00

	3
	Rara vez
	26
	58.00
	29
	36.00
	31
	41.00

	4
	Nunca
	  4
	 9.00
	23
	28.00
	34
	45.00

	TOTAL
	
	45
	100.00
	81
	100.00
	76
	100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis
GRÁFICO Nº 1
Control y seguimiento del proceso evaluativo
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En la pregunta ¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el control y seguimiento del proceso evaluativo?, cinco de los 45 docentes encuestados, escogieron la opción de siempre, que corresponde al 11%, 10 docentes que corresponden al 22 % respondieron que la autoridad realiza el control y seguimiento a veces, 26 que corresponden al 58% respondieron que rara vez, y cuatro maestros que equivalen al nueve% manifestaron que nunca.  De los 81 estudiantes encuestados, ocho que corresponden al 10 % expresaron que la autoridad realiza el seguimiento y control de la evaluación siempre, 21 que equivalen al 26% manifestaron que a veces, 29  estudiantes que corresponden al 36%, se pronunciaron que se realiza rara vez, 23 estudiantes que corresponden al 28 % expresaron que nunca;  mientras  que de los padres de familia encuestados, cuatro de ellos que equivalen al cinco%, manifestaron que la autoridad realiza el control y seguimiento  siempre, siete padres de familia, que equivalen al nueve %, manifestaron que  a veces, 31 padres de familia, que corresponden al  41% eligieron la opción de rara vez y 34 de ellos, que equivalen al 45%,  escogieron la opción de nunca. 

Con relación a este tema SCRIVEN (1991:8) expresa que: “Muchas personas usan la evaluación como un proceso de recopilación de datos que  sólo resumen un año de trabajo sin ejercer verdadero control, esa clase de evaluación reduccionista es completamente  inapropiada”.
Al respecto, se determina que  el control y seguimiento de un proceso debe  ser el camino que  guie su verdadero  rol,  sobre todo en evaluación, ya que ésta es un  proceso complejo y  determinante,  por lo tanto requiere de un trabajo dinámico, caso contrario es ineficiente.

En cierta medida esto ocurre en el colegio Carlos García, porque las  encuestas revelan que entre rara vez y nunca  se hace un efectivo control al proceso, conviertiendola, como dice el filósofo, en una actividad  reduccionista,  lo que  es  incoveniente y que debe ser mejorado.

ENTREVISTA REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL

1. ¿Qué acciones se han desarrollado en la institución para realizar el control y seguimiento del proceso de evaluación?

R/ A través de todos los años en el Colegio  se han  desarrollado  diferentes  estrategias y acciones para realizar el control del proceso de evaluación,  tales como orientaciones a los maestros, presentación de planificaciones anuales;  presentación  de  instrumentos  de evaluación, cuando se acerca el periodo de evaluaciones trimestrales,entre otras. 
Tengo poco tiempo en el Vicerrectorado (escasos cinco meses) sin embargo, he  desarrollado acciones  de acompañamiento en  horas de clasesy tutorías  académicas a  varios maestros  como  parte  del  control y seguimiento de este proceso, en otros casos  he tratado de orientarlos sobre esa difícil tarea de evaluar a los jóvenes.
En concordancia con esto, SCRIVEN (1991:1) manifiesta que: “La evaluación debe ser considerada como un proceso analítico clave de todos los esfuerzos disciplinados, tanto intelectuales como prácticos…”
En efecto, el control del proceso de evaluación es indispensable dentro del proceso de enseñanza y aprendizaje, pues ayuda a los maestros a detectar las debilidades del proceso y buscar estrategias para mejorar esa realidad.

CUADRO # 2
2. ¿La autoridad dispone ajustes al proceso de evaluación?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Si
	10
	22.00
	16
	20.00
	21
	28.00

	2
	No
	35
	78.00
	65
	80.00
	55
	72.00

	TOTAL
	
	45
	100.00
	81
	100.00
	76
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes  y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis
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En la pregunta ¿La autoridad dispone  ajustes al proceso de evaluación?,  de los 45  docentes  encuestados, 10 docentes  que equivalen al 22%, manifestaron que la autoridad  si dispone ajustes al proceso de evaluación,  35  docentes que corresponden  al 78 % respondieron que no .  De los 81 estudiantes encuestados, 16  de ellos, que corresponden al 20%  expresaron que la autoridad sí dispone ajustes  y  65  estudiantes que equivalen al 80%  manifestaron  que no se proponen  ajustes al proceso evaluativo;  Así mismo de los 76 padres de familia  encuestados, 21 de ellos que corresponden al 28%,  respondieron que sí y   55  que equivale al 72%, escogieron la opción de no. 

Concomitante a esto, SCRIVEN (1991: 4) expresa que: “La evaluación no es la mera acumulación y sumativa de datos, es un hecho relevante para la toma de decisiones”.

Cuando se han detectado inconvenientes en el proceso de evaluación, tal como evidentemente sucede en la institución investigada, los ajustes son imprescindibles, según el investigador esto es relevante y tiene relación directa con la toma decisiones y por ende con las propuestas de reorganización que sean necesarias para mejorar el proceso, caso contrario se haría un trabajo incompleto.
Tal como lo afirma el filósofo no  se puede  concebir  la  evaluación  sólo como una  sumativa de datos o de puntos que puede necesitar un estudiante para aprobar un año lectivo, se  sabe  que  ésta  debe  ir  mucho  más  allá; por  lo  que,  como  bien  manifiesta el  estudioso mencionado,  debe  servir  como un hecho importante que nos ilustre hacia las decisiones más acertadas.
ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
2. Siendo usted la persona que se encarga de realizar los ajustes al proceso evaluativo, ¿Cómo lo hace?

R/ En la institución se trabaja con comisiones, esto significa que no estoy directamente encargada de realizar ni el control, ni los ajustes al proceso evaluativo, trabajo con una comisión que recibe el nombre de Pedagógica, que está integrada por tres docentes, los cuales son los encargados de recibir y revisar todos los documentos relacionados con las planificaciones de los maestros, incluyendo los instrumentos de evaluación.
Posteriormente, nos reunimos y juntos proponemos los ajustes o sugerencias; yo me encargo de transmitirles a los maestros dichas sugerencias y delinear con ellos ciertos aspectos a fin de mejorar el proceso evaluativo.

SCRIVEN (1991:11)  considera en relación a esto que : “El primer  paso más allá de la  práctica básica de la  evaluación, algo presente en todos  los  ámbitos, es probablemente el paso  a la  formulación, de anotar  o juzgar  guías  para regular  esa  práctica”.
Indudablemente, para poder guiar primero hay que trazar un camino que lleve a involucrar criterios, que vayan en beneficio del proceso evaluativo, por lo que en esta práctica es importante sumar esfuerzos para lograr mejores resultados. 
CUADRO # 3

3. ¿Cómo califica usted la organización de la Institución?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Excelente
	7
	15.00
	13
	16.00
	9
	12.00

	2
	Muy Buena
	22
	49.00
	24
	30.00
	28
	37.00

	3
	Buena
	12
	27.00
	32
	39.00
	33
	43.00

	4
	Regular
	4
	9.00
	12
	15.00
	6
	8.00

	5
	Mala
	0
	0.00
	0
	 0.00
	0
	 0.00

	TOTAL
	
	45
	100.00
	81
	100.00
	76
	 100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis 
GRÁFICO Nº 3
Organización institucional
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Según los resultados obtenidos en la pregunta ¿Cómo califica usted la organización de la Institución. De los 45 docentes encuestados, siete  docentes  que  representa el 15 % escogió la opción de excelente,  22  docentes que corresponden al 49 % respondieron que  la organización en la institución es  muy  buena,  12  docentes que corresponden al  27% respondieron que la organización  es buena,  cuatro  maestros que equivalen al 9% manifestaron que la organización es regular y ningún docente escogió la opción de  mala; por su parte.  De los 81 estudiantes encuestados,  13 que corresponden al 16 % expresaron que la organización institucional es excelente,  24 que equivalen al 30 % manifestaron que es muy buena, 32 estudiantes que corresponden al 39% se pronunciaron  porque la organización institucional  es buena,  12 estudiantes  que corresponden al 15%  manifestaron que es regular, y  ningún  estudiante  manifestó que es mala. De los  76 padres de familia   encuestados,  nueve que pertenece al 12% revelan que  la organización de la institución es  excelente,  28  que corresponden al 37 % manifestaron que es  muy buena, 33  padres de familia que pertenecen al 43% se pronunciaron  porque la organización institucional  es buena,  seis  padres de familia  que constituyen  al ocho % expresaron que es regular,  mientras ningún padre de familia  exteriorizó que es mala.

Por lo que SCRIVEN (1991: 5) expresa que: “La evaluación es omnipresente en nuestras vidas y es una parte fundamental de cualquier empresa educativa responsable.”
En consideración a esto, se entiende que la organización y la responsabilidad,  al  igual  que todos los  procesos que se desarrollan en una institución,  se ven reflejados en su accionar y en esta institución está a la vista de todos, pues la mayoría de los encuestados coinciden en que la  organización de la institución oscila entre buena y muy buena.  Esto es parte del accionar de los seres humanos y fundamental en toda organización educativa, pues también se va a reflejar en la organización de la misma.

ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
3. ¿Cómo cree usted que se logra la organización de una institución educativa?

R/Sabemos que en una institución educativa se deben manejar muchos grupos humanos, y varios aspectos, por lo que considero que la organización depende del liderazgo de quien preside la institución  y la capacidad que se tenga para delegar responsabilidades,  además cada grupo  debe cumplir con  la función que le corresponde.

Al respecto SCRIVEN (1991:15) considera que: “La evaluación se encuentra cerca de la gestión y de las propiedades de la organización…”
A criterio de las autoras la capacidad de gestión es fundamental, ya que al cumplir cada miembro de la comunidad educativa con el que el rol que le corresponde existirá una buena organización. 
2.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO Nº 2
Determinar el nivel de interés de los docentes en innovación de técnicas de evaluación para mejorar el proceso de enseñanza.

CUADRO #  4
4.¿Con qué frecuencia ha  recibido  seminarios  sobre técnicas  innovadoras de  evaluación  en  los  últimos  años?

	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Siempre
	1
	  2.00
	2
	 2.00
	0
	0.00

	2
	A veces
	25
	56.00
	41
	51.00
	16
	21.00

	3
	Rara vez
	13
	29.00
	32
	40.00
	43
	57.00

	4
	Nunca
	6
	13.00
	6
	  7.00
	17
	22.00

	TOTAL
	
	45
	  100.00
	81
	  100.00
	76
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras  de la tesis.
GRÁFICO Nº 4
Técnicas innovadoras de evaluación
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En la pregunta ¿Con qué frecuencia ha recibido seminarios sobre técnicas innovadoras de evaluación en los últimos años? De los 45 docentes encuestados, un docente escogió la opción de que siempre hay recibido seminarios de técnicas de evaluación, lo que corresponde al dos%, 25 docentes que corresponden al 56 % revelaron que a veces, 13 docentes que corresponden al 29% respondieron que rara vez han asistido a seminario de técnicas en evaluación, seis maestros que equivalen al 13 % manifestaron que nunca. De los 81 estudiantes encuestados, dos de ellos que corresponden al dos % expresaron que por lo que conocen  los docentes siempre, han asistido a seminario de técnicas de evaluación, 41que equivalen al 51 % manifestaron que a veces, así mismo 32  estudiantes que corresponden al 40% manifestaron  que  rara vez  y seis estudiantes  que corresponden al siete % expresaron que nunca. De los padres de familia encuestados ninguno de ellos conoce si los docentes han recibido seminarios en técnicas evaluativas siempre , 16 de ellos, que  perteneces al  21% manifestaron que  a veces, 43  padres de familia escogieron la opción de rara vez, lo que equivale al 57%, y  17  que representa al 22% dijeron que nunca.   

Al respecto, SCRIVEN (1991: 46) manifiesta que: “Los profesores deben ser, o se dice a menudo, responsables del tiempo, responsables de los alumnos, de las decisiones y de los resultados…”  
 Se considera por parte de las autoras, que si el profesor es el responsable del aprendizaje de los alumnos y por ende de los resultados de éstos, debe estar constantemente actualizándose en métodos de trabajo, formas activas de enseñanza y por supuesto, en técnicas de evaluación, que le permitan asumir su rol de la mejor manera para responder con eficiencia a ese compromiso, ya que es éste es el espejo sobre el cual se va a ver reflejado el estudiante, por lo que debe reunir todos los atributos y valores necesarios para ejercer ese rol.

ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
4. ¿Los docentes de la institución han recibido seminarios sobre evaluación?

R/ En los últimos años no, hemos organizado seminarios sobre otros aspectos, como planificación  curricular, modelos de planificación, relaciones humanas, etc. En estos días estamos coordinando acciones para dictar varios seminarios sobre evaluación, uno al finalizar el presente año lectivo y otros en el próximo año, ya que se nos vienen muchos cambios en relación a este tema.
SCRIVEN(1991: 32) en concordancia a lo expresado, manifiesta que: “La  evaluación es una disciplina relativamente  nueva,  si bien está concebida,  tenemos que atar  los  nuevos  modelos  y métodos para una  mejor concepción de la misma,  como núcleo de  todo el proceso educativo”
De acuerdo a lo expresado se puede manifestar que los seminarios son de gran ayuda a los maestros para actualizar sus conocimientos por ellos es necesario que las autoridades de las instituciones educativas coordinen esas acciones en beneficio de los docentes y por ende de todos los involucrados.

CUADRO # 5

5. ¿Aplica las técnicas innovadoras de evaluación en el proceso de enseñanza y aprendizaje?

	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF

.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Si
	24
	53.00
	42
	52.00
	29
	38.00

	2
	No
	21
	47.00
	39
	48.00
	47
	62.00

	TOTAL
	
	45
	100.00
	81
	100.00
	76
	 100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por:   Autoras de la tesis.
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En la pregunta ¿Aplica las técnicas innovadoras de evaluación en el proceso de enseñanza y aprendizaje? De los 45 docentes encuestados, 24 docentes escogieron la opción de sí, que corresponden al 53%, 21 de los maestros que equivalen al 47% manifestaron que no han aplicado técnicas innovadoras de evaluación; por su parte de los 81 estudiantes encuestados, 42 que corresponden al 52 % expresaron que sus maestros sí aplican técnicas innovadoras de innovación, mientras que 39 que equivalen al 48 % manifestaron que no. De los padres de familias encuestados 29 que equivale al 38% se pronunciaron por el sí y 47que corresponden al 62 % expresaron que no. 

De acuerdo a lo expresado, SCRIVEN (1981:33) dice que: “El evaluador  debe ser un cazador, un detective que debe descubrir claves y extraer  información utilizando las  técnicas necesarias…” 
En efecto, convertirse en un evaluador no es tarea fácil, se puede considerar como un verdadero desafío e inclusive como un objetivo a largo plazo, porque alrededor de cada estudiante   hay un sin número de situaciones que obstaculizan dicho cometido.
No obstante, tal como lo expresa el filósofo, el maestro debe descubrir las claves, utilizar todas las técnicas evaluativas aprendidas y las que sean necesarias, para conocer la realidad de sus educandos y realizar su trabajo en forma eficiente y eficaz.

ENTREVISTA REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
5. ¿Se están aplicando técnicas innovadoras en el proceso de evaluación dentro de su institución?

R/ Sí, conozco de cerca el trabajo de varios maestros que están recibiendo capacitaciones fuera de la institución, realizando estudios de cuarto nivel y asistiendo a otros seminarios como los de actualización curricular, que les han permitido innovar en todos los aspectos del proceso educativo, incluyendo el de evaluación, por lo tanto puedo decir que sí se están aplicando técnicas innovadoras aunque no en su totalidad.

Estas  expresiones  se relacionan a lo  manifestado  por  SCRIVEN  (1991: 32) quien dice : “…las herramientas de evaluación son legítimas y  necesarias en cualquier  momento,  ya que  la  predicación de la doctrina de la ciencia sin ser valorada en los alumnos, merece ser refutada de la actividad profesional..”
Las técnicas innovadoras, según las autoras, son indispensable para la aplicación del proceso evaluativo, sobre todo para no caer en la monotonía de la evaluación tradicional y éstas deben conocerse aunque no sean brindadas por la institución donde labora, ya que el maestro debe buscar las oportunidades que se le presenten para actualizarse. 
CUADRO # 6

6. ¿El proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución, lo considera?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Excelente
	 3
	 7.00
	 8
	10.00
	 3
	  4.00

	2
	Muy Bueno
	23
	51.00
	35
	42.00
	34
	45.00

	3
	Bueno
	17
	38.00
	22
	27.00
	28
	37.00

	4
	Regular
	  2
	 4.00
	15
	19.00
	10
	13.00

	5
	Malo
	 0
	 0.00
	  1
	  1.00
	  1
	  1.00

	TOTAL
	
	45
	 100.00
	81
	  100.00
	76       
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por:   Autoras de la  tesis.
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En la pregunta  ¿El proceso de enseñanza y aprendizaje  que se ejecuta en la institución, lo considera? De los 45 docentes encuestados, 13docente escogieron la opción de excelente, lo que equivale al 7%, 23 docentes que corresponden al 51 % respondieron que el proceso de enseñanza y aprendizaje lo considera muy bueno, 17 docentes que corresponden al 38% respondieron que es bueno, dos maestros que equivalen al cuatro % manifestaron que éste proceso es regular y ningún docente escogió que se lo considera malo. De los 81 estudiantes encuestados, ocho que corresponden al 10 % expresaron que el proceso de enseñanza y aprendizaje que seejecuta en la institución es excelente, 35 que equivalen al 42 % manifestaron que es muy bueno, así mismo 22 estudiantes que corresponden al 27% se pronunciaron que es bueno, 15 estudiantes que corresponden al 19% expresaron que es regular y un estudiante que corresponden al uno % lo consideró malo. De los 76 padres de familia  encuestados,  tres  que corresponden al cuatro % expresaron que el proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución es  excelente,  34  que equivalen al 45 % manifestaron que es  muy bueno, así mismo 28 padres de familia que corresponden al 37% se pronunciaron que es bueno,  10 que corresponden al 13 % expresaron que es regular y un padre de familia  que corresponden al uno % manifestó que este proceso  lo considera  malo.

En relación a esto SCRIVEN (1991:16) opina que: “La necesidad de valorar el objeto evaluado integrala validez y el méritode lo que se realiza o delo que se ha conseguido, para decidir si conviene o no continuarconel programa emprendido”

Las instituciones educativas ganan o pierden  prestigio por la laborrealizada y que se refleja en la sociedad que la circunda, ésta a su vez, es la encargada de juzgar el  accionar y  si los procesos  desarrollados son muy buenos  se le dará los méritos que merece, esto es lo que considera Scriven.  
Se puede entender entonces que, en la institución  investigada  el  proceso  de enseñanza  y aprendizaje,  que es considerado  muy  bueno,  ha pasado la prueba de valoración  social, lo que le permitirá también tomar decisiones a fin de continuar con su proyecto institucional, gracias a los méritos conseguidos hasta ahora.
ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
6. ¿Qué opinión le merece el proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución? 

R/ Muy bueno, la institución cuenta con maestros muy capacitados, excelentes profesionales  que  ofrecen  todo sus conocimientos en beneficio  de los estudiantes, esto ha dado como resultado que el proceso de enseñanza  aprendizaje esté en  los  parámetros de aceptación para todos los que somos parte de esta comunidad educativa,  pero no podemos detenernos, mucho menos conformarnos,  debemos seguir avanzando hasta lograr la excelencia educativa, que es lo que todo directivo, maestro,  estudiante, padres de familia  y comunidad  en general anhela. 
Al respecto, SCRIVEN, manifiesta que: “…la evaluación es parte de lo que hacemos, así que toda valoración que se le dé es aún mayor; además debe ser vista como el evaluador social y como disciplina central…” 
Las autoras consideran que cada día el maestro debe seguir preparándose para enfrentar los nuevos desafíos del mundo globalizado en el que actualmente está situado, para ello hay que tomar en cuenta cuánto se ha avanzado, haciendo una retrospección de lo actuado. 
2.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO  Nº 3
Identificar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre los tipos de evaluación, relacionándolos con las calificaciones escolares.

CUADRO # 7
7. ¿Qué tipos de evaluación conoce?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Diagnóstica
	 6
	13.00
	14
	17.00
	28
	37.00

	2
	Sumativa
	 7
	16.00
	47
	58.00
	30
	39.00

	3
	Formativa
	 4
	9.00
	14
	17.00
	13
	17.00

	4
	Todas
	28
	62.00
	6
	8.00
	5
	 7.00

	TOTAL
	
	45
	  100.00
	81
	 100.00
	76
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes  y  Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis
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En la pregunta, ¿Qué tipos de evaluación  conoce?  De los docentes  encuestados, seis  docentes revela que conoce  la evaluación diagnóstica, lo que representa el 13 %, siete docente  que corresponden al  16 % respondió  que  conoce  la evaluación sumativa, cuatro  docentes que corresponden al nueve % respondieron que conocen la evaluación formativa,  28 se pronunció que  conoce todos los tipos de evaluación que equivale al 62 % . De los 81 estudiantes encuestados, 14 lo que representa el 17 %, respondieron que conoce la evaluación diagnóstica, 47 de los encuestados, que representa el 58% manifestó que conoce la evaluación sumativa, 14 estudiantes que corresponden al 17 % respondieron que conocen la evaluación formativa, seis se pronunciaron por conocerlas todas lo que equivale al ocho %. De los 76 padres de familia encuestados, 28 lo que representa el 37%, respondieron que conocen la evaluación diagnóstica, 30que corresponden al 39 % respondieron que conocen la evaluación sumativa, 13 padres  de familia  que corresponden al 17% respondieron que conocen la evaluación formativa,  cinco se pronunció por que las conoce todas, lo que equivale al siete %.  

Según SCRIVEN (1991: 358) “…para evaluar, el maestro debe actuar con sensatez, acorde con los objetivos planteados y con el programa” lo que concuerda con la interpretación de los resultados.
Al respecto, se considera que todos los involucrados en el proceso educativo deben tener conocimiento sobre la evaluación, sus tipos y sus clases, ya que esto permite actuar con verdadera conciencia, por ello, hay que actuar con sensatez en la difícil labor de evaluar a los estudiantes.   
Esa sensatez debe darse en todos los aspectos y en la institución educativa escogida para la investigación, se puede notar claramente que todos los grupos encuestados reflejan un escaso conocimiento sobre evaluación  formativa,  lo que, a consideración del filósofo no estaría acorde en el ámbito  escolar;  se hace necesaria la reflexión y sobre todo la sabiduría de los involucrados para lograr  el cambio de actitud  que  los conduzca hacia el éxito deseado.
ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
7. ¿Qué criterio le merece el proceso de evaluación que aplican los maestros en relación a los tipos de evaluación que utilizan?

R/ Yo considero que un maestro que ha recibido la formación académica como docente, es conocedor de todos los tipos de evaluación que debe aplicar durante el proceso de enseñanza y aprendizaje, por ello considero que los maestros de esta institución, que son profesionales en esta rama, realizan el proceso de evaluación de manera aceptable. 
Según SCRIVEN (1991:1) expresa: “La evaluación es el proceso de determinar el mérito, el valor y el valor de las cosas y las evaluaciones son el producto de ese proceso”
De acuerdo a lo expuesto, un maestro tiene la obligación de estar preparado académicamente para poder aplicar de manera efectiva el proceso de evaluación, ya que el resultado refleja el accionar no sólo del estudiante, sino también del maestro.
CUADRO # 8
8. ¿Qué tipos de evaluación se aplica en   la labor docente?

	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Diagnóstica
	  7
	15.00
	21
	26.00
	14
	18.00

	2
	Sumativa
	12
	27.00
	27
	33.00
	25
	33.00

	3
	Formativa
	 8
	18.00
	18
	22.00
	10
	13.00

	4
	Todas
	18
	40.00
	15
	19.00
	27
	36.00

	TOTAL
	
	45
	 100.00
	81
	 100.00
	76
	 100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis.
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En la pregunta, ¿Qué tipos de evaluación aplica usted en su labor docente? Los docentes encuestados, siete   aplican la evaluación diagnóstica, lo que corresponde al 15%, 12 docentes que corresponden al 27 % respondieron que aplican la evaluación sumativa, ocho de los docentes que corresponden al 18% respondieron que aplica la evaluación formativa, 18 que equivalen al 40% expresaron que las utilizan todas. De los 81 estudiantes encuestados, 21 revelan que sus docentes le aplican la evaluación diagnóstica, lo que corresponde al 26%, 27 estudiantes que corresponden al 33 % respondieron que sus maestros aplican la evaluación sumativa, 18 de los estudiantes que corresponden al 22% escogieron que sus maestros aplican la evaluación formativa y 15 de ellos, respondieron que sus maestros aplican todos los tipos de evaluación, lo que equivale al 19%. De los 76 padres de familia, 14 de ellos, que corresponde al 18%, manifiestan que los maestros de sus hijos aplican la evaluación diagnóstica, 25 padres de familia que corresponden al 33 % respondieron que aplican la evaluación sumativa, 10 de los padres de familia, que corresponden al 13% respondieron que aplican una evaluación formativa y 27 que corresponde al 36%, manifiestan que los maestros aplican todos los tipos de evaluación.
En correspondencia a lo dicho anteriormente SCRIVEN (1981:15) manifiesta que: “Los usos de la evaluación formativa y sumativa son muy diferentes; la evaluación formativa es la audiencia personal del programa y la responsabilidad para el desarrollo de ese plan de estudios es del profesor”.  

Por esto, el docente debe estar  muy consciente  del tipo de  evaluación  que  realiza, ya  que eso le dará  un resultado  real del aprendizaje y de su trabajo  en la  enseñanza, teniendo  claro  también, que él es el  mayor  responsable  del  desarrollo  de su  plan  de  trabajo,  tal  como lo  manifiesta  Scriven. 
Además, se deben diferenciar los tipos de evaluación que se utilizan, pero sobre todo, utilizarlas de forma correcta, por cuanto, se sabe que la influencia de un maestro puede propiciar el futuro de un estudiante.   Los jóvenes, con ayuda de sus maestros, pueden construir un aprendizaje significativo y al mismo tiempo, sentirse satisfechos con el proceso evaluativo al que ha sido sometido.
ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
8. ¿Conoce usted qué tipos de evaluación aplican los maestros dentro de la institución?
R/ Sí,  conozco los  diferentes  tipos  de evaluación que aplican los maestros en el proceso de enseñanza y aprendizaje, por ejemplo la evaluación diagnóstica que la  realizan al inicio del año lectivo y al iniciar cada bloque de estudio, la sumativa que les permite promover a los estudiantes al año inmediato superior, la formativa que  evidencia día el día la evolución  de los educandos,  y debo decir, que es la que menos usada en nuestra institución,  de hecho  creo que debemos mejorarla, porque es la que nos va mostrando el progreso de los jóvenes y nos  permite  corregir a tiempo nuestro accionar como maestros.
Esta reflexión guarda relación con lo manifestado por SCRIVEN (1991:32) quien opina que: “La verdadera evaluación debe reflejar las “necesidades” del evaluado, lo que le permitirá al evaluador analizar el objeto y no sólo los objetivos…”  
Concomitante a esto, se piensa que todos los tipos de evaluación son importantes y tienen que ser aplicados en su tiempo y a su medida, no obstante la evaluación formativa ha tenido más relevancia dentro del proceso. 
CUADRO # 9
9. ¿Los estudiantes presentan dificultades en las calificaciones   parciales?
	Nº
	ALTERNATIVAS
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Mucho
	29
	65.00
	45
	55.00
	36
	47.00

	2
	Poco
	15
	33.00
	25
	31.00
	28
	37.00

	3
	Nada
	  1
	 2.00
	11
	14.00
	12
	16.00

	TOTAL
	
	45
	 100.00
	81
	  100.00
	76
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y  Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis.
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En la pregunta, ¿Sus estudiantes presentan dificultades en las calificaciones   parciales? De los 45 docentes encuestados, 29 docentes escogieron la opción de mucho, lo que corresponde al 65%, 15 docentes que corresponden al 33 % respondieron que son pocas las dificultades de sus estudiantes en las calificaciones parciales, y uno de ellos que representa el dos %, manifestaron que nada. De los 81 estudiantes encuestados, 45 que corresponden al 55 % expresaron que sus dificultades en las calificaciones parciales son muchas, 28 que equivalen al 31 % manifestaron que es poca, y 11 estudiantes que corresponden al 14% se pronunciaron que nada. De los 76 padres de familia encuestados 36 de ellos expresan que sus hijos presentan muchas dificultades en las calificaciones parciales, lo que equivale al 47%, 28 opinan que son pocas las dificultades, lo que equivale al 37%, mientras que 12 de ellos que representa al 16%, dijo que nada.  

Ante lo expuesto SCRIVEN (1991:321) manifiesta que: “El evaluador debe considerar todos los resultados, sean positivos o negativos, porque a menudo estos determinan el resultado de la evaluación”  
Se sabe que las calificaciones no siempre son el reflejo del real aprendizaje de un estudiante, por lo que el docente como evaluador, debe considerar no sólo el resultado final, sino el proceso que han llevado sus estudiantes. Así mismo, todos los involucrados deben estar atentosa los resultados sean estos positivos o negativos, porque muestran progresivamente el éxito o el fracaso, respectivamente.
Se está de acuerdo con Scriven, porque un verdadero  maestro-evaluador, no puede  mirar  sólo  el resultado  final,  sino todos los  resultados obtenidos  a lo largo  del  proceso, más aun si se considera que cada estudiante es un mundo diferente y necesita una valoración personalizada, conjugando todo su accionar. 

ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
9. ¿Existe o no dificultad en las calificaciones parciales que obtienen los estudiantes de esta institución?

R/ Se podría decir que existe un poco de dificultad en las calificaciones de los estudiantes y creo que esto sucede en la mayoría de las instituciones educativas, no sólo de la provincia sino del país, porque actualmente nuestros jóvenes son conformistas, no tienen ideales, ni una visión clara sobre su futuro, por lo que sólo aspiran ganar el año lectivo con los puntos requeridos. 

Con los  jóvenes, también  espiramos trabajar  sobre  todo  en  la concienciación  de que  su  futuro  depende  en  gran  parte  sólo  de  ellos y cómo tal deben atreverse  a soñar  y  hacer  realidad  esos  sueños.

Sobre esta situación, SCRIVEN (1991:38)  expresa  que: “Nuevas  normas  para la evaluación se han desarrollado y con ello mayores  exigencias, sobre la base de las  nociones fundamentales de  las  ciencias; esto se confunde  a veces, con la evaluación sólo de medición que permite aprobar un año  lectivo con el aprendizaje  de conceptos.
El conformismo de los estudiantes es una realidad que se vive en la mayoría de las instituciones educativa de todos los niveles y a criterio de las autoras, es labor del maestro incentivar el espíritu visionario, motivar a los educandos hacia la búsqueda de sus aspiraciones, optimizando en ellos el pensamiento crítico y reflexivo que les lleve a desenvolverse de mejor manera. 

2.1.1. OBJETIVO ESPECÍFICO  Nº 4
Establecer los niveles de vinculación de los padres de familia al proceso evaluativo, para mejorar el control de las tareas educativas. 
CUADRO #10

10. ¿Con qué frecuencia los padres de familia concurren al centro educativo a informarse sobre la evaluación de sus representados?
	Nº
	ALTERNATIVA
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Siempre
	 8
	18.00
	22
	27.00
	23
	30.00

	2
	A veces
	18
	40.00
	42
	52.00
	48
	63.00

	3
	Rara vez
	15
	33.00
	15
	19.00
	  5
	  7.00

	4
	Nunca
	  4
	  9.00
	 2
	  2.00
	 0
	  0.00

	TOTAL
	
	45
	100.00
	81
	100.00
	76
	100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis.
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En la pregunta ¿Con qué frecuencia los padres de familia concurren al centro educativo a informarse sobre la evaluación de sus representados?  De los 45 docentes encuestados ocho docentes escogieron la opción de siempre, lo que corresponde al 18%,  18 docentes que corresponden al 40 % revelaron que a veces, 15 docentes que corresponden al 33% respondieron que rara vez concurren los padres al  centro educativo a informarse sobre la evaluación, cuatro maestros que equivalen al nueve % manifestaron que nunca; De los 81estudiantes encuestados, 22 de ellos que corresponden al 27% expresaron que  sus padres asisten a informarse sobre la evaluación siempre,  42  que equivalen al 52 % manifestaron que  a veces, así mismo 15 estudiantes que corresponden al 19% se pronunciaron que rara vez  y  dos  estudiantes que corresponden al 2% expresaron que nunca.   De los 76 padres de familia encuestados 23 de ellos asisten siempre a informarse sobre la evaluación de sus representados, que pertenece al 30%, 48 de ellos, que pertenecen al 63%, manifestaron que a veces, cinco padres de familia escogieron la opción de rara vez, lo que equivale al siete %, y ningún padre de familia reveló que nunca asiste al centro de estudio a informarse sobre la evaluación de sus representados.
En efecto, SCRIVEN(1991:113) manifiesta que: “La evaluación requiere la  referencia del cliente y de su contexto, pero se debe usar la  información cuidadosamente.” Por ello, cuando los padres de familia se involucran decididamente en  los proceso educativos de sus hijos los resultados son más favorables.

En consecuencia, la evaluación es un aspecto importante dentro de la educación, por lo que los padres deben brindar la información necesaria  sobre sus  representados,  con la finalidad de ayudar a al docente en la formación  de los jóvenes, y esto sucede pocas veces en la institución objeto de estudio, desde esa perspectiva, el criterio de Scriven  es  muy  acertado,  por cuanto el maestro-evaluador, debe tener referencia del evaluado,  conocer  la  realidad  o  los  escenarios en los que se desenvuelve.

ENTREVISTA REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
10.¿Qué opina usted  sobre la asistencia de los padres de familia a la institución?
R/ Tenemos que  trabajar mucho con los padres de familia sobre todo en  lo que  se refiere  a una  verdadera vinculación  de ellos  en todoslos procesos  educativos en los que está involucrado su hijo o representado.   
Actualmente los padres de familia de esta institución,  acuden sólo cuando se les llama a la entrega de calificaciones y en un porcentaje no mayor,  lo que evidencia la falta de compromiso de su parte para lograr el éxito académico de sus hijos.
Años atrás,  algunos padres  sólo llegaban al  final del año lectivo, cuando sus hijos  estaban  con  pérdida  de año,  en  la actualidad  esa  situación ha mejorado un poco, pero debemos seguir trabajando con ellos

En relación al tema SCRIVEN (1991:40) dice que: “Todo lo que se refiere  a la  evaluación  como  un proceso  y la  evaluación  como  producto, es parte  de la evaluación como disciplina, por lo tanto involucra a todos los actores…”  
En verdad,  los padres de familia son parte fundamental de este proceso, ya que la información que se obtiene a través de ellos es de vital importancia y el maestro debe informarles también sobre el rendimiento de sus hijos  o  representados, sin embargo el  maestro no puede perder la conciencia sobre el uso  adecuado de la información dada o recibida

Es conocido que muchos padres no se interesan en el proceso de aprendizaje de sus hijos, pues no asisten a la institución para conocer el desempeño de los mismos y en algunos casos, es sólo al final del año lectivo que hacen presencia para demandar soluciones a favor del estudiante.
CUADRO Nº 11
11. ¿Participa el padre de familia en el proceso evaluativo de su hijo?

	Nº
	ALTERNATIVA
	Docentes
	Estudiantes 
	PP. FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Mucho
	 1
	2.00
	18
	22.00
	26
	34.00

	2
	Poco
	32
	71.00
	40
	49.00
	43
	57.00

	3
	Nada
	12
	27.00
	23
	29.00
	  7
	  9.00

	TOTAL
	
	45
	  100.00
	81
	  100.00
	76
	  100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis.
GRÁFICO Nº 11
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En la pregunta ¿Participa el padre de familia en el proceso evaluativo de su hijo? De los 45 docentes encuestados, un docente manifestó que los padres de familia participa mucho en el proceso evaluativo, lo que corresponde al 2%, 32 docentes que corresponden al 71 % respondieron que es poca las veces que el padre de familia participa del proceso evaluativo y 12 de ellos que representa el 27%, manifestaron que no hay nada de participación del padre de familia. De los 81 estudiantes encuestados,  18 que corresponden al 22 % expresaron que sus padres participa mucho en el proceso evaluativo, 40 que equivalen al 49 % manifestaron que es  poca esa participación  y 23estudiantes que corresponden al 29%  se pronunciaron que sus padres no participan en este proceso. De los 76 padres de familia  encuestados  26  de  ellos expresan que  participan mucho en el proceso evaluativo, lo que equivale al 34%, 43 opinan que  participan pocas veces en este proceso, lo que equivale al 57%, mientras que  siete  que representa al  9%, dijo que nunca participa en el proceso evaluativo.   

En concordancia a esto, SCRIVEN (1991:38) expresa  que: “La  metodología de la  evaluación requiere  que esta sea  coherente  en todos  los  ámbitos, que señale el camino hacia una  solución  y una explicación de por qué  se produjo la inconsistencia…”  
Por esto se considera que la coherencia en el proceso de evaluación involucra sin duda la participación de los padres de familia, ya que ellos son una de las principales fuentes de información y su participación dará una explicación sobre las inconsistencias que se presenten en el proceso evaluativo de los  estudiantes. 
Para el  filosofo, la metodología de la evaluación debe brindar a los maestros  una  explicación del  por  qué  de los resultados y además señalar el camino hacia la solución,  en virtud de ello,  se puede  considerar  a  los padres  de familia como pilares del proceso educativo y que  además,  pueden contribuir en la  búsqueda  de soluciones.

ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL

11. ¿Cree usted que los padres de familia deben participar en el proceso de evaluación de sus hijos y en qué porcentaje?

R/ Sí, yo creo que los padres como primeros responsables de la formación  de sus hijos deberían participar  en el proceso de evaluación, siempre y cuando  conozcan del tema, se interesen efectivamente por lo que eso significa y aporten significativamente  al  mismo.   Sin embargo,  considero  que  el porcentaje no debe exceder  el 20%   ya  que  ellos  no  están en  el aula de clases con sus  hijos y esto los limita  para conocer  el real proceder  de sus hijos en clases. 
Según SCRIVEN (1991:33) quien hace referencia al tema de la  participación  de  los  involucrados  en  el proceso  de  evaluación, opina  que : “Debe existir  independencia  entre el evaluador  y el  personal evaluado…”.  
Concomitante a esto, se considera que los padres de familia tienen poco conocimiento del proceso en el campo de la evaluación, ya que mucho de los ellos son adaptados por el maestro al grupo y a la circunstancia.

CUADRO # 12

12. Determine el cumplimiento de las tareas escolares de sus estudiantes. 
	Nº
	Alternativa
	Docentes
	Estudiantes 
	PP.FF.

	
	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1
	Muy Satisfactorio
	8
	18.00
	17
	21.00
	32
	42.00

	2
	Satisfactorio
	16
	35.00
	51
	63.00
	27
	35.00

	3
	Poco Satisfactorio
	18
	40.00
	11
	14.00
	12
	16.00

	4
	Insatisfactorio
	3
	7.00
	2
	2.00
	5
	7.00

	TOTAL
	
	45
	 100.00
	81
	 100.00
	76
	 100.00


Fuente: Docentes,  estudiantes y  Padres de familia del Colegio Nacional  Carlos A. García

Elaborado por: Autoras de la tesis.
GRÁFICO Nº 12

Tareas escolares
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En la preguntaDetermine el cumplimiento de  las  tareas  escolares  de  sus  estudiantes.   De los 45 docentes encuestados, ocho docente escogió la opción de muy satisfactorio que corresponde al 18% ,16 docentes que corresponden al 35 % respondieron que el cumplimiento de tarea de los estudiantes es satisfactorio, 18 docentes que corresponden al 40% respondieron que es poco satisfactorio y tres maestros que equivalen al siete % manifestaron que es insatisfactorio. De los 81estudiantes encuestados, 17 que corresponden al 21 % expresaron que el cumplimiento de sus tareas es muy satisfactorio, 51 que equivalen al 63 % manifestaron que es satisfactorio, 11estudiantes que corresponden al 14% se pronunciaron que dicho cumplimiento es poco satisfactorio y dos estudiantes que corresponden al dos % expresaron que es insatisfactorio.  De los 76 padres de familia  encuestados, 32  que corresponden al 42 % expresaron que  el cumplimiento de las  tareas de sus hijos  es muy satisfactorio ,  27 que equivalen al 35 % manifestaron que es satisfactorio, 12 padres de familia  que corresponden al 16%  se pronunciaron que dicho cumplimiento es poco satisfactorio y cinco que corresponden al siete % expresaron que es  insatisfactorio. 
En relación a este tema SCRIVEN (1984:36) manifiesta que: “Los métodos de desarrollo curricular son, en un principio, la base; pero si no se complementan con la práctica evaluativa pierden sentido…”. 
En cuanto a lo expuesto las autoras consideran que las tareas escolares son parte de la metodología de trabajo de un docente y que están íntimamente relacionadas con las prácticas evaluativas. Por ello se considera muy acertado el criterio de Scriven, ya que si el método utilizado para la enseñanza no es el mismo que se aplica en el proceso evaluativo, este perdería el verdadero sentido de formación integral de un estudiante.
Es indudable entonces que cada maestro debe  tener  en cuenta  que el  método que utiliza para la enseñanza debe manejarlo con mucho tino y  acierto,  además  de  una  gran  dosis  de  responsabilidad,  caso  contrario  malgasta su  tiempo y  trastoca el  sentido  real  de  la educación.
ENTREVISTA  REALIZADA A LA VICERRECTORA DEL PLANTEL
12. ¿Cree usted que los padres de familia contribuyen al cumplimiento de las tareas escolares de sus hijos?

R/   Creo que en un  porcentaje  muy  bajo,  tal vez  se  deba  a  que  nuestra institución educativa recibe estudiantes de las  comunidades rurales de nuestro cantón y muchos padres de familia de esos sectores son analfabetos o con escolaridad inconclusa  y no pueden  orientar  a sus  hijos en  las  tareas  escolares. Otros padres trabajan durante todo el día, lo que no les permite ayudar a sus hijos en casa, así mismo existe padres que simplemente no se interesan por las tareas que sus hijos pueden llevar al hogar.  Esperemos que esto mejore con el paso de los días y con el trabajo que esperamos realizar.
Se puede relacionar este criterio con lo expresado por SCRIVEN (1991:46) quien expresa que: “Un maestro puede ser considerado como responsable de la diferencia entre las ganancias de aprendizaje en sus alumnos, pero los otros grupos involucrados en el aprendizaje también tienen responsabilidad…”
Esto, en relación a lo expresado por la autoridad guarda relación, ya que el maestro no es el único responsable del aprendizaje de los estudiantes y por ende del cumplimiento de las tareas escolares, pues los padres, a pesar de las múltiples dificultades, deben también colaborar con el control y vigilancia de la ejecución de las tareas.    
2.2. ALCANCE DE LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS
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han desarrollado diferentes estrategias y
acciones pararealizar el control del
proceso de evaluacion tales como
orientaciones a los maestros, presentacion
de planificaciones anuales, presentacion de
instrumentos de evaluacion, cuando se
acerca el periodo de evaluaciones
trimestrales, entre otras
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7 (Los docentes de a insttucion han recibido seminarios
sobre evaluacion?

En los Ultimos aios no. hemos organzado
seminarios sobre otros aspectos, como
planificacién curicular. modelos de
planificacién. relaciones humanas. etc. En
estos dias estamos coordinando acciones
para dictar varios seminarios sobre
evaluacién, uno al finalizar el presente afio
lectivo y otros en el proximo afio. ya que
se nos vienen muchos cambios en
relacion a este tema.

5 /Se estan aplicando 1&cnicas mnovadoras en el proceso
de evaluacion dentro de su institucion?

ST conozco de cerca el trabajo de varios
maestros que estan recibiendo
capacitaciones fuera de la institucion
realizando  estudios de cuarto nivel y
asistiendo a otros seminarios como los de
actualizacion curicular, que les han
pemmitido innovar en todos los aspectos del
proceso educativo, incluyendo el de
evaluacién. por lotanto puedo decir que
i se estan aplicando técnicas innovadoras
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que aplican los maestros  en relacion a los tipos de
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Yo considero que un maestro que ha
recibido la formacion académica  como
docente, es conocedor de todos lostipos de
evaluacion que debe aplicar durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje, por
ello considero que los maestros de esta
institucion. que son profesionales en esta
rama, realizan el proceso de evaluacion
de manera aceptable
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§7_conozco los  diferentes tipos de
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realizan al inicio del afio lectivo y al iniciar
cada blogue de estudio. la sumativa que
les permitepromover a los estudiantes al
affo inmediato superior, la formativa que
evidencia dia el dia la evolucion de los
educandos, y debo decir. que es la que
menos usada en nuestra institucion. de
hecho creo que  debemos mejorarla
porque es la que nos va mostrando el
progreso de los jovenes y nos pemite
coregir a tiempo nuestro accionar como




[image: image22.png]maestros.

§(Existe o no dificultad en [as caficaciones parciales que
obtienen los estudiantes de esta institucion?

Se podria decir que existe un poco de
dificutad en las calificaciones de los
estudiantes y creo que esto sucede enla
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vision clara sobre su futuro, por lo que

sélo aspiran ganar el afio lectivo con los
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10. ;Qué opina usted sobre a asistencia de los padres de
familia a la institucion?

Tenemos que  trabajar mucho con los
padres de familia sobre todo en lo que se
refiers a una verdadera vinculacion de
ellos en todos los procesos educativos
en los que estd involucrado su hijo o

representado
Actualmente los padres de famila de esta
institucion acuden solo cuando se les

llama  la entrega de calficaciones y en un
porcentaje no mayor, lo que evidencia la
fata de compromiso de su parte para
lograr el éxito académico de sus hijos
Afios atrds, algunos padres solo llegaban
al final del afio lectivo, cuando sus hijos
estaban con pérdida de afio. en la
actualidad esa situacion ha mejorado un
poco. pero debemos  sequir trabajando
con ellos

7T, Cree usted que Ios padres de famila deben paricipar en
el proceso de evaluacion de sus hijos y en qué porcentaje?

ST yo creo que Ios padres como primeros
responsables de la formacion de sus hijos
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evaluacién, siempre y cuando conozcan del
tema, se interesen efectivamente porlo que
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vez se deba a que nuestra institucion
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muchos padres de famiia de esos
sectores  son analfabetos o con escolaridad
inconclusa y no pueden orentar a sus
hijos en las tareas escolares.  Otros
padres trabajan durante todo el dia, lo que
no les permite ayudar a sus hijos en casa,
asi mismo existe padres que simplemente
no se interesan por las tareas que sus
hijos pueden llevar al hogar. Esperemos
que esto mejore con el paso de los dias
y con el trabajo que esperamos realizar





2.3.VALIDACIÓN DE LA HIPÓTESIS
PRUEBA DE LA HIPÓTESIS

Para el proceso de validación de la hipótesis se consideró como grupo de control a 30 estudiantes del segundo curso de bachillerato paralelo A, especialidad Ciencias Sociales.  Como grupo experimental se consideró a 30 estudiantes del segundo curso de bachillerato paralelo B, especialidad Ciencias Sociales, contándose también con el apoyo de la asignatura de Análisis Literario.

La experimentación se dio en el mes de Diciembre al año lectivo 2012 - 2013, en donde la docente diferenció su actividad pedagógica, en el grupo de control se aplicó el sistema tradicional de enseñanza, en cambio en el grupo experimental consideró aplicar paso a paso los componentes de la evaluación formativa: Trabajos académicos independientes (tareas), actividades individuales en clase, actividades grupales en clase y las lecciones, obteniéndose una diferencia en las calificaciones finales del tercer trimestre, que se detallan a continuación: 
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FÓRMULA  PARA CALCULAR VARIANZA
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DECISIÓN:
Como la Z crítica 1,70 es mayor que la Z calculada 0,47, y ambas se ubican en la región de aceptación de la hipótesis lógica, lo cual indica que  la evaluación  formativa incide significativamente en el desempeño escolar  de los estudiantes del colegio “Carlos  A. García Mora”.
CAPÍTULO III

Conclusiones
Analizados los resultados de los cuadros y gráficos de las encuestas aplicadas a los docentes, estudiantes y padres de familia y la entrevista realizada a la Vicerrectora del Colegio“Carlos A. García Mora” del cantón Junín, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

a. El Colegio Nacional “Carlos A. García Mora” tiene debilidades en cuanto a la evaluación, esto se debe al escaso control y seguimiento al proceso evaluativo, puesto que según los encuestados, la autoridad sólo a veces realiza dicho control y además no se ejecutan los debidos y acertados  ajustes al proceso, lo que origina indiferencia y despreocupación  en los docentes; sin embargo, la organización institucional es considerada muy buena, por lo que se puede sustentar que el liderazgo de todos los que forman parte del plantel es aceptable y así lo manifiesta la comunidad educativa.

b. La  enseñanza que reciben los estudiantes, a decir de los encuestados es muy buena, no obstante los docentes dicen que no han recibido seminarios sobre técnicas innovadoras de evalaución en la institución, a pesar de ello sí las aplican, las mismas que han sido aprendidas por otros medios. Esos conocimientos, destrezas y habilidades las evidencian en el accionar en el aula de clases y esto les ha ayudado a renovar el proceso educativo y por ende la evaluación, lo que sin duda trasciende positivamente en los educandos y mejora el proceso de enseñanza y aprendizaje.

c.  Se identificó que los estudiantes sí conocen los tipos de evaluación que sus maestros aplican en la práctica diaria y que ellos, como maestros preparados académicamente deben utilizar con acierto y eficacia; no obstante la menos aplicada es la evaluación formativa, lo que en cierta medida, se refleja en las calificaciones parciales de los estudiantes, las mismas que presentan muchas dificultades que deben ser superadas a la brevedad posible.
d. Los padres de familia se preocupan poco por conocer o participar en la evaluación que sus hijos realizan, según los resultados de las encuestas. Así mismo en la entrevista realizada a la Vicerrectora  del plantel, se enfatiza la falta de compromiso de los padres de familia para lograr el éxito académico de sus hijos, eso se refleja también en el escaso control y cumplimiento de las tareas escolares, puesto que los docentes lo consideran poco satisfactorio. Esa es una realidad que debe cambiar, puesto que no se puede concebir una verdadera  educación sin el trabajo responsable de todos los involucrados. 

e. Con la validación de la hipótesis, se ha probado que la evaluación formativa incide significativamente en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio “Carlos A. García Mora, por lo que se hace necesario tener nuevos desafíos y que es muy importante este tipo de evaluación para optimizar resultados haciendo notar los cambios de actitud, que los estudiantes desarrollen sus destrezas mediante el trabajo conjunto y así crear una verdadera cultura evaluativa dentro de la institución.

CAPÍTULO IV

Propuesta
4.1. TÍTULO DE LA PROPUESTA
Estrategia para la aplicación de la evaluación formativa en la práctica pedagógica de los docentes del Colegio 

4.2. INTRODUCCIÓN

La enseñanza y el aprendizaje se conciben como un proceso de construcción de conocimiento, que tiene inmerso otros procesos como la planificación curricular y la evaluación.  Esta última, en un sentido general es una actividad sistemática y contínua que sirve para elevar la calidad del aprendizaje, aumentar el rendimiento académico de los estudiantes y por ende su desempeño escolar.

Dentro de ese gran contexto está la evaluación formativa, también llamada pedagógica, la misma que ayuda a identificar los  problemas de aprendizaje y le permite al maestro adaptar su acción pedagógica, realimentando todo el proceso y solucionando las deficiencias, tal como lo expresa Stufflebeam D. (1987:175) quien opina  que: “El propósito más importante  de la evaluación no es demostrar, sino  perfeccionar...”. Este tipo de evaluación puede tornarse complicada por cuanto implica un juicio de valor que debe pasar por actividades de orientación, fortalecimiento y un sin número de estímulos utilizados para superar las dificultades de los involucrados en el proceso.

Es importante que una institución educativa tenga una visión clara de la evaluación  y más trascendental es, determinar los procesos que en ella se realizan, por ello se ha elaborado la presente estrategia que busca mejorar la aplicación de la evaluación formativa en el accionar pedagógico de los docentes.

Esta estrategia comprende tres etapas, la primera es el diagnóstico, diseñada con una fase que permitirá detectar información útil sobre la aplicación de la evaluación formativa en el plantel. 

La ejecución, es la segunda etapa, en ella  se plantean dos fases, una de capacitación a los docentes, entendiendo que ésta les proporcianará herramientas para realizar de mejor forma su trabajo, además de intercambiar experiencias y visualizar nuevas perspectivas en la difícil labor de evaluar; la segunda fase contiene una campaña de socialización dirigida a todos los miembros de la comunidad educativa, con la que se  busca informar a cada uno de los inmersos en el proceso, sobre los objetivos y los alcances que ésta tiene, estableciendo también compromisos que permitan llegar al fin propuesto o al ideal compartido.

La tercera etapa es de control, planeada en dos fases, en la primera se hará el monitoreo de actividades, contará con un equipo de trabajo el mismo que a través de fichas, registros y actas, presente informes  que permitan  evidenciar  el real  cumplimiento de todo lo programado;  la  segunda y última fase, consiste en verificar los resultados,  analizando  instrumentos confiables y  considerando los níveles de validez,   se calificará el éxito o el fracaso de la estrategia, por lo tanto se patentizarán los resultados e impacto que ha provocado entre los involucrados.

La calidad de la educación depende, en buena medida, de la evaluación y ésta debe estar al servicio del proceso de enseñanza y su adecuada aplicación permitirá a los estudiantes esforzarse por ser cada día mejor,plantearse metas exigetes que lo conviertan  en un ser humano apto, útil y socialmente realizado.
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4.3.ESQUEMA GRÁFICO DE LA ESTRATEGIA PARA LA APLICACIÓN DE LA EVALUACIÓN FORMATIVA EN LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA DE LOS DOCENTES DEL COLEGIO 
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4.4. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

PRIMERA ETAPA: DIAGNÓSTICO

FASE Nº 1
DETECTAR INFORMACIÓN ÚTIL SOBRE LA PRÁCTICA EVALUATIVA QUE REALIZAN LOS MAESTROS.

El detectar información y recabar datos se refiere al uso de diversas técnicas e instrumentos que permitirán buscar información sobre un tema determinado, seleccionando la que sea útil, que permita evidenciar la problemática existente. Por tal razón es necesario que en esta institución se encuentren datos confiables y precisos sobre la aplicación de la evaluación formativa en el plantel.
FUNDAMENTACIÓN
Según Raquel Martínez (2007:18) el detectar información es “…conocer (descubrir y comprender) con cierta precisión una determinada realidad educativa, sus características…ello facilita posteriormente hacer valoraciones y diagnósticos adecuados de la misma”.
Para Brueckner y Bond (1981:14) “ El diagnóstico  general  consiste en recoger información de diversos ámbitos y en distintos momentos, mediante diferentes técnicas, para identificar posibles problemas y/o dificultades, comprender situaciones, y proponer soluciones a las mismas;  por lo tanto, el  diagnóstico es  de carácter preventivo…”

Lo expuesto hace considerar que para detectar los datos útiles, se debe actuar  sobre una base real y hechos ordenados sistemáticamente, que permiten juzgar mejor qué es lo que está pasando.
OBJETIVOS:

Auscultar los aspectos positivos y negativos del proceso de evaluación aplicado en la  institución.

Identificar la  problemática en  el proceso de evaluación formativa.
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SEGUNDA ETAPA

EJECUCIÓN

FASE Nº 1 CAPACITACIÓN  A  DOCENTES

La capacitación es una  herramienta que  juega un papel  importante, básico y elemental para estar actualizado,debe ser un proceso planificado, sistemático y organizado que  busca ampliar conocimientos para que sean adaptados a las nuevas circunstancias, de allí  parte la  necesidad  de capacitar a los docentes sobre el proceso de evaluación, a fin de que se pueda perfeccionar dicho proceso.

FUNDAMENTACIÓN

Gary Dessler (1998:249) considera que “La capacitación consiste en proporcionar a los empleados, nuevos o actuales, las habilidades necesarias para desempeñar su trabajo. Proceso de enseñanza de las aptitudes básicas que se necesita para realizar un trabajo”. Desde ese punto de vista una capacitación es importante y hasta necesaria, además en ella se aprende, se intercambian ideas y se visualizan nuevas perspectivas.

Según Ruth Hart y Delia Azzerboni (2007:148) las capacitaciones “sirven para indagar en que medida hay intercambio entre los docentes, en qué medida hay posibilidad de conformar equipos de trabajo, no sólo en función de los estilos personales sino también a partir del intercambio de experiencias en el ambito profesional”
OBJETIVOS:

Realizar capacitación dirigida a los docentes sobre el proceso de evaluación.

Evidenciar el interés de los maestros hacia  la innovaciòn de conocimientos.
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FASE Nº 2 
CAMPAÑA DE SOCIALIZACIÓN SOBRE LA EVALUACIÓN  FORMATIVA DIRIGIDA  A  LA  COMUNIDAD EDUCATIVA.
Es necesario diseñar campañas de socializaciòn que favorezcan la orientación sobre evaluación formativa de todos quienes conforman la comunidad  educativa, no sólo de un grupo determinado, sino de cada uno de los  involucrados  en  el  proceso educativo, pues esto permitirá asumir una actitud proactiva, crítica y reflexiva frente a este  proceso. 

FUNDAMENTACIÓN 

La Real Academia de la Lengua Española define  la  campaña  como  “Conjunto de actos o esfuerzos de índole diversa que se aplican a conseguir un fin determinado.”

Figueroa R. (1999:39) expresa que: “El éxito de una  campaña reside en la  información. Es necesario mantener informados a todos los sectores involucrados en la  campaña…todos  deben  conocer los objetivos  y alcances de la  misma”.

De igual manera la socialización es de vital importancia, para Olimpia López (1994:13)“el respeto a las instituciones se adquiere mediante la socialización…” y “El proceso de socialización es el fenómeno que va logrando que los involucrados asimilen el impacto colectivamente”, además considera (1994:170) que: “después de la familia, la  escuela es una importante institución formadora que tiene a cargo la socialización de los individuos”.
OBJETIVOS:

Implementar una campaña de socialización sobre la evaluación formativa dirigida  a docentes, estudiantes y padres de familia del plantel.

Informar a los actores del proceso educativo sobre las normativas de la evalaución formativa.
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TERCERA  ETAPA

CONTROL 

FASE Nº 1 MONITOREO DE LAS ACTIVIDADES 

El monitoreo es una herramienta de control que permite cerciorarse, comprobar y regular el funcionamiento de algo,considerando además que a través de los indicadores  establecidos se pueden corregir desviaciones, se hace necesario el monitoreo de las actividades en toda institución educativa.

Contar con un equipo de monitoreo que observe y describa datos es ineludible, porque viabilizan las acciones correctas y nos demuestran que el monitoreo es un proceso no solamente técnico, sino también evaluativo,  y que  a través de las normas instituidas en él se vela por el fiel cumplimiento de los objetivos planteados.
FUNDAMENTACIÓN

El monitoreo permite controlar el avance de un programa, plan o proyecto. Para Cohen y Franco (2005:316) monitoreo es: “la observación concomitante de la ejecución. Compara lo realizado con lo programado”.

Juan José Miranda (2005:50) dice que el monitoreo “permite comparar lo que se planeó con lo que se observa durante la ejecución”.

Considerando la apreciación de Ernesto Cohen (2000:78) quien expresa que “el monitoreo es una actividad interna que se realiza durante el periodo de operación” se entiende que éste debe hacerse disciplinadamente y es una parte fundamental de todo el accionar humano. 
OBJETIVO:

Determinar el real cumplimiento de las actividades programadas
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FASE Nº 2 

VERIFICACIÓN DE  RESULTADOS

El término verificación está intimamente relacionado con las ciencias, por lo que se convierte en un paso obligatorio en todo proceso, más aún en una estrategia.

A través de la verificación se examina la verdad sobre algo,es un paso que permite revisar si una cosa está cumpliendo con los requisitos y normas previstas. Se debe tomar en cuenta que la verificación de resultados es una evidencia objetiva, basados en todos los registros del monitoreo, por consiguiente ayuda a cualquier institución a comprobar o desterrar sus teorias y acciones.

FUNDAMENTACIÓN

Según Juan José Miranda (2005:31) la verificación de resultados permite: “Calificar el fracaso o éxito de un proyecto, estrategia u otros, en términos de costos, cumplimiento del programa, funcionamiento, eficiencia,etc”

Ernesto Cohen (2000:148) manifiesta que la verificación “permite ver la eficiencia operacional, el impacto y los efectos producidos como resultado de la implementación. Para la verificación se recurre a los instrumentos de recolección de información, acompañados de instrucciones que posean niveles de validez y confiabilidad”. Por lo tanto este paso debe realizarse con  eficacia, por cuanto tiene valor explicativo de la realidad.

OBJETIVO:

Identificar efectos y resultados en la aplicación de la estrategia.
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Anexos
1. PROBLEMA

Deficiencia en la aplicación del proceso de evaluación formativa en el Colegio Carlos Antonio García Mora.

1.1. TEMA

La evaluación formativa en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio nacional Carlos A. García Mora, del cantón Junín.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La  evaluación  a  nivel  mundial   ha  adquirido una nueva dimensión,   pues cada  alumno  es un ser único  y vive  su  propia  realidad  y  se  la  considera como  una  vía  que  conduce  a  la  búsqueda  de   participación  coherente  de  todos los involucrados. Las prácticas evaluativas han existido desde la antigüedad, asociándolas con el desempeño físico o condiciones sociales, que eran elementos de juicio para seleccionar a las personas que cumplan determinadas funciones.
Es en Francia en donde se plantea la evaluación como una comprobación de méritos individuales dentro del ámbito educativo. Al término de la primera guerra mundial, se evalúan las destrezas escolares basados en test estandarizados que miden únicamente la inteligencia.

Con  los  aportes  de Tyler (1939-1945)  se da  una  visión  curricular  que  supera  la  mera  evaluación  psicológica,  llegando a constatar  los resultados  de  aprendizaje.  Ya en los  años  sesenta se  inicia  una  nueva  etapa en la que existe  una  gran  vinculación  entre la  evaluación   y  rendición de cuentas,  sobre  todo por  la toma de decisiones.
En América Latina durante los últimos años del siglo pasado,  todos los países  organizaron  sus sistemas nacionales de evaluación de la calidad  de la educación básica, mientras tanto, dentro del salón de clase las  nuevas teorías del  aprendizaje otorgaron otro lugar al sujeto que aprende, las didácticas promovieron  metodologías y estrategias de enseñanza   más democráticas en el desarrollo de  cada disciplina, sin embargo, la evaluación que ocurre en el micro espacio del aula, ha permanecido casi inmutable y todavía en la actualidad no se pone  en debate.                                              

Es a partir del siglo XX que la evaluación comienza a tomar entidad propia en educación, diferenciándose progresivamente de otros campos, gestando un movimiento que posteriormente será conocido con la denominación de docimología o ciencias de la evaluación. Barbier (1993 pág. 25)

La historia de la evaluación educativa marca un recorrido poblado de concepciones encontradas, avances, contradicciones y luchas. Esta controversia entendida como discusión de opiniones contrapuestas entre las partes, se debe a que la evaluación es en sí misma un hecho polémico y provocador, cualquiera sea el ámbito en que se sitúe, sabiendo que hay   tres aspectos que todavía no se han podido resolver adecuadamente dentro de ésta, que son: la difusión, la comunicación y el reporte de los resultados.

El PREAL a través de la Comisión Internacional sobre Educación, Equidad y Competitividad Económica en América Latina y el Caribe elaboró dos informes claves: el primero denominado. El futuro está en juego fue publicado en 1998;  en el cual se reconoce que las escuelas latinoamericanas están en crisis   identificando cuatro problemas fundamentales que provocan brechas en la calidad, cantidad y equidad  de la educación en América Latina. Estos problemas se refieren a:

La falta de estándares en los aprendizajes requeridos y la ausencia de evaluación de rendimiento.

La falta de autoridad y responsabilidad por los resultados a nivel de las escuelas.

La mala calidad de la enseñanza.

Inversión insuficiente en la enseñanza básica y media.

El último informe (2006), reconoce que la mayoría de los países latinoamericanos han realizado avances en algunos aspectos como: incremento de la inversión e instalación, consolidación de sistemas nacionales de evaluación, definición de estándares, etc., no obstante, lo que denominan medidas de éxito (calidad, equidad y eficiencia) no parecen haber mejorado. En este sentido, el informe de progreso educativo sigue siendo insatisfactorio.

La complejidad del fenómeno abordado, invita a trabajar diferentes ámbitos: el sistema, la institución y el aula, entendiéndolos como espacios dinámicos de interacciones y mutuas determinaciones, la mirada asumida, pretende conjugar algunos lineamientos de las políticas que enmarcan los comportamientos de los sistemas de evaluación en América Latina con entornos más específicos y contextualizados. Colombia por ejemplo ha sido uno de los países con mayores avances en la cultura de la evaluación, siendo un ejemplo a seguir.

En  el  Ecuador,  la  Reforma  Curricular   de  la  Educación    Básica (1996)   no  da  mayor  importancia   al   tema de   la  evaluación,  es  el  Dr. Juan Cordero   Iñiguez  Ex   Ministro de Educación y Cultura, quien le da un  giro a este tema, pues considera a la evaluación   como un proceso integral y permanente, que identifica y analiza las  destrezas  alcanzadas   por  los  estudiantes  en  función  del  proceso  y  de   los  objetivos,  a través  de  un   texto titulado “Evaluación de los aprendizaje” con el que  busca contribuir  a llenar esta falencia y orientar  a los maestros.

En los últimos años, con el Plan Decenal  de  Educación  en el  país,  se  han   modificado  Leyes  y  Reglamentos  educativos,  haciendo énfasis  en el proceso  de evaluación; es así que en la Ley Orgánica de Educación Intercultural  y  específicamente  en  el   Reglamento   (2012 - Art. 185) expresa que ésta debe tener  un  propósito orientador  hacia  el  estudiante  de manera oportuna, pertinente y detallada para lograr los objetivos de aprendizaje, valorando los mismos en  su progreso y  resultado.

En la mayoría de los establecimientos educativos, especialmente el colegio Carlos A. García Mora,  ha  manejado siempre un  sistema  tradicional  de  evaluación,  el mismo que  ha  tenido muchas  deficiencias  por cuanto no permite  al estudiante adaptarse  al currículo, sin  atender  a  sus características individuales, llegando sólo a hacer una evaluación   sumativa  para  la  promoción estudiantil, dicha práctica debe ser modificada  considerando las nuevas técnicas, estrategias e instrumentos que permitan la democratización real de la enseñanza.

2. CONTEXTUALIZACIÓN HISTÓRICO SOCIAL
La evaluación debe ser  manifiesta  y  pública  porque  todos  los  participantes  tienen  el  derecho a conocer el proceso  de evaluación y sus  resultados para poder mejorar, este  proceso puede entenderse, como el conjunto de actividades  coordinadas  y  sucesivas, que busca  la consecución  de  un logro y no exentos de continuos controles y reajustes.

Hacer  evaluación  formativa, en el aula o en un nivel más amplio, no es sencillo  y  se  ha convertido en  un  problema complejo que en el colegio Carlos A. García del  cantón Junín,  provincia de Manabí, se originó con la institución misma, posiblemente por la práctica  tradicionalista del  proceso de enseñanza  al  igual  que  la evaluación, considerando que no se pueden separar estos dos momentos. 

En los primeros años de  labores académicas este problema no era  muy  evidente, según  lo expresado por el profesor  Vicente Cedeño Giler,  con cuarenta años de labores en este plantel, es posible que sea  por la rigurosidad  del proceso de enseñanza-aprendizaje o  por  la receptividad  y  memorización  a  la  que estaban  sujetos  los  estudiantes. 

Con el  paso de los años, el cambio generacional y la modificación  del  currículo,  se ha ido haciendo más notorio el problema, para la Sra. Prof. Rosa Intriago, ex Vicerrectora  del  Plantel,  los aspectos antes  mencionados son  los que han  hecho que  evolucione considerablemente la problemática de la insuficiente aplicación del proceso de evaluación,  sobre todo en el  tipo de evaluación formativa que es  la  que le  permite al docente  realizar  los ajustes en la metodología de su enseñanza.

El Sistema educativo actual, no parece ir en  la dirección correcta  en  el  proceso  de evaluación,  sin  desconocer el  lado  positivo de  los  avances  que  se  han  dado en los últimos años, no obstante se debe proponer una alternativa  evaluativa  más productiva, de manera  más equilibrada, con un consciente  trabajo de evaluación formativa  en  aula  a  cargo de  los  maestros.

Revisando  los informes de la Comisión Pedagógica de los últimos años,  se pudo constatar que los maestros de esta institución,  están aplicando el proceso de evaluación sólo para la promoción de los estudiantes al curso  inmediato superior, dejando de  lado la valoración  de  potencialidades y los avances  en  el  desarrollo integral, lo que se refleja en las bajas calificaciones que presentan los estudiantes  en  la  actualidad.

En tal sentido es necesario recordar que los alumnos son personas en formación, la evaluación debe ser útil,  no sólo para detectar el resultado final de un proceso educativo (evaluación sumativa), sino, que debe contribuir a que el proceso de aprendizaje se optimice (evaluación formativa), por lo que  el docente  conducirá  con  cierta prudencia la  práctica  evaluativa en el aula, que le permita reflexionar sobre las posibles consecuencias de este proceso y le  ayuden a buscar  nuevas alternativas.

3. ANÁLISIS CRÍTICO

La presente investigación que se realiza en el Colegio Nacional Carlos A. García Mora del cantón Junín, permite evidenciar que  la evaluación formativa  exige  un  nivel  mínimo  de  análisis  de  los  procesos  de interactividad entre las situaciones de enseñanza y los  procesos de aprendizaje que realizan los estudiantes y maestros sobre un contenido  curricular  determinado,  lo  que  en  la mayoría de Instituciones educativas del país  realiza a medias, especialmente en la institución  antes  mencionada. Existe el inadecuado control y seguimiento al proceso de evaluación, que ha repercutido negativamente en la institución educativa y por su ende en su organización. 

Actualmente se hace necesario transformar la enseñanza, elaborar nuevos modelos que  integren  coherentemente  los  distintos  momentos del  proceso de  aprendizaje,  en  la  que  se encuentra lógicamente  inmersa  la  evaluación;  sin embargo, los maestros  del  Colegio Carlos A. García Mora, muestran desinterés  por  la innovación en técnicas  de evaluación,  lo que hace que el proceso de enseñanza dentro del aula de clases se vuelva  desactualizado,  convirtiéndolo además en una mera transmisión de información y conocimientos y la  evaluación es aplicada sólo como pruebas para constatar conocimientos conceptuales en  los estudiantes.

Se explica que la evaluación debe brindar la posibilidad de analizar el nivel de desarrollo  del  educando y  de  los  cambios que  se  producen en él  a partir  de  su  interacción  en  el  medio  social, por  lo  tanto, cuando no se consideran los conocimientos  que poseen los estudiantes sobre los tipos de evaluación, como es el  caso del  plantel, las calificaciones  no  son buenas, ya que los actores no se  sienten  plenamente  involucrados  con el  proceso, perdiendo el  interés  por la forma que son evaluados.

Los padres y  maestros tienen un conocimiento diferente del  niño o joven que estudia, por este motivo ambos necesitan intercambiar información, sin embargo en  el  colegio, muchos  padres no  muestran  interés  por lo que ocurre en la institución educativa, más bien están  desvinculados de todo el  proceso  educativo, lo que evidentemente se refleja en el escaso control de  los padres sobre sus  hijos, sobre todo, en lo que se refiere a tareas escolares.  Si  ellos no se  involucran  para conocer  lo que se hace en el  aula de clases,  se  quedan   con  una  visión  sesgada de la labor que realiza el  maestro e  inclusive de  las  acciones de  sus  hijos,  lógicamente esto  repercute en  el  desempeño escolar de los  educandos.

4. PROGNOSIS

¿Qué pasaría con el desempeño escolar si no se mejora el proceso de evaluación formativa en los estudiantes del colegio nacional Carlos A. García Mora?

5. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA

¿De qué manera incide el proceso de evaluación formativa en el desempeño escolar   de los estudiantes del colegio Carlos A. García Mora?

6. DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA:

CAMPO: Educativo

ÁREA: Evaluación

ASPECTO: Desempeño escolar

PROBLEMA: Insuficiencia en la aplicación del proceso de evaluación formativa   en el Colegio Nacional “Carlos A. García Mora.

TEMA: La evaluación formativa en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio nacional Carlos A. García Mora, del cantón Junín.

DELIMITACIÓN ESPACIAL: Esta investigación se realizará con una muestra de los estudiantes del Colegio Carlos A. García Mora del cantón Junín, Provincia de Manabí.

DELIMITACIÓN TEMPORAL: Este problema se investigará durante el período comprendido entre Agosto de 2012 a Junio de 2013.

7. OB JETIVOS

7.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar la incidencia de la evaluación formativa en el desempeño escolar de los estudiantes del Colegio Carlos A. García Mora.

7.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Evaluar el sistema de control y seguimiento al proceso de evaluación por parte de las Autoridades, con el fin de optimizar la organización institucional. 

Determinar el nivel de interés de los docentes en innovación de técnicas de evaluación para mejorar el proceso de enseñanza.

Identificar el nivel de conocimiento de los estudiantes sobre los tipos de evaluación, relacionándolos con las calificaciones escolares.

Establecer los niveles de vinculación de los padres de familia al proceso evaluativo, para mejorar el control de las tareas educativas. 

Diseñar una propuesta que contribuya a superar el problema de la insuficiencia en la aplicación del proceso de evaluación formativa en el Colegio Carlos A. García Mora del cantón Junín.

8. JUSTIFICACIÓN
La  evaluación  debe  ser  entendida   como   un proceso  en el  cual   se  busca  la mejor forma de proceder   para   comprobar  si  los  objetivos  planteados  se  cumplieron  o  no.   Cuando  se  observa  con  detenimiento   los distintos tipos de métodos  que  los  docentes aplican   para  la  evaluación  y   la   influencia en el éxito  o  fracaso  académico  de los estudiantes,  se  confirma  el  ideal  de  investigar  exhaustivamente  este  tema.

Evaluar el aprendizaje  de un estudiante  es  un   verdadero  desafío  en el campo de educación  y  es  un  tema que  ha  despertado  desde  siempre  gran  expectativa  para la investigación. 

La  construcción  del   conocimiento,  las  técnicas  del proceso  de  enseñanza,  la  metodología  usada  por  el  maestro   y  otros  tópicos  de  gran  relevancia  son  las  razones por  las  que  el  desempeño de  los estudiantes  puede  variar.  Así mismo,  son  muchas  las  causas y  los efectos  que este   problema  puede  ocasionar.

Para  varios  estudiosos, la  evaluación  en  nuestro  sistema  de  educación, no  esta  siendo aplicada  de  forma  efectiva y mucho  menos  eficaz,  porque  en  ocasiones  no  se  definen   criterios para evaluar o  no  se toma  en cuenta  la  realidad  socio  cultural  y  afectiva  de  los  educandos.

Es  muy cierto que los seres humanos nacen con unas potencialidades marcadas por la genética, también que  esas potencialidades se van a desarrollar de una manera o de otra dependiendo, entre otros aspectos, del medio ambiente o contexto cultural, de las experiencias tenidas, de la educación recibida y del deseo y el empeño que cada uno le ponga a lo que hace, sin  duda  alguna por estas  razones la  evaluación  debe  influir  en  el  desempeño  escolar.

Se  hace  necesario  entonces  diseñar  una  propuesta de  innovación en  la  evaluación formativa, la  misma  que  busca  contribuir  a  erradicar  la  práctica  evaluativa relacionada  sólo  a los  puntos que obtienen los estudiantes  y  que  refleje  claramente   los  indicadores  a  evaluar.  Además de ser  factible  y  aplicable,  existe  la  intencionalidad  de  mejorar  la  calidad  educativa  de  la  institución  escogida.

La realización de esta investigación es posible porque constituye un beneficio para los educandos, para formar individuos reflexivos, creativos y críticos con principios éticos y morales, para contribuir a la sociedad como entes positivos y competitivos.

9. MARCO TEÓRICO

9.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

A  nivel  internacional se han realizado varias investigaciones sobre la  evaluación  aplicada  a  los  estudiantes  y  el  desempeño escolar  de  los  mismos;  es  así  que  en   el  año 2008  en la  Universidad Autónoma de Ciudad Juárez, México, la  Licenciada Laura Carrillo  Moreno, presentó su tesis con el tema: “ El lenguaje como factor esencial a  la  consecución  del  aprendizaje  significativo…” en dicha tesis se expresa como conclusión  que: “La motivación es importante, pero no es solamente el alumno quien debe estar motivado. El docente motivado es un requisito para alimentar la motivación del estudiante, la que a su vez, incentivará al docente... enriqueciendo su trabajo y despertando su interés por profundizar en el conocimiento abordado, lo que repercutirá en el desempeño escolar.”

En el año 2008 en la Universidad Autónoma de Yucatán en México, el Lcdo. Daniel Vázquez H.  presentó  su tesis  con el  tema: “Problemas  frecuentes en  estudiantes  de  Bachillerato…” y entre  sus  conclusiones  más  destacadas está : “El  conocimiento que   el  docente tenga sobre el desarrollo de sus  alumnos y sus características emocionales y  sociales facilitará el proceso de formación para hacerlos seres humanos competentes  ante  las  situaciones que  se  les presenten  en  la  vida"

En el año 2009 las Licenciadas Ana María Escobar y Juliana Sánchez Trujillo, en la Pontificia Universidad Javeriana de Bogotá, presentaron su tesis con el tema: “La capacitación lúdica como herramienta comunicativa en la gestión del conocimiento”. Una  de  las  conclusiones más  relevantes en cuanto a evaluación, dice: “Se  debe  realizar  un  proceso de  evaluación a corto, mediano y largo plazo, para poder hacer un buen proceso de  retroalimentación"

La Licenciada Mildred Cruz Díaz, en  el  año  2009 presentó en la Universidad  de  Yucatán en  Mérida, su  tesis  titulada: “El  portafolio como estrategia  de Evaluación  formativa  del  idioma inglés en el nivel secundaria”, en ella  se concluye que: “La  retroalimentación  juega un papel importante en la realización de la evaluación, ya que es una forma de  aprender a aprender, que es lo que el  alumno  requiere  en  su camino hacia la autonomía  de  aprendizaje”

Los Licenciados Francisco Álvarez y  Jaime Muñoz, estudiantes de la Universidad  Politécnica de Aguas Calientes de México, en el año 2009, sustentaron su tesis con el  tema: “Colaboración de los objetos de aprendizaje en la gestión del aprendizaje” concluyen  que : “A través del procesamiento de la información y de las  tareas colaborativas, se  logra  conocer  los  objetos de  aprendizaje  para  aplicar la evaluación adecuadamente”  

En el año 2009 en la Universidad Pedagógica Nacional Francisco Morazán  en Tegucigalpa – Honduras, la licenciada Brenda Herrera Osorto, presentó su tesis con el tema: “Aplicación  de  estrategias de  lectura  para  la potenciación de  la  comprensión  lectora”  en la que se destaca  la  siguiente conclusión:  “La  labor  docente consiste únicamente  en  revisar  con  pulcritud que  los  estudiantes  realicen las actividades  con  responsabilidad  y  así  poder  medir  y  evaluar la evolución del  proceso de  formación”

En  la  universidad  Cienfuegos de  Cuba  en  el  año  2010  la  Msc.  Isabel  Pérez  Cruz,  sustentó  su  tesis  con  el  tema: “Formación  ética de  los  estudiantes”  y  en  las  conclusiones  se destaca  que : “Los  profesores deben  diseñar  para  cada  año  la  organización  de  la  enseñanza  y  la  evaluación  de  las  habilidades…”

En el  año 2011 en  la  Atlantics International University  de la  ciudad de  Múnich -  Alemania el Licenciado Jaime  Pizaro  Figueroa,  sustentó  su  tesis  con el tema:  “Métodos cuantitativos  en  la  planificación  y  la  evaluación  educativa”, en  ella  se  concluye  que : “El  evaluador  debe  tener  claras  las  necesidades  de  los  estudiantes, para  planificar  y  aplicar la evaluación de tal  forma  que  satisfagan  las  necesidades  para  el  bienestar  social, intelectual  y  espiritual de  los  participantes”.

Los Licenciados Omar  López, Cristhian Martínez y Ángela Camargo, presentaron  su  tesis  en  la Universidad de La Sabana en Bogotá Colombia en el  año 2011  con el  tema: “ Estilo  cognitivo y logros académicos” en la  que  concluyeron  que: “Existe  una  correspondencia  sistemática entre  capacidad  de  autorregulación  y  los  logros  de aprendizaje  productos  de  la  evaluación…” 

En  la  Universidad  de  Valladolid  en  España, año  2012  el  Dr. José  María  Arribas, presentó  su  tesis  investigativa  con el  tema: “El  rendimiento  académico  en  función  del  sistema  de  evaluación  empleado”  en ella se  concluye  que:  “…el sistema de evaluación y calificación empleado –que implica diferencias en cuanto a los criterios, actividades, instrumentos… de evaluación- tiene una enorme incidencia sobre el rendimiento académico y así se ha podido consignar en este trabajo, siendo la forma de evaluación continua la que propicia los mejores resultados …”

En  Ecuador este  tema  también  ha  sido objeto  de  investigaciones  y  varios  estudiantes  y  profesionales  han  presentado tesis  relacionadas  a  esta  temática. Por ejemplo   en el año 2005, en la Universidad Nacional de Loja, los maestrantes Abg. Mercy  Durán Vera, Dr. José Parrales Conforme y el Dr. Homero Pincay Conforme, sustentaron sobre el tema: “La evaluación de los aprendizajes en la carrera de administración de empresas….”   de la que se derivan las siguientes conclusiones: “Los alumnos son evaluados bajo modelos tradicionales”;  “Los profesores orientan la evaluación para cumplir con los objetivos propuestos…”; “Ciertos docentes evalúan para satisfacer al cliente y al consumidor tomando en cuenta  los valores y el criterio personal”.

La Lcda. Cruz Ponce Zavala en el año 2006, en la Universidad Técnica de Esmeraldas “Luis Vargas Torres” presentó su tesis sobre: “El diseño curricular de la carrera de Ecoturismo de la Universidad Estatal del Sur de Manabí” en la que se establece la siguiente conclusión: “Los sistemas de evaluación que aplican los docentes carecen de fundamentación pedagógica y de criterios docentes, tornándose la evaluación de los aprendizajes en procesos inflexibles que únicamente cuantifican lo aprendido de manera mecánica”.

EL Ing. Ricardo Figueroa Toala y el Econ. Carlos Zea Barahona, Ing. Silverio Zea Barahona, en el año 2006, previa la obtención del título de Magister en docencia Universitaria en la Universidad nacional de Loja, sustentan su tesis sobre: “la evaluación de los aprendizajes y su relación con la formación profesional de los estudiantes…” en la que se llegaron a las siguientes conclusiones: “…los estudiantes expresan que la evaluación de los aprendizajes es de vital importancia en su formación profesional”. Otra conclusión dice “La evaluación es simplemente un examen que puede ser receptado al final de cada parcial o semestre y no el verdadero proceso de enseñanza aprendizaje”. Concluyen además “…que los docentes no utilizan la evaluación continua procesual, esto no ha permitido a los profesionales en formación a inmiscuirse en un verdadero proceso de enseñanza aprendizaje. 

La  Licenciada María  Cruz  en  el  año  2008  presentó  su tesis  titulada  “Evaluación formativa   y  Auto regulación” en  la  Universidad  San  Francisco  de  Quito,  en  ella  se  establecen  como  conclusiones  que  : “La  evaluación incluye  todas  las  actividades en las  que  se  involucran  tanto  los  profesores  como  estudiantes  para  obtener  información  que  sea  útil para  modificar  el  proceso  educativo  y  llenar  el  vacío  generado  entre  el  nivel  alcanzado  por  los  estudiantes  y el  deseado…”

En la Universidad Andina Simón  Bolívar  (Sede  Ecuador) en  el  año  2009  la  Licenciada  Teresa Guerrero Quinoluisa sustentó su  tesis  sobre  “La tarea  escolar  como  problemática  educativa” llegando  a  la  siguiente  conclusión: “ Los profesores que están de acuerdo en enviar deberes a la casa han dado  pautas de cómo estructurarles previamente en función de la asignatura y de la  realidad de desempeño de cada estudiante, con consignas bien claras y  técnicamente estructuradas si se quiere que se cumpla con la función de reforzar  los aprendizajes. Es decir primero evalúa y se asegura que el estudiante entendió y asimiló los conocimientos”

La  señora  Silvia Punina Aguaguiña, estudiante de  la  Universidad  Técnica  de  Ambato,  en  el  año 2009, expuso su tesis sobre: “La parasitosis y su incidencia  en  el  rendimiento  escolar de los estudiantes” llegó a  la  siguiente  conclusión: “Los padres de familia y docentes, tienen un rol fundamental en el rendimiento académico de los estudiantes…”

En el  año  2010, en  la  Universidad  Técnica  de  Ambato,  la  estudiante Diana  del  Rosario  Pazmiño, presentó su tesis con el tema: “La  violencia  intrafamiliar y el rendimiento  académico  en  los  estudiantes…”en la  sobresale  la  siguiente  conclusión:  “Los problemas que viven a diario, maltratos físicos y psicológicos; hacen que los niños(as) desarrollen antivalores tales como la irresponsabilidad, agresividad, egoísmo y depresiones  y dificulten su desarrollo académico. 

De  igual  manera  en  el  ámbito  local,   se  han  realizado  investigaciones  sobre  el tema de  evaluación, es  así  que  los Licenciados José Mejía Alvarado  y Elisa Morales Bermello en el año 2009, presentaron su tesis sobre: “La cultura evaluativa y su incidencia en los valores éticos y morales de los estudiantes de bachillerato…” de la Universidad Estatal del Sur de Manabí, llegando a la siguiente conclusión: “… en la institución se debería plantear un programa de capacitación constante en relación con temáticas de crecimiento  personal y profesional… y desarrollar una verdadera cultura evaluativa en los estudiantes”.

Las Señora Ximena Puertas  Rodríguez y Zoila  García, en el año 2007,  previa la obtención del título de Licenciadas en Ciencias de la Educación en la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí, con el tema: “La aplicación de técnicas de evaluación educativa  de los maestros  (as) y su incidencia en el proceso de enseñanza  aprendizaje de los niños y niñas…”concluyeron que: “Los docentes en su gran mayoría no están formados  técnicos didácticos en el proceso de evaluación, en lo que ocasiona dificultades en el desarrollo formativo del alumno”. 

En  el  año    2011 las Licenciadas Arteaga  Solórzano Narcisa, Cedeño    Leonela,  Giler Fernández Jésica y García franco Ángela, presentaron su tesis con el  tema: “La  evaluación  del  perfil  académico  de las estudiantes  de  enfermería…” en la Universidad Técnica de Manabí, con las siguientes  conclusiones:  “La metodología utilizada por  los  docentes se  relaciona con la aplicación de la evaluación lo que facilita el aprendizaje y la mayor captación del conocimiento; desarrollando en los estudiantes  su  capacidad intelectual  y  el  pensamiento crítico”

En la Universidad San Gregorio de Portoviejo, en el año 2011, los estudiantes Luis Enrique Pérez y Julia Montes Macías, desarrollaron la tesis sobre: “Los procesos evaluativos en el aula de clases y el desempeño escolar de los estudiantes del Colegio Nocturno Olga Vallejo, en la que se concluyó: “…Los estudiantes no superan su desempeño escolar, porque los docentes aplican modelos tradicionalistas para la evaluación dentro del aula de clases”.

La  tesis sustentada por el estudiante Fredy Santana Parrales en el  2010  en  la Universidad Tecnológica Equinoccial con sede en Portoviejo-Manabí, con el tema: “Impacto de la  migración en el rendimiento académico de  los  hijos de  migrantes…” concluye  que:  “La  presencia de  los padres en el seno familiar  influye  en  el  aprendizaje y  en el  proceso  de  evaluación de los niños, ésta es indispensable  para crearles un ambiente de tranquilidad  que sea propicio para el desarrollo de capacidades, repercutiendo en un  mejor  rendimiento  escolar”

En el  año 2010  el  Licenciado Luis  Mendoza Catagua, estudiante de  la  Universidad  Tecnológica Equinoccial con sede en Portoviejo, desarrolló la tesis con el tema: “Aplicación del  aprendizaje colaborativo en el  modelo constructivista  para  el  área  de  Lenguaje  y  comunicación  y  el desarrollo académico de  los  estudiantes…” en  la  que  se  concluye  que: “... el intercambio de pensamientos (Trabajo  en  equipo)  hará que ellos puedan  tomar  decisiones adecuadas  y resolver  problemas en  un  tiempo prudente…para  alcanzar el  objetivo  predeterminado  por  el grupo.”

En el año 2009, en la Universidad Eloy Alfaro de Manabí, se sustentó la tesis titulada: “el rendimiento escolar  y   los problemas de aprendizaje  en el aula de clases…” defendida  por  Flora  Mieles  Parrales  y  Claudia  Villegas,  en  dicha  tesis  se  concluye  que:  “Muchos  de  los  problemas de  aprendizaje  radica  en  la  mala  aplicación  de la  evaluación  sobre  todo  la  formativa…”

En el año 2011, en la Universidad Técnica de Manabí, el Ing. Pedro Mieles, presentó su tesis con el tema: “La evaluación formativa y su repercusión en la formación integral de los estudiantes…”, en la que se concluye: “Los maestros deben llevar un proceso lógico y sistemático de la evaluación, para lograr   un individuo formado integralmente…”

En  la  universidad  Eloy  Alfaro  Delgado de  Manabí, en  el  año  2010 se  presentó  la  tesis  titulada “La Evaluación  y  el  rendimiento  escolar  de  los  estudiantes …” en la  que  sus  autores  Freddy  Vergara  Toala   y  Lídice  German Cevallos,  concluyeron  que: “El  rendimiento  escolar  de  los  estudiantes  depende  en un  escaso  grado  de  la  evaluación…”

En  la  Universidad  laica   Eloy  Alfaro  de  Manabí,  en  el  año  2010,   los  Licenciados  Carlos  Alfredo  Robles  y  Luz  del  Carmen  Espinales,  presentaron  su  tesis  con el tema:  “Los  sistemas de  evaluación  aplicados  a  los  estudiantes  y  su  repercusión   en  el  desempeño  académico  de  los  mismos  en  el  Colegio …”  en  la  que  se  concluye  que:  “Los sistemas  de evaluación que aplican  los  maestros  repercute  directamente  en el desempeño académico de los estudiantes …” 

9.2. FUNDAMENTACIÓN FILOSÓFICA
Dentro de una investigación es importante considerar las teorías que fundamenten la misma, es así que se hace referencia a las teorías de Michael Scriven relacionadas con la evaluación formativa, quien nació en  Gran Bretaña, en 1928, es un académico titulado en matemática y doctorado en filosofía.  Ha  realizado  contribuciones significativas  en  los  campos de la filosofía, la psicología, el pensamiento crítico y sobre todo, la evaluación educativa. 

Ha producido más de 400 publicaciones eruditas y ha trabajado como revisor editorial para 42 revistas especializadas.  En su libro: “Evaluation Thesaurus” (1991) defiende su posición sobre la evaluación formativa y la metaevaluación.  A Michael Scriven se le atribuye la paternidad de ese nombre, así como de muchos otros términos del lenguaje de la disciplina. Otros libros son: “An Introduction to metaevaluation” (1968), “The Methodology of evaluation” (1981), “The art of educational evaluation” (1984).

El libro “La  Evaluación, Ética y Poder” de Ernest  Huose (1994) cuenta con una sección dedicada específicamente a la evaluación y analiza ocho modelos fundamentales a  la  luz de las normas, principios  y  técnicas  de  la  evaluación e incluye apéndices en los que realiza ejercicios de aplicación de un  enfoque que se puede calificar como cualitativo, basado en la percepción selectiva por parte del evaluador expuestas por  Scriven.
En el año 1967 Michael Scriven crea el concepto de evaluación formativa, con ello se rompe con la idea de evaluación como equivalente a medición. Esta nueva noción implica comprender la evaluación como parte del proceso de aprendizaje, ya que el docente puede utilizarla para entregar información a los estudiantes acerca de aquello en lo que están fallando y, a la vez, tomar decisiones pedagógicas adecuadas de acuerdo a los problemas detectados. De esta manera, la evaluación deja de ser necesariamente una calificación y se transforma en un indicador de avance en el proceso de aprendizaje.

Entre las obras llamadas clásicas, escritas por los autores considerados como principales exponentes de las teorías de la evaluación son excepcionales los casos en   que se incluyen capítulos o algún tratamiento orgánico del tema de la meta evaluación. No  obstante, existen claras excepciones, por ejemplo Reineke y Welch (1986) cita un artículo difundido en  Western Michigan University bajo el título “Evaluation and its control”; contrario a ésta;  Jiménez (1999) en  cambio, contribuye a la  teoría  con  su  publicación en el Evaluation Studies Review Anual, Vol.1, preparada bajo  cuidado de  editorial Glass. 

Una presentación formal de la  teoría de  la  metaevaluación,  se encuentra en el editorial  Educational Product Report   aquí  se discute la posibilidad y las implicaciones de realizar metaevaluación  tanto formativa como sumativamente, y presenta la idea fundamental de “la metaevaluación” como el imperativo profesional  de la disciplina, en el tanto que implica el   reconocimiento de que la responsabilidad ante los resultados no sólo es exigible a otras  actividades humanas, sino, primero, a la evaluación.  Pero, a pesar del valor heurístico de esas proposiciones, no las desarrolla, y formula, más bien, una visión bastante restringida del concepto. 

Para él, la verdadera metaevaluación es una fase, usualmente terminal, del trabajo o proyecto de evaluación: la evaluación de la evaluación, que consiste en la aplicación de listas de comprobación para construir un juicio sobre el resultado de la evaluación original. Estas listas detallan meticulosamente el proceso y los diversos elementos de la evaluación.   Scriven ha desarrollado una de   ellas, la que llama KEC (por Key Evaluation Checklist), y de la que espera difusión y aplicabilidad general.  Esta lista es todavía preliminar y no cubre todo el temario que se esperaría encontrar en el campo de la metaevaluación en la actualidad. 

El  modelo de  evaluación  propuesto  por  Scriven  está  orientado hacia  el  cliente, para  el  autor  lo  importante  no  es  evaluar  el  logro  de  objetivos  sino  emitir  juicios  de  valor.  El propósito de éste método es juzgar los méritos.  Las  necesidades  son  la  base  de  la  evaluación, pero  las  necesidades de  los alumnos  no  son  equiparables  a  sus  deseos, por  lo  que requieren ser determinadas y descubiertas  mediante un análisis externo  y  objetivo.

Scriven propone el paradigma  interpretativo,  en  donde  la evaluación  es  preferentemente  comparativa, a diferencia de la propuesta de  Tyler que concibe  la evaluación como un  proceso terminal. La metaevaluación  implica que se comprenda cómo aprenden las  personas  a  partir  de  las  actividades   de  evaluación, pues  sólo  en  el  acto  del  aprendizaje se garantiza  el  valor  de  la  evaluación. Es  la  evaluación  la  que  permite  construir un conocimiento que  se cimienta en los datos recogidos  durante  la  exploración  y el trabajo que realizan los evaluadores. Es cierto que el ideal es la mejora del rendimiento escolar, pero la evaluación aporta un caudal de nuevos conocimientos.

Dando un paso más en su amplia preocupación por la evaluación basada en las metas, Scriven presenta una propuesta contraria bajo la denominación de “evaluación sin metas”. Según este método, el evaluador permanece a propósito ignorante de las metas fijadas para el programa e investiga todos los efectos secundarios que examinar, puesto que los datos acerca de todos los efectos, cualquiera que sea el propósito del programa, son igualmente admisibles.

Si un programa se realiza como se supone que debe realizarse, la evaluación debe confirmar esto, pero el evaluador, a la vez, podrá descubrir los efectos inesperados que los evaluadores que se basan en las metas pueden olvidar a causa de su   preocupación por las metas prefijadas. En cualquier caso, Scriven dice que la  evaluación sin metas es reversible  y  complementaria, se puede empezar sin metas,  con el fin de investigar todos los efectos  y  luego cambiar el método basado en las metas para asegurar que la evaluación es reversible y complementaria, esto determinará si las metas han sido alcanzadas,  inclusive  se  pueden  usar  simultáneamente ambos tipos de evaluación por diferentes evaluadores. 

Las ventajas de la evaluación sin metas, según Scriven, consisten en que es menos instructiva que la evaluación basada en metas; más adaptable a los cambios de metas repentinos; más solvente a la hora de encontrar efectos secundarios; menos propensa a la tendenciosidad social, perceptiva o cognitiva; más estimulante profesionalmente y más equitativa a la hora de tener en cuenta una amplia gama de valores. En general, se cree que la evaluación sin metas es una técnica renovadora – no un modelo – que puede ayudar a llevar a cabo el método evaluativo orientativo hacia el consumidor.

9.3.- CATEGORÍAS FUNDAMENTALES

9.3.1. LA EVALUACIÓN FORMATIVA
Michael Scriven crea el concepto de evaluación formativa, expresando que: “la evaluación formativa es parte del proceso de aprendizaje, ya que el docente puede utilizarla para entregar información a los estudiantes acerca de aquello en lo que están fallando y, a la vez, tomar decisiones pedagógicas adecuadas de acuerdo a los problemas detectados”, con ello se rompe con la idea de evaluación como equivalente a medición. Esta nueva noción implica comprender que la evaluación deja de ser necesariamente una calificación y se transforma en un indicador de avance en el proceso de aprendizaje.

Dado que el proceso de enseñanza y aprendizaje es un continuo en el que es posible distinguir múltiples factores, la evaluación debe tener lugar en distintos momentos sucesivos; esto llevó a la corriente de los planeadores educativos a considerar que la forma más adecuada de llamarla sería   evaluación continua o permanente. Sin embargo, asumir este enfoque implicaba hacer alusión únicamente a la temporalidad y no a las características funcionales de la evaluación. De ahí que muchos “evaluadores educativos” se negaran a utilizar el concepto antes dicho, en su lugar, insistían en llamarla evaluación formativa, porque de esta manera, además del criterio de temporalidad, se comprendían diversos aspectos funcionales de este tipo de evaluación, tales como:

1) La evaluación no estaba encaminada a asignar un valor específico sino a verificar la adquisición de conocimientos e identificar aquellos que requerían un mayor tratamiento o un abordaje distinto. 

2) Permitiría al educando y al docente constatar el desempeño de ambos en el acto educativo, así como decidir el momento y la forma de evaluación más adecuada.

3) Debido a que gran parte de la instrumentación de la evaluación formativa recae en los asesores, existe la posibilidad  de  utilizar  ejemplos  cercanos  a  la  realidad  del  adulto  y,  con esto,  volver pertinente  el conocimiento, facilitando su aprendizaje. 

4) Por último, dada la amplitud de posibilidades de diseño y construcción de ejercicios evaluativos y su similitud con “situaciones de aprendizaje”, las Evaluaciones formativas podían incidir en el desarrollo de habilidades y competencias y en la promoción del desempeño del educando en una situación de examen real.  

Al referirse a evaluación formativa, la palabra clave es sin duda “REALIMENTACIÓN”; la principal función ésta es informar acerca de la evolución o desarrollo de los procesos de enseñanza y aprendizaje de los que participan el maestro y el alumno. Así pues, esta modalidad de evaluación es una herramienta para el perfeccionamiento constante de dichos procesos y para el establecimiento de nuevas rutas de aprendizaje para todos los actores del proceso.   

De acuerdo con lo anterior, la evaluación formativa supone la existencia de objetivos o propósitos de aprendizaje que son los criterios de logro, que orientan y definen los pormenores de los procesos de enseñanza y aprendizaje. Para ahondar en este punto, se tomará un ejemplo del módulo “Vivamos Mejor”, en donde uno de los propósitos de aprendizaje de la primera unidad, es: Analizar los principales problemas de la comunidad, sus causas y sus consecuencias en el bienestar y en la salud de las personas.  En este caso, quien estudie este módulo, habrá alcanzado el propósito cuando sea capaz de identificar la influencia que tienen las condiciones del entorno natural y social en el bienestar y salud de las personas. Sin embargo, para conseguir lo anterior, antes tendrá que ser capaz de identificar diversas situaciones que atentan contra el bienestar y la salud y durante este ejercicio definirá qué se entiende por bienestar y salud en un sentido amplio. 

Finalmente establecerá posibles relaciones entre los diferentes problemas de su comunidad y el deterioro del bienestar y la salud.  Como se puede ver, los criterios de logro pueden segmentarse en unidades conceptuales más simples, en donde el dominio de éstos últimos permite alcanzar el dominio de otros de orden más general. Después de lo que se ha dicho, resulta evidente que la evaluación es permanente, es decir, es capaz de ir vigilando cada uno de los pasos que se necesitan dar para alcanzar los criterios de logro que, redactados a manera de propósitos, orientan los procesos educativos para el estudio de cada asignatura. 

9.3.1.1. EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE EVALUACIÓN

La evaluación de la formación es el proceso continuo que consiste en comprobar si se han conseguido los objetivos de aprendizaje, y se ha producido una mejora en el rendimiento del alumno; de no ser así, se debe analizar las causas y decidir qué medidas correctivas se han de aplicar.

El control y seguimiento de las tareas académicas es una fuente natural de conocimiento directo sobre cómo trabaja el alumno, la evaluación es válida si sus resultados se utilizan para tomar decisiones presentes y futuras; en tal sentido, el seguimiento y control de cursos y actividades formativas tiene por finalidad:

Obtener información e indicadores que nos permitan detectar deficiencias concretas del programa y de las áreas en donde se encuentran para efectuar modificaciones oportunas y convenientes. Comprobar el impacto de la formación en la mejora del rendimiento del alumno trabajador, su inserción, reinserción laboral y desarrollo profesional. 

Verificar la calidad y operatividad de los programas proyectados con el fin de mejorar el planteamiento técnico-pedagógico de los mismos en función de la respuesta que da a la demanda del mercado de trabajo. Valorar el cambio producido en el alumno a través de su rendimiento en el trabajo, en términos cuantitativos y cualitativos.
9.3.1.1.1.-EL PLAN DE SEGUIMIENTO 

En el plan de seguimiento para el seguimiento y control de la evaluación, se puede valorar la utilidad didáctica de materiales, medios y recursos técnico-pedagógicos.

La opinión de los alumnos respecto a la calidad y utilidad de la formación; La competencia técnico-metodológica de los docentes; La organización y desarrollo de la acción formativa.

La información recogida será de utilidad en la fase de toma de decisiones para adaptar, modificar y mejorar los programas en relación con las demandas surgidas durante el proceso de seguimiento de la realidad.

9.3.1.1.2.-EL CONTROL DE CALIDAD DE LA EVALUACIÓN FORMATIVA

Al igual que en la empresa, en la enseñanza se debe controlar la calidad para verificar si el producto de la formación reúne las especificaciones establecidas en los objetivos y para extender el correspondiente certificado una vez concluido el proceso de fabricación.

En formación, la evaluación sirve de control del sistema formativo, permite cerrar el proceso y decidir si se han cumplido los objetivos propuestos. Las especificaciones del programa formativo que se va a evaluar vienen con el objetivo.

Los controles o evaluación ayudarán a comprobar si se están realizando las actividades que le permiten -al final de la acción-certificar la calidad de la enseñanza, mejorar el sistema.

En tal sentido, la actitud y disposición del docente hacia el significado y el valor formativo de la evaluación es un factor de éxito o fracaso para obtener resultados de calidad. La evaluación viene a ser un medio pedagógico que bien utilizado conduce a reforzar la motivación del alumno porque le implica en la tarea de aprender: durante la acción formativa, a través del control del proceso; al final del aprendizaje y a través del control de resultados.

Cuando se realiza una planificación, se debe diseñar también el sistema de control que se aplicará en función de los objetivos, al inicio, durante y al final del programa, se debe recordar que la acción formativa toma en cuenta las características de los parámetros que intervienen en la acción: alumno, formador y situación de formación.

9.3.1.1.3.-FINALIDAD DEL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN FORMATIVA

El control y seguimiento de  la evaluación formativa, tiene  por finalidad conocer, analizar y valorar los resultados parciales que el alumno va obteniendo, dicho de otro modo, obtener información sobre los objetivos de aprendizaje que el alumno va dominando a través de las secuencias y actividades programadas.  

Proporciona información sobre los avances, logros, dificultades y obstáculos que se encuentran en el proceso formativo para decidir acciones correctivas, en caso necesario, y al fin comprobar la calidad del producto - aprendizaje.

9.3.1.1.4.-VENTAJAS DEL CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EVALUACIÓN FORMATIVA

El control y seguimiento de los procesos de evaluación tienen las siguientes ventajas:

Permite mejoras continuas por ser un proceso continuo.

Es un sistema flexible que admite la adaptación permanente.

Da información de «retorno» o retroalimentación del sistema al docente y al alumno.

Supone una ayuda para el docente, el cual puede adaptar las secuencias de aprendizaje a la realidad del aula.

Favorece un aprendizaje más consolidado y mejora la calidad de los resultados. 

Es un refuerzo para el alumno, le permite conocer los logros alcanzados, dificultades y modos de superarlas. 

Actúa como elemento motivador de aprendizaje, ya que el alumno aprende activamente en las sesiones dedicadas a la evaluación formativa y tiene ocasión para descubrir cómo se aprende.

Es un recurso didáctico que facilita la participación del alumno en los objetivos y la interacción del grupo con la unidad de aprendizaje (contenidos y actividades evaluadas).

9.3.1.2. TÉCNICAS   INNOVADORAS DE EVALUACIÓN

La evaluación es y será siempre un gran desafío para lograr un aprendizaje significativo. Se dice que "Se aprende cuando se desaprende", por eso la tarea de enseñar está ligada fuertemente a la evaluación. Es indispensable crear una forma innovadora para evaluar el progreso de nuestros estudiantes, sería mejor que los estudiantes se sientan motivados, antes que estar amenazados por el proceso evaluativo.
En virtud de la diversidad de los alumnos que participan en la clase, de la diversidad de experiencias de aprendizaje, de la visión de la evaluación reguladora de la enseñanza, la  evaluación debe también utilizar múltiples procedimientos y tareas ligadas a la forma de gestión de la actividad pedagógica que se realiza en la clase,  en  atención también,   a los requerimientos que plantea la naturaleza de los niños y jóvenes, la naturaleza de los aprendizajes y de las actividades pedagógicas  propuestas.   

Le corresponde al docente tomar decisiones respecto a la selección de los recursos para la evaluación, de acuerdo a las capacidades de los alumnos y del proceso de enseñanza realizado por él. Por otra parte, es evidente que sin un referente psicopedagógico claro las actividades de evaluación podrían perder su razón de ser y convertirse en prácticas que privilegien lo informativo y lo cuantitativo sobre lo académico.  Esto significa que los maestros permanentemente deben actualizar sus técnicas evaluativas.

9.3.1.2.1. PRÁCTICAS DE ENSEÑANZA Y DE EVALUACIÓN INNOVADORAS

José Gimeno Sacristán, pedagogo y catedrático de la Universidad de Valencia, expresa en su libro “Comprender y Transformar la enseñanza” (2008):“Para lograr una enseñanza menos preocupada por el control, en la que los alumnos puedan sentirse llamados a aprender por el gusto de hacerlo, hay que ocuparse más por seleccionar contenidos sustanciales para el currículum y descubrir actividades académicas atractivas, en vez de buscar respuestas en nuevas técnicas o enfoques de evaluación. La evaluación que llamamos informal adquiere más sentido y vigencia cuando el proceso de enseñanza se ocupa de contenidos y actividades sustanciosas y atractivas. Una evaluación humanizada y coherente sólo es posible, seguramente, cuando exista un currículo y unos métodos interesantes para los alumnos.” 

Tomando como base planteamientos expresados por Sacristán y  la experiencia en el campo de la didáctica de la lengua escrita, se puede identificar y proponer algunas prácticas de enseñanza y de evaluación innovadoras que parecen más encaminadas a promover procesos de aprendizaje y estrategias de autorregulación de este proceso por parte de los alumnos y que, al mismo tiempo, ofrecen posibilidades de ajuste de la intervención pedagógica por los docentes. Entre ellas tenemos:

1. Realizar evaluaciones iniciales al comenzar el estudio de cada unidad temática o de cada proyecto de aprendizaje, a fin de conocer los conocimientos previos de los alumnos, las experiencias que traen al proceso y sus condiciones personales, familiares y sociales. Esto permite determinar de dónde parten, en qué condiciones se encuentran y establecer necesidades de aprendizaje a fin de programar las actividades y experiencias que deben ser propuestas a cada uno, atendiendo a la diversidad, con el fin de asegurar la mayor significatividad de los aprendizajes. 

De acuerdo a lo planteado por Solé, (1993),  parece claro que el acceso al conocimiento y experiencias con que los alumnos abordan el aprendizaje, mediante la evaluación inicial es indispensable para conocer cuál es su nivel de competencias para aprender. Las preguntas diagnósticas para realizar la evaluación inicial y explorar experiencias y conocimientos previos e intereses de los estudiantes, del tipo ¿qué quiero conocer?; ¿qué sé sobre...?; ¿qué conozco de...?; ¿qué me interesa conocer sobre...?, sin la finalidad de calificar; así como los comentarios en clase o en pequeños grupos de trabajo, son una base fundamental para conocer el grupo y a cada uno de sus miembros.

2. Dar a conocer a los alumnos los objetivos de aprendizaje que ellos deben lograr, en términos de las competencias a desarrollar durante la actividad pedagógica. Estos funcionan como referentes para interpretar los avances de los alumnos y los obstáculos que confrontan. También constituye una ayuda para el aprendizaje y la evaluación la explicitación de las exigencias respecto a determinadas tareas y de los criterios que se tendrán en cuenta para valorar las competencias desarrolladas y los logros alcanzados por los alumnos en términos de su desempeño.

3. Proponer experiencias de aprendizaje significativas con tareas y actividades diversificadas que requieran la visión desde las distintas áreas del conocimiento y que ayuden a los alumnos a aprender y al docente observar de cerca el proceso que aquellos realizan. Esto permitirá al profesor disponer de momentos especiales para observar directamente y con mayor atención a un grupo de alumnos, mientras otros trabajan con mayor autonomía.
Los profesores tienen esquemas explícitos sobre los pasos que han de seguirse para desarrollar las tareas académicas y las actividades. Disponen de criterios para evaluar los productos que se derivan de las tareas propuestas, extendiendo el juicio realizado a la calidad del proceso de aprendizaje. Saben cuándo marcha bien el curso de la actividad o cuando no,  por ello, es importante que los profesores hagan explícitos los criterios de calidad que tienen para apreciar el trabajo realizado por los alumnos, porque es un camino útil para valorarlos informalmente.

Son diversas las actividades y tareas significativas que permiten conocer el desempeño del estudiante en situaciones auténticas de aprendizaje, entre otras situaciones podrían ser: la lectura de un libro, la lectura del periódico, buscar información en una enciclopedia, redactar una referencia sobre libros que ha leído, controles de lectura relacionados con tiempo dedicado a esta tarea y tipos de textos leídos; participar en sesiones de discusión en las que los estudiantes tengan que debatir, preguntar, predecir, recapitular, opinar, argumentar y contrastar sus opiniones respecto de lo estudiado; escribir textos específicos como redactar un informe de investigación, organizar una información, elaborar un afiche, escribir comunicaciones, elaborar trabajos monográficos sobre algún tema que requiere consultar e integrar información de diferentes fuentes; elaboración de otros textos como ensayos, editoriales, resúmenes, análisis de textos leídos, antologías, cuentos breves, poesías, anotaciones personales sobre su apreciación sobre su trabajo, preparar exposiciones sobre algún tema o estudio de un problema, entrevistas, realizar e informar de visitas a lugares determinados para obtener información. 

Participar en ejercicios y prácticas para valorar su nivel de comprensión y de ejecución sobre determinados procedimientos, vivir situaciones en las cuales el alumno tiene que buscar información para documentarse sobre lo que va a escribir, pensar sobre las ideas o tópicos a abordar, elaborar borradores, revisar, releer el texto, reescribirlo, someterlo a discusión frente al grupo, consultar con el profesor u otra persona experta en el tema, situaciones que permitirán dar cuenta de las competencias desarrolladas por los estudiantes y, al mismo tiempo, ofrecerán información útil para mejorar las fortalezas y superar las debilidades académicas que ellos confrontan.

4. La realización, por el profesor o los alumnos, como parte de las propias actividades de aprendizaje y de evaluación, de situaciones didácticas orientadas a conversar sobre los significados construidos a partir de lecturas realizadas, a llegar a acuerdos sobre determinadas interpretaciones, a precisar ciertos problemas, a revisar las elaboraciones hechas por los estudiantes sobre determinados temas y a revisar también los textos producidos (informes, ensayos, resúmenes, monografías) antes de haberlos concluido.
Situaciones que permiten la evaluación continua de los estudiantes al analizar sus producciones y aportaciones en la clase de cada día. 

Estas experiencias cumplen la función evaluativa, pero al mismo tiempo, funcionan como espacios para aprender y para regular el aprendizaje, debido a que informan a los estudiantes sobre su proceso, sobre qué han aprendido y sobre lo que deben aprender y junto con sus profesores acuerdan nuevas acciones que incluyen las decisiones que deben tomar para continuar aprendiendo.

5. A partir del desarrollo alcanzado por la didáctica de la composición escrita, las prácticas de evaluación de los trabajos escritos y de otros textos producidos, le asignan un papel protagonista a los estudiantes en el proceso de revisión y corrección de sus propios textos y producciones y de las de los demás compañeros.

Actividad que se realiza bien en forma individual, en parejas o colectivamente. Por ejemplo, en las situaciones de composición de textos de información científica o de textos argumentativos se pueden identificar como actividades de revisión y corrección del escrito las siguientes: revisión del texto por cada autor, revisión  corrección mutua en parejas, esto implica que cada autor lee, revisa, corrige , valora y sugiere modificaciones al texto de su compañero y viceversa; corrección conjunta entre el profesor y la pareja de autores; corrección y valoración realizada por el profesor de las producciones escritas de sus estudiantes. Los resultados del seguimiento y de las correcciones realizadas, a partir del análisis de las producciones se concretan en discusiones y comentarios en clase para todo el grupo sobre los logros y las dificultades encontradas, y en ocasiones pueden también ser aprovechados como orientaciones en las entrevistas individuales con cada estudiante.

6. Las discusiones, comentarios y análisis en clase de los resultados alcanzados por los estudiantes, así como la devolución que realiza el profesor para cada estudiante de los resultados de su evaluación en las tareas académicas realizadas, son prácticas que adquieren una importancia singular en el proceso de aprendizaje. En esa actividad, al mismo tiempo que se revisa y discute la solución correcta a la tarea asignada, lo cual se constituye en un momento para reaprender, los estudiantes participan activamente en la evaluación y análisis de resultados; toman conciencia de lo que saben y de lo que no saben, al recibir información clara de sus fortalezas y debilidades específicas, así como de la propuesta de nuevas tareas y actividades que deben realizar para subsanarlos errores e incomprensiones que poseen.

7. Formular preguntas o plantear problemas en el estudio sobre algún hecho o suceso de la realidad relacionado con alguna temática de actualidad y luego pasar a discutir las elaboraciones construidas por los estudiantes. Para ello se recomienda llamar la atención sobre causas y consecuencias, sobre la existencia de un principio relevante o de leyes y teorías o sobre el sentido general que el alumno debe descubrir y comprender. 

Con estas preguntas se intenta favorecer la elaboración de inferencias, así como desarrollar la capacidad de razonamiento y de indagación, cuando las preguntas son de alto nivel cognitivo, obligan a la reorganización de informaciones diversas con efectos positivos sobre el estudio.

8. Estimular a los estudiantes para que planteen problemas y formulen preguntas, interrogantes que les permitan crecer en el conocimiento. Es evidente que el progreso científico se debe a personas inquietas que cuestionan, se plantean preguntas y problemas, formulan hipótesis e indagan para hallar soluciones a los problemas. Por lo tanto, el contexto escolar debe ofrecer oportunidades para que los estudiantes desarrollen estas competencias, al interrogar y evaluar situaciones y acontecimientos a través de preguntas. Si el profesor entiende que sólo cuando el estudiante comprende lo que estudia es que puede estar en capacidad de formularse preguntas, debería, durante la clase favorecer espacios para que los estudiantes hagan preguntas y valorarlas en términos de cuáles son aquellas que hacen pensar y que ofrecen información clara de cómo lo hacen. El profesor llega a conocer inquietudes, de adquisiciones conceptuales, procedimentales y actitudinales y de procesos, tomando como referencia las preguntas que los estudiantes formulan.

9. Entrevistas sostenidas individualmente con cada estudiante para tratar asuntos de interés relacionados con el proceso y resultados obtenidos en relación a los trabajos y tareas realizadas orientadas al desarrollo de competencias específicas. Por ejemplo cuando los estudiantes están en la fase inicial de planificación del texto, formular preguntas de diseño o cuando están revisando, formular preguntas relacionadas con las ideas y su relevancia y organización.

10. Explicitar claramente los criterios de ejecución de los trabajos e invitar a los alumnos a revisarlos, a leer los textos y  a  mejorarlos a partir de la discusión y puesta en común en sesiones de grupo. Esto permite el análisis y la toma de conciencia para tomar decisiones sobre mejoras posibles que hubiera que introducir en sus trabajos y otras tareas. El sostener conferencias y llenar algún cuestionario con preguntas de opinión sobre el proceso sirve para diagnosticar problemas existentes en la dinámica de aula y, también, para abrir un canal de comunicación alumno-profesor que comporta compromisos de cambio y mejora. 

Debe también valorarse la participación y la colaboración en grupo. Este resultado del seguimiento individual a partir de observaciones, del análisis de los trabajos y de los cuestionarios y respuestas personales se debe concretaren sugerencias y acciones con todo el grupo o en forma individual. Todos estos resultados deben conducir a planificar actividades de recuperación en los que se señalan los objetivos, los contenidos y se diseñan modalidades y mecanismos de recuperación en conjunto o diversificados según las necesidades concretas de los estudiantes.
11. El uso de pautas que establecen orientaciones para la realización de tareas y de pautas de autocorrección como instrumentos útiles para orientar el aprendizaje y la evaluación. Según Solé (2001), estos instrumentos cumplen dos finalidades: permiten a los alumnos anticipar las características más relevantes del producto de la tarea y, al mismo tiempo, los ayuda a planificar su elaboración y facilitar la supervisión y control de la tarea realizada.

9.3.1.2.2. EL INTERNET COMO TÉCNICA DE EVALUACIÓN

La aparición de internet ha supuesto un importante crecimiento en la utilización de las nuevas tecnologías para la evaluación de personas. Actualmente existe una importante oferta tecnológica para la realización de un proceso de evaluación virtual. Todas las compañías de distribución de tests y servicios asociados a la evaluación y medición mediante pruebas, cuentan con versiones informatizadas de sus tests.

La característica fundamental, de estas pruebas informatizadas radica en que son tests que han demostrado suficientes garantías en sus formatos de lápiz y papel y por lo tanto, han sido adaptados a los nuevos tiempos haciéndolos disponibles a través de internet. Son lo que clásicamente denominamos en el ámbito académico Tests Informatizados de Primera Generación, se basan en una automatización de las cuatro fases principales por las que pasa la aplicación de un test: la presentación de los ítems en una secuencia fija y pre-establecida, la corrección de las respuestas a dichos ítems, la puntuación de las respuestas de los evaluados, y la interpretación de dichas puntuaciones.  Con ello se pretende, por tanto, realizar una optimización del proceso clásico de aplicación-corrección-puntuación-interpretación. Evidentemente existen diferentes grados de automatización siendo el aspecto más controvertido el de la generación automática de los informes.

Este formato de aplicación de los tests cuenta con innegables ventajas: se demuestra que requieren menos tiempo en su cumplimentación que las versiones de lápiz y papel; reducen la posibilidad de copia; facilitan que las condiciones sean similares para todos los evaluados; y reducen determinados costes (si bien este aspecto debe ser valorado en conjunto con otros costes asociados al proceso).

Parece claro por tanto que los test informatizados de primera generación suponen un importante valor añadido para los responsables de evaluación de las organizaciones. Pero ¿por qué insistimos tanto en la coletilla de primera generación? ¿Acaso existen otras generaciones de test informatizados que suponen un valor diferencial más allá de la simple automatización?

El valor añadido del tipo de pruebas de evaluación comentado anteriormente reposa claramente sobre la idea de automatización. Lo que antes tenía una determinada logística ahora puede realizarse de manera optimizada. Sin embargo, las demandas de los profesionales de recursos humanos respecto de las pruebas de evaluación raras veces han tomado la forma de “necesitamos mejorar la logística de aplicación”. 

La demanda fundamental realizada ha tenido que ver con los sesgos asociados al tipo de prueba utilizada: los tests de tipo auto – informe. Dichos sesgos se pueden resumir en la idea de que frente a las pruebas de tipo auto-informe es sencillo para el evaluado ofrecer una imagen falsa de sí mismo. 

Paralelamente a ello, en los últimos años se ha producido una variación en la orientación de la evaluación en las organizaciones dando como resultado una preferencia por métodos de medición relacionados con la observación (en esencia un ejercicio de bandeja en un assessment es una técnica observacional); un mayor énfasis en lo comportamental (una de las grandes ventajas de las competencias es precisamente su explicitación en comportamientos observables); y finalmente la exigencia de un mayor equilibrio entre tiempo de evaluación y resultados obtenidos.

Es precisamente sobre estos objetivos sobre los que se trata de trabajar actualmente en una segunda generación de tests informatizados. En ellos, no se informatiza un contenido previo existente en lápiz y papel sino que se aprovechan las ventajas de la informática para crear nuevas formas de evaluación. 

Evidentemente, en ellas se mantienen constantes las ventajas de la automatización asociadas a los tests de primera generación. Sin ánimo de ser exhaustivos podríamos hablar de tres grandes innovaciones dentro de estas nuevas formas de evaluación: Los Tests Adaptativos Informatizados, las Pruebas de Bandeja de Trabajo y los Tests Objetivos de Personalidad. 

Un Test Adaptativo Informatizado es una prueba en la que la presentación de los ítems no sigue una secuencia fija sino que se va adaptando al nivel previamente demostrado por el evaluado. La ventaja fundamental de este tipo de tests radica en que manteniendo la precisión de la medida es posible realizar ésta con un número de ítems sustancialmente inferior al del test completo y, por tanto, se produce una importante reducción de tiempo. Nuestros trabajos muestran como aplicando la metodología a la evaluación del nivel de inglés de las personas se consigue una estimación precisa con únicamente treinta ítems (de doscientos posibles) y en un tiempo no superior a diez minutos.

Las pruebas de Bandeja de Trabajo tratan de emular en un ordenador la dinámica que se produce en un ejercicio de bandeja clásico de los assessment centres. La idea fundamental es ofrecer al evaluado una tarea prioritaria a realizar e intercalar sobre ella un conjunto de eventos distractores ante los que el evaluado debe ofrecer una respuesta. La medición se realiza sobre el tipo de gestión que realiza la persona del conjunto de eventos presentados. 

Finalmente están los Tests Objetivos de Personalidad. La idea de evaluación de la personalidad a través de tests objetivos como alternativa a la evaluación de ésta mediante auto-informes, está presente en la investigación desde los trabajos iniciales de  Cattell con los denominados “datos T”.  

Actualmente y gracias, entre otros factores, a las posibilidades ofrecidas por los ordenadores personales y a los trabajos desarrollados por Ribes sobre los estilos interactivos como alternativa al estudio y medición de la personalidad, se han desarrollado diversos trabajos para la medición mediante tests objetivos de diferentes variables como la persistencia, la tendencia al riesgo, la minuciosidad, la trasgresión de normas o la tolerancia a la frustración.

9.3.1.2.3. LA EVALUACIÓN ALTERNATIVA: UNA NUEVA PROPUESTA EVALUATIVA

Los  instrumentos  y  técnicas  de evaluación son las herramientas que usa  el  profesor,   necesarias para obtener  evidencias  de los desempeños de los alumnos en un proceso de enseñanza y aprendizaje.

Los nuevos desarrollos  en  evaluación  han  traído  a  la educación lo que se conoce como evaluación alternativa y  se  refiere  a  los  nuevos procedimientos y  técnicas  que  pueden  ser  usados  dentro  del contexto  de  la  enseñanza e incorporados  a  las actividades diarias   del aula. Lo que se pretende con dicha evaluación, principalmente, es  recopilar   evidencias acerca  de cómo  los  estudiantes   procesan  y  completan  tareas  reales  en un tema  particular.  Huerta Macías (1995, p. 9).

A diferencia de la evaluación tradicional, la evaluación alternativa permite:

a) Enfocarse en documentar el crecimiento del individuo en cierto tiempo, en lugar de comparar a los estudiantes entre sí.

b) Enfatizar la  fuerza de los estudiantes en lugar de las debilidades.

c) Considerar los estilos de aprendizaje, las capacidades lingüísticas, las experiencias culturales y educativas y los niveles de estudio.

La evaluación alternativa incluye una variedad de técnicas de evaluación, entendiendo estas como "cualquier instrumento, situación, recurso o procedimiento que se utilice para obtener información sobre la marcha del proceso" Zabalza (1991, p.246); dichas técnicas se pueden adaptar a diferentes situaciones.

Existen 2 clases de alternativas, las técnicas para la evaluación del desempeño y las técnicas de observación (entrevista, lista de cotejo, escalas, rúbricas,) estas últimas constituyen un auxiliar para las primeras. Entre  las  técnicas para la evaluación del desempeño están:

Mapas Mentales.

Solución de problemas.

Método de casos.

Proyectos

Debate

Diario

Ensayo

Técnica de la Pregunta.

Portafolios.

9.3.1.3. TIPOS DE EVALUACIÓN 

La evaluación educativa ha nacido y se ha desarrollado en el siglo XX al amparo de la Psicología Experimental. Se la concibe como una actividad sistemática integrada dentro del proceso educativo, y su finalidad es la optimización del mismo. Tiene por objeto proporcionar la máxima información para mejorar este proceso, reajustando los objetivos, revisando críticamente planes, programas, métodos y recursos, facilitando la máxima ayuda y orientación a los alumnos, según Daniel Stuffebeam: "es el proceso de delinear, obtener y proveer información para juzgar alternativas de decisión". No obstante, se deben considerar los tipos de evaluación que se realizan y los criterios que sustentan cada uno de ellos.  

9.3.1.3.1. CLASIFICACIÓN DE LOS TIPOS DE EVALUACIÓN

Son muchos los criterios que se utilizan en la clasificación de las evaluaciones de los aprendizajes de los estudiantes, no obstante la  mayoría  de autores coinciden  en clasificarlas  de la  siguiente  manera:

Por intencionalidad 

Por extensión

Por momentos

Según el agente evaluador

1. POR INTENCIONALIDAD

Puede ser: Diagnóstica, Formativa y Sumativa
a) Puede ser que prioricemos la intencionalidad diagnóstica si lo que deseamos es explorar, verificar el estado de los alumnos en cuanto a conocimientos previos, actitudes, expectativas, al momento de iniciar una experiencia educativa.

b) Si lo que deseamos y necesitamos es disponer de evidencias continuas que nos permitan regular, orientar y corregir el proceso educativo, y por ende, mejorarlo para tener mayores posibilidades de éxito, entonces la intencionalidad prioritaria de dicha evaluación es la Formativa. Esta permite detectar logros, avances y dificultades para retroalimentar la práctica y es beneficiosa para el nuevo proceso de aprendizaje, ya que posibilita prevenir obstáculos y señalar progresos. 

c) La evaluación con intencionalidad Sumativa, se aplica a procesos y productos terminados, enfatiza el determinar un valor de éstos especialmente como resultados en determinados momentos, siendo uno de estos el término de la experiencia de aprendizaje o de una etapa importante del mismo. La evaluación con intencionalidad Sumativa posibilita comprobar la eficacia de los procesos de E-A y da luces para la planificación de futuras intervenciones.

No obstante, una misma evaluación puede realizarse con la triple intencionalidad, todo depende de las necesidades y propósitos que se haga.

 2. POR EXTENSIÓN DE LOS APRENDIZAJES 
Si tomamos en cuenta la extensión de los aprendizajes a ser detectados, se puede hablar de:

Evaluación global

Evaluación parcial 

Evaluación global: se caracteriza por abarcar la totalidad de las capacidades expresadas en los objetivos generales y de unidad y también los criterios de evaluación de los diferentes subsectores o áreas.

Evaluación parcial: Como lo dice su nombre, focaliza parte de los aprendizajes que se espera que logren los alumnos.

3. POR MOMENTOS

Si atendemos al momento del proceso educativo en el cual se lleva a cabo una evaluación de los aprendizajes, existen las siguientes posibilidades: 

Inicial

Procesual

Final   

a) Inicial es la que se efectúa al inicio y posibilita el conocimiento de la situación de partida, ésta es importante para decidir sobre el punto de partida y también para establecer, más adelante, los verdaderos logros y progresos de los alumnos atribuibles a su participación en una experiencia de enseñanza aprendizaje formal.

b)  Procesual se realiza una evaluación de este tipo si el enjuiciamiento o valoración se realiza sobre la base de un proceso continuo y sistemático del funcionamiento y progreso de lo que se va a juzgar, en esta ocasión, los aprendizajes de los alumnos en un período determinado.

La evaluación procesual es imprescindible si se quiere tomar decisiones adecuadas y oportunas conducentes a mejorar los resultados en los estudiantes.

c)  Final es posible que todo profesor lleve a cabo un proceso de evaluación final, para determinar los aprendizajes al término del período que se tenía previsto para desarrollar un curso o unidad, con el cual los alumnos deberían lograr determinados objetivos.

Una cuestión que debe tenerse presente es que la evaluación de procesos no se contrapone a la del momento, ya sea esta inicial o final.

Hay ocasiones en que es importante llevar a cabo una evaluación diferida. Esta se efectúa transcurrido algún tiempo desde que la experiencia educativa; se realiza cuando se necesita conocer la permanencia de aprendizajes o transferencia de los mismos a otro momento o ambiente.

4. SEGÚN EL AGENTE EVALUADOR
Evaluaciones Internas que son realizadas por las personas que participan directamente de la experiencia educativa. 

Evaluación Externa.- Quienes las preparan y desarrollan son personas que no pertenecen al centro educacional.

 Evaluación Interna: éstas, según como se generen, preparen y desarrollen se pueden considerar las siguientes:

a.-) Autoevaluación

b.-) Héteroevaluación

c.-) Coevaluación

Autoevaluación.- en esta al estudiante le corresponde un rol fundamental y es él quien debe llevar a cabo el proceso. La autoevaluación más genuina sería aquella en que el alumno determina qué aprendizaje desea valorar en sí mismo, cómo hacerlo y lleva a cabo las acciones necesarias.

Hay ocasiones en que el rol del estudiante es un poco menor, dado que es el profesor el que establece el qué y el cómo, entonces el alumno sólo auto informa, es decir, responde de sí mismo, en este caso es el profesor quien establece el referente de contrastación, fija las categorías evaluativos y los estándares a ser aplicados, para que el alumno emita el juicio.

 Héteroevaluación.- tal vez es el tipo de evaluación  que con mayor frecuencia se aplica. En ésta el profesor es el que delinea, planifica, implementa y aplica el proceso evaluativo, el estudiante sólo responde a lo que se le solicita.

Coevaluación.- Existe la posibilidad de generar y desarrollar una evaluación en que se permite a los alumnos en conjunto, participar en el establecimiento y valoración de los aprendizajes logrados, ya sea por algunos de sus miembros o del grupo.

 Evaluación Externa.- La evaluación externa está compuesta por las pruebas objetivas distritales, nacionales e internacionales, centradas en parámetros estandarizados y aplicadas por entidades diferentes a  la  institución educativa. 

Estas evaluaciones y estudios brindan información importante a los colegios y a las autoridades educativas, y aunque  no las considera como el único indicador de calidad educativa, sus resultados pueden revelar tendencias que deben ser objeto de análisis y deben ser tenidos en cuenta porque orientan la labor educativa hacia la calidad esperada y son un importante referente en la construcción de  planes de mejoramiento.

9.3.1.3.2.-LOS ESTUDIANTES  Y LA EVALUACIÓN
Al hablar de evaluación en el colegio, lo común es imaginar a un grupo de estudiantes sentados en su pupitre tratando de recordar la respuesta correcta  de  las   pregunta  en un examen,  mientras que el profesor los vigila en silencio. Esta imagen, en la que la evaluación se ve como un elemento represivo que ha dejado de pertenecer al proceso de aprendizaje de niños, niñas y jóvenes, contrasta con la   nueva  versión  del aprendizaje, el  mismo  que  se  dice,   no termina con la evaluación,  sino  que  se nutre de una retroalimentación  y busca, ante todo, el mejoramiento académico de los jóvenes.

Gran parte de las instituciones educativas han limitado la evaluación cualitativa a conceptos y los  consideran deficientes, aceptables  o sobresalientes,  convirtiendo el aprendizaje en algo cuantitativo, tal y como ocurría al calificar a los estudiantes con números.   La evaluación debe  ser  un referente  para  el profesor,  pudiendo  con ello establecer cómo fue el proceso de aprendizaje del estudiante.

9.3.1.3.3. PROPUESTAS DE PARTICIPACIÓN ESTUDIANTIL EN LAS EVALUACIONES
En los últimos años ha ido incrementándose paulatinamente la preocupación del profesorado por conocer y desarrollar modelos y sistemas de evaluación  más formativos  y  pedagógicos, que superen los modelos tradicionales de evaluación-calificación, basados fundamentalmente, en la realización de pruebas, test, controles y exámenes,  habitualmente con una finalidad  principalmente  sumativa, cuando no únicamente calificativa. 

En este sentido, una de las posibilidades de actuación que más se ha desarrollado, ha sido la de favorecer la participación de los estudiantes en los procesos evaluativos. En muchos casos, esta vía de actuación suele estar asociada a la utilización de nuevas estrategias didácticas en el trabajo cotidiano en el aula, claramente dirigidas a favorecer un mayor aprendizaje entre el alumnado. Quizás por este motivo, comienzan a aparecer autores que a la “evaluación formativa” la llaman “evaluación  para el aprendizaje”. 

Entre las  nuevas  propuestas para  la  participación  de  los  estudiantes  en las  evaluaciones, aparecen dos como innovadoras formas de lograr que  los estudiantes se sientan a  gusto con  el  proceso  de evaluación: La Evaluación Compartida  y  La  Evaluación  Democrática.

La primera se refiere a los procesos de diálogo que mantiene el profesor con sus estudiantes sobre la evaluación de los aprendizajes y los procesos de enseñanza - aprendizaje que tiene lugar.  Este tipo de “diálogos” pueden ser individuales o grupales.

 La segunda es la que tiene fuertes implicaciones éticas y técnicas, la mayoría de las cuestiones que plantea están fuertemente relacionadas con el uso del poder. En este sentido,  la participación  del alumnado en el proceso de evaluación está fuertemente relacionada con  la   libertad. 

Algunas de las características básicas que tendría que tener un proceso de evaluación democrático son:

1. La importancia del intercambio de información.

2. La toma de decisiones de los estudiantes el proceso de evaluación. 

3. El desarrollo de estrategias para la negociación y cogestión del currículum. 

4. La existencia de buenas relaciones de comunicación.

5. Diálogo y respeto entre profesores   y estudiantes. 

6.Avanzar hacia procesos de autocalificación, entendida como poder compartido y dialogado (Calificación Dialogada)

7. Llevar a cabo una metaevaluación. 

En la evaluación se debe tomar en cuenta las formas de participación de los estudiantes, a través del uso de estrategias que consideren no sólo la acumulación de conocimientos, sino también el comportamiento individual y social dentro y fuera de la clase, los hábitos personales y sociales, las actitudes, los intereses, las expectativas, las necesidades, los gustos por determinadas actividades en rechazo de otras, pero sobre todo el ritmo de aprendizaje, ligado a su desarrollo motriz.

El estudiante debe conocer también, sus potencialidades y limitaciones y con ellas tomar las medidas necesarias para incrementar sus conocimientos y buscar la ayuda para superar los obstáculos que interfieren su proceso de aprendizaje. Ese crecimiento académico le abre las puertas para que emita juicios de valor sobre su comportamiento emocional y académico; le permite analizar el porqué de sus éxitos, fracasos   y  hasta realimenta su proceso de aprendizaje.

9.3.1.4.- VINCULACIÓN DE LOS PADRES EN EL PROCESO EVALUATIVO

La participación de la familia en la educación, debe ser entendida como la posibilidad de incidir, de decidir, de opinar, de aportar, de disentir y de actuar en diversos campos de la educación. Esa participación debe ser previamente definidas entre docentes, padres y otros agentes educativos con funciones deﬁnidas y comprendidas por todos los involucrados.   La preocupación de los padres de familia debe tener siempre relación con el mejoramiento de las condiciones de vida escolar de los niños y niñas para mejorar sus aprendizajes y desarrollo.

En la actualidad, se cuestiona si la participación de los padres y la comunidad puede ser efectiva,  porque no  existe un estudio  que  demuestre la  comprensión de cómo ven ellos sus escuelas y de cómo deﬁnen su participación; sin embargo, varios análisis han  hecho  posible la  accesibilidad de  las familias a  la educación  y  sobre  todo  la  vinculación  de ellos  con el  proceso de  evaluación.

Aparentemente existe la comprensión de los actores sobre cómo tienen que actuar en relación al proceso de aprendizaje y de evaluación. Aun  así,  resulta  una actividad  crucial y debería definirse  claramente  antes de  iniciar  cualquier   año  lectivo  o  programa  de  estudio.

9.3.1.4.1. PERSPECTIVAS DE PARTICIPACIÓN DE LOS PADRES DE FAMILIA

El rol participativo que asumen los padres y las madres, en algunos casos varían,  de acuerdo a ciertas perspectivas  o  situaciones: 

1) Participan en la medida que se recibe un beneﬁcio.

2) Cuando se le entregan recursos materiales.

3) Algunos se incluyen   como “voluntarios” 

4) Existen padres, madres y organizaciones comunitarias que se hacen parte del equipo gestionador y ejecutor de cualquier programa. 

Lo que  sí es  cierto, es  que  los  padres  de  familia  deben  estar  plenamente  vinculados  en  el  quehacer  educativo, pues  su  participación  influye  directamente  sobre  los  hijos, pero  se deben  definir  ciertos conceptos:

Educación Familiar.- Son  los procesos educativos intencionales dirigidos a los  adultos, con propósitos de aprendizaje, que pueden referirse a diversos ámbitos (educación, salud, trabajo, etc.) desarrollados por la institución educativa, con o sin la opinión de los padres, a través de una diversidad de recursos didácticos; desde las clásicas reuniones o los talleres de padres, hasta la participación en las actividades educativas.

La Articulación Familia-Escuela.- Corresponde a la actividad realizada por las madres, padres y docentes para hacer coherentes las intencionalidades y acciones educativas que se realizan en  el hogar y en la escuela para mejorar los aprendizajes de los niños y niñas y potenciar adecuadamente su desarrollo.

9.3.1.4.2. LA RELACIÓN   FAMILIA   Y ESCUELA 

La familia y la escuela se convierten en los elementos principales a tener en cuenta  porque  son los dos sistemas fundamentales de los que un  niño o  joven  forma parte, permitiendo la formación de su identidad; son las plataformas de lanzamiento para la vida adulta a la que irá accediendo conforme a su propio proceso de separación e individualización. 

Para ello, ambos sistemas deben poder encaminar su acción en la misma dirección, buscando objetivos comunes en el proceso educativo de los niños. Son múltiples y diversas las acciones que se pueden desarrollar desde todos los niveles del sistema educacional para incentivar el acercamiento con la familia y mejorar la calidad de las interacciones entre ésta y la institución  educativa. Para ello se proponen acciones, tales  como:
a) Espacios de reflexión-acción .- Los  talleres  son  una buena instancia para que docentes  y  padres  de  familia reflexionen juntos sobre los estilos de relación que establecen entre  ambos, explicitando sus expectativas y temores al respecto,  podrán determinar pequeñas o grandes acciones que faciliten el acercamiento. 
b) Participación de los padres al interior de la sala de clases.- Abrir espacios para que los padres comuniquen sus saberes a los niños,  puede  ser  una  buena  alternativa de vinculación entre  padres  de  familia  e  institución.  Así  mismo esa  enseñanza,  tradiciones familiares,  juegos de infancia, se constituyen  en aportes importantes  que  pueden  ser  usados  también  como  parte  de  la evaluación  formativa.
9.3.1.4.3. FORMAS  DE  PARTICIPACIÓN  DE  LOS  PADRES  DE  FAMILIA EN  LA  INSTITUCIÓN  EDUCATIVA
La  participación de padres y representantes en el proceso de aprendizaje influye sobre el éxito del niño  o  joven  en la escuela  o  colegio, en función de lo cual se debe  discernir sobre  las diversas maneras en que los padres de familia  pueden ser sujetos activos en  la labor educativa. 

Se  puede afirmar  que la  institución es  la  que  debe propiciar el  clima de confianza y utilizar todos los espacios disponibles, para  incentivar  a  los  padres  de familia  a  vincularse  en  todos  los  procesos  escolares,  a  través  de desarrollo de Proyectos u  otras actividades  que promuevan e integren a  todos  los  miembros  de la comunidad educativa. Es  muy  cierto  también,  que los  padres  no  podrían  participar  directamente  en el  proceso  de  enseñanza  de  sus  hijos,  menos  en  el de evaluación,  pero existen roles específicos  que  ellos pueden  asumir completamente:

a) El desinteresado Apoyo: contribuyendo en la escuela con sus habilidades, destrezas y competencias y ayudando a los hijos en sus casas.

b) Mediadores: pueden contribuir ayudando a resolver conflictos.
c) Parte activa de las decisiones: siendo objetivos, analizando y evaluando las alternativas, aportando para mejorar la comunidad educativa.
d) Manteniendo una relación constante con directivos y docentes, para dar apoyo y solución a problemas del niño en el hogar.
e) Visitar el salón de clases y participar en los proyectos que se desarrollan o eventos de la escuela.
f) Ser codiseñador de la evaluación anual del contenido y la eficacia de los Proyectos desarrollados, con el objetivo de lograr el mejoramiento de la calidad académica.
g) Ayudar   en tutorías para estudiantes con dificultades.
Si los padres no pueden integrarse directamente en la escuela, se pueden buscar estrategias para ayudar desde la casa, entre estas actividades se mencionan: elaborar materiales educativos, boletines editados para la escuela o sencillamente materiales educativos para el aula.

9.3.2. DESEMPEÑO ESCOLAR

En la vida académica, habilidad y esfuerzo no son sinónimos; el esfuerzo no garantiza un éxito, y la habilidad empieza a cobrar mayor importancia. Esto se debe a cierta capacidad cognitiva que le permite al alumno hacer una elaboración mental de las implicaciones causales que tiene el manejo de las autopercepciones de habilidad y esfuerzo. 

Dichas autopercepciones, si bien son complementarias, no presentan el mismo peso para el estudiante; de acuerdo con el modelo, percibirse como hábil (capaz) es el elemento central. En este sentido, en el contexto escolar los profesores valoran más el esfuerzo que la habilidad. En otras palabras, mientras un estudiante espera ser reconocido por su capacidad (lo cual resulta importante para su estima), en el salón de clases se reconoce su esfuerzo. 
De acuerdo con lo anterior se derivan tres tipos de estudiantes según Covington (1984) “Los orientados al dominio, los sujetos que tienen éxito escolar, se consideran capaces, presentan alta motivación de logro y muestran confianza en sí mismos. Los que aceptan el fracaso, sujetos derrotistas que presentan una imagen propia deteriorada y manifiestan un sentimiento de desesperanza aprendido, es decir que han aprendido que el control sobre el ambiente es sumamente difícil o imposible, y por lo tanto renuncian al esfuerzo. Los que evitan el fracaso. Aquellos estudiantes que carecen de un firme sentido de aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempeño; para “proteger” su imagen ante un posible fracaso, recurren a estrategias como la participación mínima en el salón de clases, retraso en la realización de una tarea, trampas en los exámenes, entre otros.

En éste orden de ideas, el juego de valores habilidad-esfuerzo se torna riesgoso para los alumnos, ya que si tienen éxito, decir que se invirtió poco o nada de esfuerzo implica brillantez, esto es, se es muy hábil. Cuando se invierte mucho esfuerzo no se ve el verdadero nivel de habilidad, de tal forma que esto no amenaza la estima o valor como estudiante, y en tal caso, el sentimiento de orgullo y la satisfacción son grandes. 

Lo anterior significa que en una situación de éxito, las autopercepciones de habilidad y esfuerzo no perjudican ni dañan la estima ni el valor que el profesor otorga. Sin embargo, cuando la situación es de fracaso, las cosas cambian.

Decir que se invirtió gran esfuerzo implica poseer poca habilidad, lo que genera un sentimiento de humillación. Así el esfuerzo empieza a convertirse en un arma de doble filo y en una amenaza para los estudiantes, ya que éstos deben esforzarse para evitar la desaprobación del profesor, pero no demasiado, porque en caso de fracaso, sufren un sentimiento de humillación e inhabilidad. 

Como se menciona, algunas de las estrategias pueden ser: tener una participación mínima en el salón de clases (no se fracasa pero tampoco se sobresale), demorar la realización de una tarea (el sujeto que estudia una noche antes del examen: en caso de fracaso, este se atribuye a la falta de tiempo y no de capacidad), no hacer ni el intento de realizar la tarea (el fracaso produce menos pena porque esto no es sinónimo de incapacidad), el sobresfuerzo, el copiar en los exámenes y la preferencia de tareas muy difíciles (si se fracasa, no estuvo bajo el control del sujeto), o muy fáciles (de tal manera que aseguren el éxito). En otras palabras, se fracasa con honor por la ley del mínimo esfuerzo. 

Resulta evidente, que el abordaje del rendimiento académico no podría agotarse a través del estudio de las percepciones de los alumnos sobre las variables habilidad y esfuerzo, así como tampoco podría ser reducida a la simple comprensión entre actitud y aptitud del estudiante. 

La demanda de análisis y evaluación de otros factores permiten infiltrarnos más en el rendimiento académico como fenómeno de estudio, es por ello que en los siguientes apartados se abordarán variables, que van desde su conceptualización, predicción y evaluación hasta la investigación desarrollada en diferentes niveles educativos, refiriéndose también, aunque sólo en forma descriptiva, algunos programas compensatorios implementados en Iberoamérica y que el autor presenta con la intención de brindar un punto de partida para aquellos alumnos, docentes e investigadores que su interés sea incursionar en el estudio del desarrollo académico.

9.3.2.1. ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL
La educación y su comunidad o actores (alumnos, docentes, institución, etc.) necesitan de un proceso que los ayude a alcanzar sus objetivos,  a  eso  se le  llama  organización,  la  misma  que  depende  de  la administración  con la  que  cuenta  la  institución.

Las actividades que se realizan en los  planteles educativos  para el logro de sus objetivos y metas, puede afirmarse que son instrumentos que ayudan al administrador a estudiar la  estructura institucional educativa, y le permite orientar sus  funciones.

El proceso de organización comienza cuando los miembros de una institución, grupo o comunidad, interesados en solucionar los problemas que tienen, se reúnen voluntariamente y deciden participar activamente en la búsqueda de soluciones. Con este fin planifican las acciones necesarias para lograr sus objetivos, les dan un orden adecuado para realizarlas, las ejecutan y evalúan.

Este proceso puede continuar y evolucionar de formas o estructuras simples a formas complejas y formales de organización, en la medida que los participantes sigan interesados en su desarrollo, teniendo en cuanta además, que siempre surgirán nuevas necesidades, que requieren del compromiso y acción de los integrantes de la comunidad educativa.

El proceso de organización como base y potenciador de la participación e insumo clave en la planificación, posibilita que  la institución educativa,  no siempre es un lugar físico,  son las normas de conducta y las costumbres que rigen una sociedad  también se consideran instituciones;  en este sentido, una institución es una estructura del orden social que rige el funcionamiento de una sociedad. También se ha vinculado  este término a la persona que merece especial respeto o consideración por sus valores  morales e intelectuales.
9.3.2.1.1. PRINCIPIOS DE LA ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL
Las Instituciones educativas están obligadas a ser responsables y sostenibles, es decir, deben contar con principios bien definidos y aplicables, pues las mismas sostienen un sin número de relaciones, así como su producto, es decir los graduados o egresados que  serán el  reflejo ante la sociedad.  

Frederick W. Taylor  (1968) explicó sobre  cuatro principios de la administración, que  se pueden  relacionar  con las  instituciones escolares, estos son: análisis científico del trabajo,  selección de personal, administración de la cooperación y supervisión funcional. En lo concerniente a la administración educativa, la Un Global Compact, propone los siguientes seis principios para lograr  la  eficiencia  en  las organizaciones escolares:

Desarrollar las  capacidades  de  los  alumnos.

Incorporar  los  valores  de  la  responsabilidad  social.
Crear  marcos  educativos,  procesos  y  entornos
Comprometerse  con  la  investigación.
Interactuar  con  directivos  de  otras  instituciones.
Facilitar  y  apoyar  el  dialogo dentro  de  la  comunidad  educativa.
9.3.2.1.2. PASOS  PARA  UNA  BUENA  ORGANIZACIÓN 
Organizar es crear el cuerpo social que da vida a la institución; es crear una estructura con partes integradas de tal forma que la relación de una y otra está gobernada por su relación con el todo: es la integración de varios elementos de tal forma que estos sean usados correctamente para el logro de objetivos, y se distingue por tener una participación en equipo y no individual.  La  autoridad tiene  la  responsabilidad  de viabilizar el trabajo y así obtener mayor eficiencia y calidad. Organizar es crear un flujo organizacional con sentido y eficiencia.  Una  buena  organización conlleva tres pasos:

1. Determinar el trabajo que debe realizarse para alcanzar los objetivos propuestos.

2. Analizar y agrupar las actividades dentro de marcos estructurales.

3. Asignar personal en posiciones determinadas para la ejecución de las actividades.

9.3.2.1.3. LA GESTIÓN COMO PARTE DE LA ORGANIZACIÓN
La gestión en una institución educativa se caracteriza por una visión amplia de las posibilidades reales de una  institución  para resolver alguna situación o alcanzar un fin determinado. Se define como el conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto plazo; es la acción principal de la administración y es un eslabón intermedio entre la planificación y los objetivos concretos que se pretenden alcanzar.
El concepto gestión, tiene al menos tres grandes campos de significado y aplicación. El primero, se relaciona con la acción, donde la gestión es el hacer diligente realizado por uno o más sujetos para obtener o lograr algo; es una forma de proceder para conseguir un objetivo o fin determinado por personas. Es decir, está en la acción cotidiana de los sujetos, por lo que se usan términos comunes para designar al sujeto que hace gestión, como el gestor, ya sea como rol o función, y a la acción misma de hacer la gestión: gestionar.

El segundo, es el campo de la investigación, donde la gestión trata del proceso formal y sistemático para producir conocimiento sobre los fenómenos observables en el campo de la acción, sea para describir, comprender o explicar tales fenómenos. En este terreno, la gestión es un objeto de estudio de quienes se dedican a investigar, lo que demanda la creación de conceptos y categorías para analizarla. Investigar sobre la gestión es reconocer las pautas y los procesos de acción de los sujetos, a través de su descripción, análisis crítico e interpretación, apoyados en teorías, hipótesis y supuestos. Por efecto, se han generado términos especializados que clasifican las formas de hacer y actuar de los sujetos; de ahí surgen las nociones de gestión democrática, gestión administrativa y gestión institucional, entre otras.

El tercer campo, es el de la innovación y el desarrollo, en éste se crean nuevas pautas de gestión para la acción de los sujetos, con la intención de transformarla o mejorarla, es decir, para enriquecer la acción y hacerla eficiente, porque utiliza mejor los recursos disponibles; eficaz, porque logra los propósitos y fines perseguidos; y pertinente, porque es adecuada al contexto y a las personas que la realizan.

Hasta ahora se ha demostrado que el cambio y la mejora educativa no dependen tanto de los técnicos considerados individualmente como la atención a los contextos donde trabajan. Así actualizar y perfeccionar a los profesores individualmente no tiene sentido si la organización donde deben intervenir no asume los nuevos enfoques. 

Aparece insistentemente el contexto institucional como el ámbito preferente para lograr el intercambio, la innovación y el perfeccionamiento de los profesionales. Es por  esto  que la  gestión  es importante   para  buena  organización institucional.

9.3.2.2. EL PROCESO DE ENSEÑANZA – APRENDIZAJE

9.3.2.2.1. DEFINICIÓN 

El proceso enseñanza-aprendizaje, es la Ciencia que estudia, la educación como un proceso consiente, organizado y dialéctico de apropiación de los contenidos y las formas de conocer, hacer, vivir y ser, construidos en la experiencia socio- histórico, como resultado de la actividad del individuo y su interacción con la  sociedad en su conjunto, en el cual se producen cambios que le permiten adaptarse a la realidad, transformarla y crecer como persona.

La construcción del conocimiento y los mecanismos de  influencia educativa  plantea  que  por una serie de circunstancias vinculadas con el desarrollo histórico de la Psicología, la concepción constructivista del aprendizaje ha prestado atención a los procesos individuales, no así al hecho de que estos procesos tienen lugar en un contexto  interpersonal,  y que, por lo tanto, no podremos llegar a ofrecer una explicación detallada, fundamentada y útil  de  cómo  aprenden  los alumnos en la escuela si  no analizamos  los  procesos  de aprendizaje en estrecho vínculo con los procesos de enseñanza con los que están interconectados.

El proceso de enseñanza- aprendizaje es una actividad que se desarrolla en un contexto social y cultural. Es el resultado de procesos cognitivos mediante los cuales se comunican, asimilan e interiorizan nuevas informaciones (hechos, conceptos, procedimientos, valores), se construyen nuevas representaciones mentales significativas y funcionales (conocimientos), que luego se pueden aplicar en situaciones diferentes a los contextos donde se aprendieron. Aprender no solamente consiste en memorizar información, es necesario también otras operaciones cognitivas que implican: conocer, comprender, aplicar, analizar, sintetizar y valorar.

El aprendizaje, siendo una modificación de comportamiento coartado por las experiencias, conlleva un cambio en la estructura física del cerebro. Estas experiencias se relacionan con la memoria, moldeando el cerebro creando así variabilidad entre los individuos. Es el resultado de la interacción compleja y continua entre tres sistemas: el sistema afectivo, cuyo correlato neurofisiológico corresponde al área pre frontal del cerebro; el sistema cognitivo, conformado principalmente por el denominado circuito PTO ( parieto – temporo- occipital) y el sistema expresivo, relacionado con las áreas de función ejecutiva, articulación de lenguaje y homúnculo motor entre otras,  el aprendizaje se da cuando hay un verdadero cambio de conducta
9.3.2.2.2. EL ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE
El estudio de un número considerable de investigaciones  recientes y relacionadas con el tema que aquí se aborda permite reconocer un amplio movimiento de las  ideas de  diferentes autores hacia la búsqueda de una mayor profundización en el binomio enseñanza-aprendizaje.

Pudieran   ser  muchos   los factores que  están  incidiendo  en  la actualidad  del tema,  pero  sin  duda  alguna, en el fondo del mismo no  se puede desconocer el cuerpo  de conocimientos que aporta la Psicología actual en relación con el  aprendizaje. Tampoco  se puede  ignorar lo que  dicho  cuerpo  teórico  ha aportado para hacer un análisis más profundo de la práctica educativa, como una vía esencial para  alcanzar una mayor conceptualización o re conceptualización del proceso de enseñanza-aprendizaje. La  profundización en los "mecanismos de influencia educativa"  que deben tener lugar en el proceso de enseñanza-aprendizaje como proceso único donde no centremos la  atención  en  uno  u otro de los aspectos que lo comprenden, sino en su conjunto.

Por otro lado si se hace  un análisis del estado actual de la práctica educativa en las  escuelas  identificamos  problemas tales como: El educando tiende a aprender de forma  reproductiva,  observándose muy afectado el desarrollo de habilidades  para la reflexión crítica y autocrítica  de  los  conocimientos que aprende. Se centran las acciones mayormente en el maestro y en  menor medida en el educando, tendencia  a la separación de la educación de la  instrucción.

Si se analizan  los problemas que se pueden  encontrar en la  práctica  educativa no  queda duda que las  posibilidades de su solución están en la profundización del  cómo  aprenden los educandos y cómo ha de ser el proceso de  enseñanza  que conduce a su aprendizaje. La solución de estos problemas  permite   operar de un modo efectivo con la definición  del concepto enseñanza-aprendizaje.  

Este proceso ha sido históricamente caracterizado de  formas diferentes, que van desde la identificación como proceso  de enseñanza con un marcado énfasis en  el  papel  central  del  maestro como transmisor de conocimientos,  hasta las  concepciones más actuales en la que se concibe el proceso de enseñanza-aprendizaje como un todo  integrado en el que se  pone de relieve el papel protagónico del educando.

En este último enfoque se considera como característica  del mismo la integración de lo cognitivo y lo afectivo, de los instructivo  y lo educativo  como  requisitos  psicológicos  y  pedagógicos esenciales. No falta la interpretación de que el proceso de enseñanza y el de aprendizaje son dos procesos diferentes que no necesariamente marchan juntos ni se determinan.

El proceso de enseñanza-aprendizaje en nuestra concepción conforma una unidad que tiene como propósito esencial contribuir a la formación integral de la personalidad del estudiante.  Esta tarea es una responsabilidad social en cualquier país. El proceso de enseñanza-aprendizaje es la  integración de lo instructivo y lo educativo. La primera  es  el proceso y el resultado de formar hombres capaces  e  inteligentes. Aquí es necesario identificar la  unidad  dialéctica entre ser capaz y ser inteligente. 

El hombre es capaz cuando se puede enfrentar y resolver los problemas que se  le  presentan, para llegar a ser capaz  tiene que desarrollar su inteligencia y esto se alcanza, señala  Carlos Álvarez (2004) si se le ha formado mediante la utilización reiterada de la lógica de  la actividad científica. El proceso de enseñanza-aprendizaje comprende lo  educativo. Esta faceta se logra con la formación de valores, sentimientos que identifican al hombre como  ser  social,  además, lo educativo comprende  desarrollo de convicciones, la voluntad y otros elementos de la esfera volitiva y  afectiva  que junto con la cognitiva permiten hablar de un proceso de enseñanza-aprendizaje que tiene por fin la formación  multilateral de la personalidad del hombre.

Consecuente con lo expresado, en esta propuesta se entiende la integralidad del proceso de enseñanza-aprendizaje en que éste da respuesta a las exigencias del aprendizaje de conocimientos, del desarrollo intelectual y físico del estudiante y a la formación de sentimientos, cualidades y valores, todo lo cual da cumplimiento en sentido general y en particular a los objetivos propuestos en cada nivel y tipo de institución docente.

Desde el presupuesto de que la enseñanza-aprendizaje conduce a la adquisición e individualización de la experiencia histórico-social, interpretamos que el estudiante se aproxima gradualmente, como proceso, al conocimiento desde una posición transformadora, con especial atención a las acciones colectivas, que promueven la solidaridad y el aprender a vivir en sociedad.

El aprendizaje humano consiste en adquirir, procesar, comprender y, finalmente, aplicar una información que nos ha sido «enseñada», es decir, cuando aprendemos nos adaptamos a las exigencias que los contextos nos demandan. El aprendizaje requiere un cambio relativamente estable de la conducta del individuo. Este cambio es producido tras asociaciones entre estímulo y respuesta.

En el ser humano, la capacidad de aprendizaje ha llegado a constituir un factor que sobrepasa a la habilidad común en las mismas ramas evolutivas, consistente en el cambio conductual en función del entorno dado. De modo que, a través de la continua adquisición de conocimiento, la especie humana ha logrado hasta cierto punto el poder de independizarse de su contexto ecológico e incluso de modificarlo según sus necesidades.

9.3.2.2.3. METODOLOGÍA DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE
El proceso como sistema integrado, constituye en el contexto escolar un proceso de interacción e intercomunicación de varios sujetos, en el cual el maestro ocupa un lugar de gran importancia como pedagogo que lo organiza y conduce, pero en el que no se logran resultados positivos sin el protagonismo, la actitud y la motivación del alumno, el proceso con todos sus componentes y dimensiones, condiciona las posibilidades de conocer, comprender y formarse como personalidad. Los elementos conceptuales básicos del aprendizaje y la enseñanza, con su estrecha relación, donde el educador debe dirigir los procesos cognitivos, afectivos y volitivos que se deben asimilar conformando las estrategias de enseñanza y aprendizaje.

9.3.2.3. LAS CALIFICACIONES ESTUDIANTILES

Las bajas calificaciones tienen muchas causas posibles y no siempre son el resultado de una mala escuela o una mala gestión de los padres y madres, además que no nos gusta mucho la idea de "señalar culpable", sino "responsables", pues el culpable se condena, pero el responsable se orienta para que asuma su responsabilidad. Es una pregunta interesante, pues Escuela y Estudiante son partes fundamentales de ese equipo que formamos los padres y las madres, el centro educativo y el o la estudiante.

Un equipo que debe buscar las sinergias para lograr los resultados deseados. Cuando hablamos de buscar las sinergias, hablamos de armonizar diferencias e intereses encontrados para lograr los objetivos propuestos, los cuales deben ser conocidos por todos los actores que intervienen en el proceso de aprendizaje. Estos objetivos ya están preestablecidos muchos de ellos tanto por el mismo sistema educativo, así también por la Institución Educativa. Deben ser claros, bien definidos, medibles, alcanzables y con una fecha establecida

Esto permitirá el empoderamiento del estudiante y le facilitará a los padres y madres y al colegio o escuela, realizar las evaluaciones que les ayudarán a determinar si los aprendizajes se obtienen de la forma esperada.

Si el centro no ha establecido objetivos con las características antes mencionadas y los ha hecho del conocimiento, tanto de padres y madres como de los y las estudiantes, no podrá luego culparlos si no son logrados. 

El centro tiene la gran responsabilidad de educar no sólo a los alumnos que les son confiados, sino también a padres y madres, como dijo el Gran Napoleón Bonaparte:" La Educación comienza 20 años antes, educando a la madre". Y sabemos que el general francés hablaba sólo de la madre por la época en que vivió, cuando la educación de los hijos e hijas era confiada únicamente a las madres; sin embargo, hoy por hoy, la mujer ha asumido un rol de productora de bienes y servicios que demanda que los padres también participen de forma activa en la educación de los hijos e hijas.

Cuando toca  dirigir algún centro educativo,  se ha comprobado que si  se hace de forma programada, se logra una excelente integración entre el hogar (Padres, Madres y estudiantes) con  la  institución.

9.3.2.3.1. ¿CULPABLES DE LAS BAJAS CALIFICACIONES: ESTUDIANTES O ESCUELAS?
A la hora de establecer responsabilidad por las malas calificaciones, casi siempre enfocamos nuestra mirada hacia el o la estudiante. Sin embargo, se cree que cuando esto se da, el fallo no está en el niño o la niña, pues a estos hay que garantizarles todas las condiciones para que logren sus objetivos, incluyendo la motivación.

Los padres y las madres dejamos en manos del colegio o escuela esta parte tan importante del aprendizaje, aunque una gran parte del trabajo de motivar le corresponda al maestro o la maestra. Y si tenemos un/a estudiante motivado/a, las malas calificaciones serán cosas del pasado, salvo que alguna deficiencia lo impida.

En conclusión, el estudiante que tiene todas las condiciones, la supervisión con una disciplina equilibrada, y se le aplican las formas adecuadas de evaluación, siempre obtendrá buenas calificaciones. Es decir, que las malas calificaciones no son culpa o responsabilidad del o la estudiante, pues este se asume como un sujeto de la educación, es decir es responsabilidad de la escuela y los padres garantizarle sus buenas calificaciones, a menudo, los adolescentes, se ven  presionados por nuestros padres y familiares a obtener buenas calificaciones en el colegio.

La primera pregunta que realizan es, ¿Y tus notas cómo están? Pero obtener buenas  calificaciones en todas las asignaturas no es tan fácil. Se tiene diferentes maestros con métodos de enseñanzas distintos y que cada uno trabaja como si su materia fuera la única que se impartiera en el colegio, dejando trabajos de investigación kilométricos y complicados, que implican dedicarle mucho tiempo y concentración.  

Pero además del gran cúmulo de trabajo en el colegio, se posee, después de los 11 años, una vida social que los padres no comprenden.  Los días de colegio deberían ser más simples y prácticos y enfoca temas que sean de utilidad para la vida diaria y futura actividad laboral.

9.3.2.3.2.- CÓMO AYUDAR A SUPERAR LAS BAJAS CALIFICACIONES

Para muchos padres una evaluación a  la  que  se ha sometido su  hijo, puede significar una gran sorpresa,  sobre  todo  si  viene  acompañada de  una  baja  calificación;  sin embargo, la manera en que los padres manejen esas malas notas de los hijos afectará en la visión que los niños y jóvenes tengan de sus logros académicos.   El buen manejo de estas situaciones es vital para que los niños alcancen sus logros académicos y los padres deben  brindar  el apoyo necesario para ello.  Se sugiere algunas estrategias, por ejemplo:

No sobredimensionar las cosas

Hablar del asunto
Conversar con los maestros
Atacar el problema
La pregunta que se hacen muchos padres es ¿se debe castigar una mala nota? Muchas veces la vergüenza que sienten los hijos por haber traído a casa una mala nota ya es castigo suficiente como para que los padres añadan uno extra. Pero si el hijo/a no demuestra vergüenza alguna o tristeza por las malas notas obtenidas entonces es posible que sea necesario imponer algún tipo de sanción, como impedir las actividades extracurriculares hasta que sus calificaciones mejores.
Cuando los hijos traen malas calificaciones y los padres saben que sí estudiaron e hicieron las tareas, es conveniente tener mayor control en casa de las tareas que realizan y de las estrategias que utilizan para estudiar para las pruebas y exámenes. Se deben revisar los deberes diariamente para asegurarse de que estén bien hechos y también hay que estar al tanto de si están cumpliendo con las lecturas recomendadas y estudiando a conciencia para la lección del día siguiente o para las pruebas. Asimismo, es muy importante reforzar a diario su confianza y hacerle ver que podrá mejorar sus calificaciones y tendrá éxito en el campo académico si se esfuerza más, si pide ayuda cuando la necesita y si deja de desperdiciar su tiempo en lugar de cumplir con sus tareas escolares.
9.3.2.3.3. ¿POR QUÉ SON IMPORTANTES LAS BUENAS CALIFICACIONES?
La sociedad actual, se ha tornado demasiado competitiva y la necesidad de buenos hábitos de estudio y calificaciones excepcionales se han vuelto muy importantes. Las buenas calificaciones son más que el reflejo de un libro de conocimientos, ejemplifican las habilidades aprendidas que se tome y aplique en la vida adulta.

Los niños que tienen buenas calificaciones tienen también buenas características personales; una de ellas es la autodisciplina, una cualidad que, sin duda, se refleja en la vida escolar. En algunos casos, los niños han nacido con suerte y no necesitan estudiar arduamente para tener éxito en la institución educativa,  para ellos, las cosas son simples, sin embargo, algunos no son tan afortunados y realmente tienen que esforzarse, por ejemplo, deben programar su tiempo durante el día para sentarse y hacer sus tareas o prepararse para un examen, lo cual frecuentemente no es fácil, sobre  todo para  aquellos  que prefieren estar fuera de casa jugando con sus amigos, jugando video juegos o simplemente viendo televisión.
En su gran mayoría, los chicos con buenas calificaciones saben cómo mantener el orden en sus vidas. Ellos saben qué estudiar, cuando estudiar y por cuánto tiempo. Con frecuencia, ellos además incluyen actividades extracurriculares, como deportes o instrumentos musicales, dentro de sus horarios. Además de todo esto, ellos deben encontrar tiempo para su vida social. Con estos horarios tan cargados, sin duda tienen buenas habilidades organizativas.
Es por esta razón que se dicen que las buenas calificaciones en la escuela derivan en las habilidades organizativas, las cuales usualmente son tomadas en cuenta cuando se  es  adulto  y  se busca un empleo, se aplica a una universidad o incluso cuando se quiere un aumento de sueldo.
9.3.2.4.- EL CONTROL DE LAS TAREAS EDUCATIVAS

Las tareas escolares un asunto que causa controversia y no solo en nuestro entorno educativo más inmediato, sino a nivel mundial.  Existe un debate pedagógico sobre la conveniencia de que el profesorado asigne trabajo al alumnado para ser realizado fuera del aula y de la jornada escolar, lo que denominamos habitualmente como tareas escolares o deberes, está abierto en muchos sistemas educativos. De hecho, hay especialistas en pedagogía que argumentan que la eficacia de las tareas escolares es nula o muy escasa, porque son casi siempre realizadas con ayuda externa, bien sea de familiares o de compañeros o compañeras. Consideran que supone una sobrecarga de trabajo para un alumnado fatigado por la jornada escolar y una pérdida de tiempo para el profesorado ocasionada por la corrección de las tareas. 

Hay quienes proponen la eliminación de las tareas y de forma radical sostienen que no existe ningún estudio que demuestre que los deberes favorecen la autonomía del alumnado ni que beneficien su desarrollo intelectual. Sin embargo, también hay numerosas personas especialistas que consideran que las tareas escolares permiten inculcar hábitos y actitudes relacionados con la capacidad de trabajar por su cuenta, formar un sentido de responsabilidad por el aprendizaje, autodisciplina, manejo del tiempo, desarrollar la iniciativa, el gusto por los estudios e independencia para resolver los problemas.

Otros piensan que sirven de instrumento para conocer más profundamente a los alumnos y alumnas con la finalidad de impulsarlos a trabajar de acuerdo con sus capacidades, detectar sus debilidades para trabajar en ellas, para incentivarlos a desarrollar su creatividad y que aprendan a desarrollar de forma planeada y organizada trabajos individuales y en equipo. Asimismo, las tareas permiten a las familias que se involucren más directamente en la labor educativa que se está llevando a cabo en los centros docentes con sus hijos e hijas.

Romper con la controversia sobre este tema es tarea compleja que requeriría de estudios serios en el ámbito de la educación, tomando en cuenta numerosos aspectos que confluyen en la tarea educativa. No obstante, es un hecho que las tareas escolares o deberes están arraigados en nuestro entorno escolar de forma secular.

El informe del Consejo Escolar de Navarra, señala que tanto entre docentes como estudiantes, existe  el consenso  de que las tareas escolares sirven para inculcar al alumnado el valor del esfuerzo personal y de la responsabilidad en su formación y educación. Por todo ello, se considera conveniente formular una serie de principios básicos sobre las finalidades y características que deben tener las tareas escolares, de modo que ayuden a enfocar bien y a racionalizar la referida asignación de trabajo al alumnado para ser realizado fuera del aula y de la jornada escolar.

9.3.2.4.1. FINALIDADES DE LAS TAREAS ESCOLARES
Las tareas escolares deben servir para:
a) Afianzar y aumentar el aprendizaje, favoreciendo su práctica, aplicación o transferencia a diferentes contextos.

b) Preparar contextos de aprendizaje estimulantes mediante la anticipación de conocimientos o materiales previos.

c) Impulsar la capacidad de trabajo autónomo, la iniciativa personal y el interés y la curiosidad por el conocimiento.

d) Impulsar la capacidad de trabajo en grupo.

e)  Fomentar los buenos hábitos de estudio y de trabajo personal, la organización del tiempo, la disciplina y la responsabilidad.

f) Promover la participación e implicación de la familia en el proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas, y el diálogo entre familias y profesorado.

g) Favorecer la individualización de la enseñanza.

9.3.2.4.2. CARACTERÍSTICAS DE LAS TAREAS ESCOLARES
1) Deben estar planificadas y coordinadas por el equipo docente, en el ámbito de la autonomía de los centros, garantizando su graduación, su ajuste en extensión y dificultad, su vinculación con los objetivos de cada nivel y el equilibrio entre las diferentes materias.

2) Deben ser adecuadas, en cuanto a dificultad y tiempo requerido, a la edad del alumnado, a su nivel educativo y a su momento evolutivo.

3) Deben tener en cuenta las necesidades individuales de cada alumno o alumna, priorizando los aprendizajes básicos instrumentales.

4) Deben ser motivadoras y fomentar el interés y el gusto por aprender.

5) Deben estar expresadas de forma clara y precisa, tanto para el alumno alumna como para su familia.

6) Deben ser revisadas, corregidas y tenidas en cuenta en el proceso de enseñanza y aprendizaje del alumnado.

7) No deben remplazar las clases ni ser impuestas como castigo o medida disciplinaria.

8) No deben generar, por su volumen, estructura o forma, elementos discriminatorios para los grupos socialmente desfavorecidos.

9) Deben tener en cuentas las necesidades de descanso del alumnado en los periodos festivos y vacacionales.

9.3.2.4.3. BENEFICIOS DE LAS TAREAS

Las tareas escolares son un excelente medio para vincular lo que se vio en el aula con la práctica social del estudiante, traen beneficios no sólo para el profesor, sino también para el educando.

Entre las principales ventajas que tienen las tareas para el docente se puede resaltar que:

1. Ayudan a mejorar el nivel de aprendizaje de cada alumno y del grupo.

2. Son un buen instrumento de diagnóstico del proceso educativo. 
3. Permiten la recuperación de los alumnos rezagados. 

4. Favorecen la adaptación socio afectiva del alumno a través del trabajo en equipo. 

5. Conceden al maestro reconocer e impulsar los talentos y potencialidades de sus alumnos. 

6. Favorecen la comunicación con los padres, ya que permiten al maestro conocer el tipo de ayuda que le dan los padres a sus hijos.

De igual manera, los estudiantes también se favorecen, puesto que:

1. Le ayudan a practicar y reforzar las habilidades académicas adquiridas. 

2. Propician la formación y fortalecimiento de buenos hábitos de estudio y disciplina. 

3. Son un medio para desarrollar su creatividad, iniciativa e ingenio. 

4. Le motivan para realizar actividades de consulta e investigación. 

5. Le capacitan para la planeación y organización de trabajos individuales y en equipo. 

6. Le permiten poner en práctica las relaciones humanas positivas. 

7. Favorecen el auto instrucción. 

8. Le habitúan a destinar parte de su tiempo libre a actividades útiles para él y los demás. 

9. Promueven su responsabilidad, autonomía y autoestima.

9.4. FUNDAMENTACIÓN LEGAL

La  Constitución  Política  de  la  República  del  Ecuador,  en  su  artículo  #  26  expresa  que  la educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la política pública y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo, es por esta razón que el desempeño escolar es visto como el resultado de esa inversión llamada educación. 

De igual manera en el artículo # 27 se manifiesta que la educación se centrará en el ser humano y garantizará su desarrollo holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; y se podría decir que la evaluación es parte de ella, se exige también que sea participativa, obligatoria, intercultural, democrática, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsando   la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz.

Se considera a la educación como una oportunidad de estimular el sentido crítico, el arte y la cultura física, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. Es además un derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad que aprende. 

 En el Código de la Niñez y la Adolescencia se expresa  claramente  que  los niños, niñas  y  adolescentes tienen  derecho  a una educación  de  calidad (Art. 37) es  necesario  entonces  garantizar que los  niños y adolescentes cuenten con docentes, materiales didácticos, laboratorios, instalaciones y recursos adecuados (numeral 4) con programas y proyectos  flexibles, abiertos y adecuados a las necesidades  culturales de los educandos,  incluyendo  lógicamente  a  la evaluación como parte del  proceso de formación.
En el artículo # 38- literal  a) se especifica como objetivo desarrollar  la  personalidad,  las  aptitudes y la capacidad mental hasta su máximo potencial, en  un entorno afectivo,  porque ese entorno  adecuado es el que  propicia la educación de calidad y el adecuado  desempeño escolar, desarrollando el pensamiento autónomo, crítico y creativo de todo niño o adolescente. La familia constituye un pilar fundamental para el desempeño escolar del  educando, es por esto que  ella al  igual  que la  sociedad y el  estado deben  asegurarle  a la  niñez y  a los  adolescentes una educación crítica. (Art. 45)

La Ley Orgánica de Educación Intercultural  en su  artículo # 2- literal  b) manifiesta  que  la educación constituye un instrumento de transformación de la sociedad,  de  los  proyectos de vida y de libertad de sus  habitantes, reconociendo que los  niños y jóvenes son el centro del proceso de aprendizaje, además se concibe a la educación como un aprendizaje  permanente que se desarrolla a lo largo de toda  la  vida (literal g).

En el Reglamento a la Ley de Educación, publicado  en Julio  del año 2012  se redacta  capítulos  especiales para  la  evaluación  de  los  estudiantes.  En el Art. # 184 se define la evaluación de los aprendizajes como un proceso continuo de observación, valoración y registro de información que evidencia el logro de objetivos de aprendizaje de los estudiantes. Esta debe incluir  sistemas  de  retroalimentación,  dirigidos  a  mejorar  la  metodología de enseñanza   y  los  resultados  de  aprendizaje.

La  evaluación  debe  tener como  propósito  principal la orientación al  estudiante por parte de los maestros,  de  manera  oportuna, pertinente,  precisa  y  detallada,  para  ayudarlo a  lograr  los  objetivos  planteados.  (Art.  # 185)

En el artículo # 186, se establecen los tipos de evaluación según su propósito, siendo  estas: La evaluación diagnóstica, que se aplica al inicio de un periodo académico para  determinar las condiciones previas en las que el estudiante ingresa al proceso de aprendizaje, la evaluación formativa, que se realiza  durante el proceso y que es la que le permite al docente realizar ajustes en la metodología de enseñanza, buscando el desarrollo  integral del estudiante; y la evaluación sumativa, que se realiza para asignar una evaluación totalizadora  que  refleje la proporción de logros alcanzados. 

  Así mismo en el artículo # 187 se puntualizan las características de la evaluación  estudiantil, las  mismas que proponen valorar  el  desarrollo integral del  estudiante, por  lo  que  no  está necesariamente  ligada a  la  emisión o  registro de una  nota.  

Es  continua, por lo que cada día se debe apreciar el  proceso, el  progreso y el  resultado  de los aprendizajes, además considerar diversos  factores e instrumentos adecuados  que  le permitan  al  maestro  evidenciar dicho  aprendizaje.  

Es importante destacar  que en la actualidad la evaluación debe considerar factores  importantes en  la  vida  del  educando  tales  como  las diferencias  individuales, las  necesidades  educativas  especiales, las  condiciones  del  establecimiento  educativo y otros  que  afecten  al  proceso  educativo, así  también  tiene  criterios  previamente establecidos   que  deben darse  a  conocer con  anterioridad  al  estudiante  y  a  sus  padres  o  representantes  legales. (Numerales  5  y  6)

9.5. HIPÓTESIS

9.5.1. HIPÓTESIS LÓGICA

La evaluación formativa incide significativamente en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio “Carlos A. García Mora”

9.5.2. HIPÓTESIS NULA

La evaluación formativa no incide significativamente en el desempeño escolar de los estudiantes del colegio “Carlos A. García Mora”

9.5.3. HIPÓTESIS ESTADÍSTICA

A= Evaluación formativa

B= Desempeño escolar

H1 = A> B

H0 =A ≤ B

9.6. PRUEBA DE HIPÓTESIS

Como la muestra es mayor de 30, la hipótesis será validad con el estimativo estadístico “z”.
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9.7. SEÑALAMIENTO DE LAS VARIABLES

9.7.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

         Evaluación Formativa

9.7.2. VARIABLE DEPENDIENTE

 Desempeño Escolar

9.8. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES

9.8.1. VARIABLE INDEPENDIENTE: EVALUACIÓN FORMATIVA

	CONCEPTUALIZACIÓN


	CATEGORÍAS
	INDICADORES
	ITEMS       
	               TÉCNICAS E 

IN       INSTRUMENTOS

	Es el procedimiento que consiste en delimitar obtener y proporcionar información útil para juzgar decisiones posibles.

Stufflebeam (1993)


	Control y seguimiento  del proceso de evaluación.

Técnicas innovadoras de evaluación 

Tipos de evaluación .

Vinculación de los padres en el proceso evaluativo.


	Plan de  seguimiento

El control de la  calidad de la acción formativa

Finalidad del seguimiento y control de la evaluación formativa.

Ventajas del control de la evaluación.

Prácticas de enseñanza y de evaluación innovadoras.

El internet como técnica de evaluación.

La evaluación alternativa: Una nueva propuesta evaluativa.

Clasificación de los tipos de evaluación.

Los estudiantes  y  la evaluación.

Propuesta de participación estudiantil en las evaluaciones.

Perspectivas de participación de los padres de familia.

La realación  familia y escuela.

Formas de participación de los padres de familia en la institución educativa.
	¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el control y seguimiento del proceso evaluativo?

¿Con qué frecuencia ha recibido seminario sobre técnicas  innovadoras de evaluación  en los últimos años?

¿Qué tipos de evaluación  se aplica en la labor docente? 

¿Participa el padre de familia en el proceso evaluativo de sus hijos? 
	 Encuestas a docentes, estudiantes y padres de familia.

Encuestas a  docentes, estudiantes y padres de familia. 

Encuestas a los  docentes, estudiantes y padres de familia. 

Encuesta  a  docentes, estudiantes y padres de familia. 




9.8.2. VARIABLE DEPENDIENTE: DESEMPEÑO ESCOLAR  

	CONCEPTUALIZACIÓN


	CATEGORÍAS
	INDICADORES
	ITEMS       
	               TÉCNICAS E 

      INSTRUMENTOS

	Es  el  exitoso desenvolvimiento escolar  de los y las adolescentes que cuentan con habilidades, destrezas y conocimientos que le permiten superarse intelectual y  socialmente. Rosenberg (1995)


	Organización institucional.

Proceso de enseñanza y aprendizaje

Las calificaciones estudiantiles.

El control de las tareas educativas.


	Principios de la organización

institucional.

Pasos para una buena organización.

La gestión como parte de la organizaciòn.

Definición

El estado actual del proceso de  enseñanza – aprendizaje.

Metodología del proceso de enseñanza y aprendizaje

Culpables de las bajas calificaciones.

Cómo superar  las bajas calificaciones.

Por qué son importantes  las buenas calificaciones.

Finalidad de  las tareas educativas.

Características de las tareas

Beneficio de las tareas escolares.
	¿Cómo califica usted la organización de la institución ?

¿El proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución, lo considera?

¿Presentan  los estudiantes  dificultades en las calificaciones parciales?

¿Determine el cumplimiento de las tareas escolares de los estudiantes?


	Encuesta a los docentes, estudiantes y  los padres de familia.  

Encuesta a docentes, estudiantes y padres  de familia.

Encuestas a docentes, estudiantes y   padres de familia.

Encuesta  a docentes, estudiantes y padres de familia.




10. METODOLOGÍA

10.1. MÉTODO 

Para la presente investigación se  utilizarán los métodos: Deductivo,  cuantitativo  y cualitativo, hipotético,  explorativo, analítico, estadístico.

10.1.1. MODALIDADES DE LA INVESTIGACIÓN

En la presente investigación se aplicará la modalidad bibliográfica,  porque  va a dar el soporte al marco teórico, la recopilación de la información se  hará a través  de  libros, revistas, internet  y  otros.  También se aplicará la modalidad  de campo porque  permitirá  la  recopilación de la información,  es  la parte  práctica de la investigación.  De  igual  manera la modalidad cuasi experimental será  usada  para la validación de la hipótesis pues se va a trabajar con dos grupos que son el grupo experimental y el grupo de control.

10.1.2. TIPOS DE INVESTIGACIÓN

Para  el  proyecto se utilizarán  varios  tipos  de  investigación,  entre  ellas  la  exploratoria,  porque  se realizará  en la  institución  educativa  escogida en  base  a  un  diagnóstico    y  trasladándose  al  lugar  de  los  hechos,  en  donde   el  problema  de  las  practicas  evaluativas se  ha  manifestado  desde  siempre  y  que  ha  ido  acrecentándose a  través  de  los  años, sobre todo en  la  evaluación formativa  que  es  la  que  permite  al  maestro  realizar  los  ajustes  en  la  metodología  de  la  enseñanza.  

Se aplicará  también  la investigación descriptiva  ya  que  conociendo  que  la  evaluación  se  convierte  en una  comprobación  de  méritos  se  pretende  evidenciar  los  momentos  que acompañan  a  este  proceso, además  las  prácticas  evaluativas es  un  tema que  ha  despertado gran  interés.  La investigación analítica  también  será  parte  del  proyecto por  cuanto permitirá  el  análisis  e  interpretación  de resultados  así  como  la  tabulación  de  los  mismos. 

 La investigación sintética  permitirá  la  elaboración  de  conclusiones  y  la  propuesta de  alternativa de  solución  se hará  a  través  de la  investigación  propositiva. 

10.2. TÉCNICAS
En la presente investigación se aplicará la técnica de la encuesta a  docentes, estudiantes  y  padres  de  familia., también se aplicará la entrevista que se hará  a  las autoridades  y  expertos.

10.3. RECURSOS

10.3.1. Talento Humanos.- Investigadores, tutor de la investigación, Autoridades, Docentes, Estudiantes, padres de familia.

10.3.2. MATERIALES

Copias

Esferos 

Hojas

Anillados

Corrector

Textos

Revistas

Folletos

Publicaciones

10.3.3. TECNOLÓGICOS

Computadoras

Proyector

Escáner

Internet

Pendrives

Cámara 

Cámara filmadora

 CD

Grabadora

10.3.4. ECONÓMICOS 

La presente investigación tendrá un costo económico de $ 970,00, que serán financiados  por autogestión  de las investigadoras.

10.4. POBLACIÓN Y MUESTRA

10.4.1. TIPOS DE MUESTRA

Se utilizará para la investigación la muestra de tipo aleatoria por cuanto se escogerá al azar las grupos  de control y experimental.

10.4.2. TAMAÑO DE LA MUESTRA
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N = Población

n = Muestra

P = Nivel  de ocurrencia

Q = Nivel de  No Ocurrencia 

Z = Nivel de Confianza

e = Nivel  de  Significancia
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n =  81,31                

n =   81

11. RECOPILACIÓN DE LA INFORMACIÓN

El  proceso  de  recopilación  de la información se hará  a  través  de  fuentes  primarias  y  secundarias.  Las  Fuentes  primarias será  toda la  información que  se obtendrá  directamente  de   los  involucrados  y  las  secundarias   será  la  información  que  se  adquirirá de   los  folletos,  textos, revistas  y  otras  fuentes  de  consulta bibliográfica.

12. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN

Para  el  procesamiento  de  la  información se  utilizará  el  paquete  de office  2010,  el programa  Word  facilitará  la  redacción  de textos,  el  programa  Excel  permitirá  la  elaboración de  cuadros,  tablas  de  frecuencias   y  representaciones  gráficas; Project  ayudará  para  elaborar  el  cronograma  de 
actividades  a  cumplir;  Power Point,  facilitará  la  elaboración  de  diapositivas  para  la  sustentación  de  la  tesis.

13. PRESUPUESTO

	RUBROS
	CANTIDAD
	UNIDADES
	COSTO

UNITARIO
	COSTO TOTAL
	AUTO

FINANCIA
MIENTO

	Copias
	1500
	Unidades
	0,05
	$ 75,00
	

	Internet
	230
	Horas
	1,50
	345,00
	

	Anillados
	6
	Unidades
	1,50
	    9,00
	

	Lápiz
	10
	Unidades
	0,40
	    4,00
	

	C.D
	4
	Unidades
	2,00
	   8,00
	

	Transporte
	2
	Personas
	15,00
	 30,00
	$970,00

	Filmadora
	5
	Horas
	60,00
	300,00
	

	Esferos
	10
	Unidades
	0,40
	   4,00
	

	Pendrives
	3
	Unidades
	15.00
	 45,00
	

	Imprevistos
	
	
	
	 150,00
	

	Total
	
	
	
	$970,00
	


14. CRONOGRAMA
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UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRÍA EN GERENCIA EDUCATIVA
ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES

INDICACIONES: Licenciado (a) la   presente  encuesta  servirá  de información  para  la  tesis  de maestría sobre la  aplicación  del  proceso de  evaluación formativa  en el  Colegio Carlos  García,  por favor, lea detenidamente las siguientes preguntas y  marque  con  una  X dentro  del  paréntesis  que  usted  escoja, le  pedimos veracidad y le  agradecemos  su  colaboración.

1. ¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el control y seguimiento del proceso evaluativo? (O.E.1)

 Siempre      (   )

 A  veces      (   )

 Rara  vez    (   )

 Nunca         (   )

2. ¿La autoridad dispone ajustes al proceso de evaluación?  (O.E.1)

SI       (   )                          

NO     (   )

3. ¿Cómo califica usted    la organización de la Institución  (O.E.1)

Excelente     (      )

Muy buena   (      )

Buena           (      )

Regular         (      )

Mala              (      )

4. ¿Con qué frecuencia ha recibido seminarios sobre técnicas innovadoras de evaluación en los últimos años? (O.E.2)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca         (   )

5. ¿Aplica las técnicas innovadoras de evaluación en el proceso de enseñanza y aprendizaje? (O. E. 2)

 SI       (   )                          

NO     (   )

6. El proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución, ¿lo considera? (O.E.2)

Excelente       (       )

Muy buena     (       )

Buena             (       )

Regular           (       )

Mala                (       )

7. ¿Qué tipos de evaluación conoce? (O.E.3)

Diagnóstica     (    )  

Sumativa         (    )

Formativa        (    )

Todas               (    )

8. ¿Qué tipos de evaluación aplica usted en su labor docente? (O.E.3)

Diagnóstica   (    )

Sumativa       (    )

Formativa     (    )

Todas            (    )

 9. ¿Sus estudiantes presentan dificultades en las calificaciones parciales? (O.E. 3)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada       (    )

10. Con qué frecuencia los padres de familia concurren al centro educativo a informarse sobre la evaluación de sus representados (O.E.4)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca          (   )

11. ¿Participa el padre de familia en el proceso evaluativo de su hijo? (O.E.4)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada        (    )

12. Determine  el  cumplimiento  de  las  tareas  escolares  de  sus  estudiantes?(O. E. 4)

Muy  Satisfactorio     (    )

Satisfactorio              (    )

Poco satisfactorio      (    )

Insatisfactorio            (     )

MUCHAS GRACIAS


UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRÍA EN GERENCIA EDUCATIVA
ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

INDICACIONES: Señor, señorita  estudiante, la presente encuesta servirá de información  para  la  tesis  de maestría sobre la  aplicación  del  proceso de  evaluación formativa  en el  Colegio Carlos  García,  por favor, lea detenidamente las siguientes preguntas y  marque  con  una  X  dentro  del  paréntesis  que  usted  escoja, le  pedimos veracidad  y  le  agradecemos  su  colaboración.

1. ¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el seguimiento y control del proceso evaluativo? (O.E.1)

 Siempre      (   )

 A  veces      (   )

 Rara  vez    (   )

 Nunca         (   )

2. ¿Sabe usted si la autoridad dispone ajustes al proceso de evaluación?  (O.E.1)

SI       (   )                          

NO    (   )

3. ¿Cómo califica usted la organización de la Institución?  (O.E.1)

Excelente     (      )

Muy buena   (      )

Buena           (      )

Regular         (      )

Mala              (      )

4. ¿Con qué frecuencia  sus  maestros,  han  recibido  seminarios  sobre técnicas  innovadoras de  evaluación  en  los  últimos  años? (O.E.2)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca          (   )

5. ¿Aplica sus maestros técnicas innovadoras de evaluación en el proceso de enseñanza y aprendizaje? (O. E. 2)

 SI       (   )                          

NO     (   )

6. El proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución, ¿lo considera? (O.E.2)

Excelente       (       )

Muy buena     (       )

Buena             (       )

Regular           (       )

Mala                (      )

7. ¿Qué tipos de evaluación conoce? (O.E.3)

Diagnóstica    (    )

Sumativa        (    )

Formativa       (    )

Todas              (    )

8. ¿Qué tipos de evaluación aplican sus maestros en el proceso de enseñanza aprendizaje? (O.E.3)

Diagnóstica   (    )

Sumativa       (    )

Formativa      (    )

Todas            (    )

 9. ¿Presenta usted   dificultades en las calificaciones   parciales? (O.E. 3)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada        (    )

10. ¿Con qué frecuencia sus padres  concurren al centro educativo a informarse sobre la evaluación que  usted  realiza?  (O.E.4)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca          (   )

11. ¿Participan sus padre de familia en el proceso evaluativo? (O.E.4)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada        (    )

12. Determine usted su cumplimiento con las tareas escolares dadas por sus maestros   (O.E. 4)

Muy  Satisfactorio      (    )

Satisfactorio               (    )

Poco satisfactorio      (    )

Insatisfactorio             (     )

MUCHAS  GRACIAS


UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ
CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRÍA EN GERENCIA EDUCATIVA
ENCUESTA DIRIGIDA A   PADRES DE FAMILIA 

INDICACIONES: Señor (a) padre  y/o  madre de  familia, la presente encuesta servirá de información  para  la  tesis  de maestría sobre la  aplicación  del  proceso de  evaluación formativa  en el  Colegio Carlos  García,  por favor, lea detenidamente las siguientes preguntas y  marque  con  una  X  dentro  del  paréntesis  que  usted  escoja, le  pedimos veracidad  y  le  agradecemos  su  colaboración.

1. ¿Con qué frecuencia la autoridad realiza el seguimiento y control del proceso evaluativo? (O.E.1)

 Siempre      (   )

 A  veces      (   )

 Rara  vez    (   )

 Nunca          (   )

2. ¿Sabe usted si la autoridad dispone ajustes al proceso de evaluación?  (O.E.1)

SI       (   )                          

NO    (   )

3. ¿Cómo califica usted la organización de la Institución  (O.E.1)

Excelente      (     )

Muy buena   (      )

Buena           (      )

Regular         (      )

Mala               (     )

4. ¿Conoce usted si los maestros  han  recibido  seminarios  sobre técnicas  innovadoras de  evaluación  en  los  últimos  años? (O.E.2)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca          (   )

5. ¿Aplican los maestros técnicas innovadoras de evaluación en el proceso de enseñanza y aprendizaje que reciben sus hijos? (O. E. 2)

 SI       (   )                          

NO     (   )

6. El proceso de enseñanza y aprendizaje que se ejecuta en la institución, lo considera? (O.E.2)

Excelente       (       )

Muy buena     (       )

Buena             (       )

Regular           (       )

Mala                (       )

7. ¿Qué tipos de evaluación conoce? (O.E.3)

Diagnóstica     (   )

Sumativa         (   )

Formativa        (   )

Todas               (   )

8. ¿Cuál de los siguiente tipos de evaluación aplican los docentes en el proceso de enseñanza y aprendizaje? (O.E.3)

Diagnóstica   (    )

Sumativa       (    )

Formativa      (    )

Todas            (    )

 9. ¿Su hijo (a) presenta dificultades en las calificaciones parciales? (O.E. 3)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada        (    )

10. Con qué frecuencia concurre al centro educativo a informarse sobre la evaluación de sus representados (O.E.4)

Siempre       (   )

A  veces       (   )

Rara  vez     (   )

Nunca          (   )

11. ¿Participa usted en el proceso evaluativo de su hijo? (O.E.4)

Mucho     (    )

Poco        (    )

Nada        (    )

12. Determine el cumplimiento de las tareas escolares de su hijo (O. E. 4)

Muy  Satisfactorio      (     )

Satisfactorio               (     )

Poco satisfactorio      (     )

Insatisfactorio             (     )

MUCHAS  GRACIAS

UNIVERSIDAD ESTATAL DEL SUR DE MANABÍ

CENTRO DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRÍA EN GERENCIA EDUCATIVA

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA VICERRECTORA DEL COLEGIO NACIONAL “CARLOS A. GARCÍA MORA”

1. ¿Qué acciones se han desarrollado en la institución para realizar el control y seguimiento del proceso de evaluación?

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Siendo usted la persona que se encarga de realizar los ajustes al proceso evaluativo, ¿Cómo lo hace?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. ¿Cómo cree usted que se logra la organización de una institución educativa?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. ¿Los docentes de la institución han recibido seminarios sobre evaluación?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. ¿Se están aplicando técnicas innovadoras en el proceso de evaluación dentro de su institución?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
6. ¿Qué  opinión  le  merece  el  proceso de  enseñanza y aprendizaje  que  se  ejecuta  en  la  institución? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
7. ¿Qué criterio le merece el proceso de evaluación  que aplican los maestros  en relación a los tipos de evaluación que utilizan?

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
8. ¿Conoce usted qué tipos de evaluación aplican los maestros dentro de la institución?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
9. ¿Existe o no dificultad en las calificaciones parciales que obtienen los estudiantes de esta institución?

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
10. ¿Qué opina usted  sobre la asistencia de los padres de familia a la institución?

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________​​​​​​​​​​​_________________________________________
__________________________________________________________

11. ¿Cree usted que los padres de familia deben participar en el proceso de evaluación de sus hijos y en qué porcentaje?

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________​​​​​​​​​​​_________________________________________
12. ¿Cree  usted que  los padres  de  familia  contribuyen  al cumplimiento  de las tareas escolares de sus hijos?

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________​​​​​​​​​​​________________________________________
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