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CAPITULO I: 
Marco conceptual y metodología
1.- DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE PLANIFICACIÓN: ENFOQUES Y ETAPAS

El siguiente punto sintetiza las características técnicas del proceso de planificación que conduce a la elaboración del PLADECO, destacando como base de este el enfoque territorial, ciudadano e institucional y las características metodológicas que guían el mismo.

1.1. Enfoque de planificación comunal utilizado

Uno de los desafíos más importante en los procesos de elaboración de un PLADECO, es lograr formular un plan que pueda combinar los elementos científico-técnicos,  propios del ejercicio de generación de conocimiento, con la necesidad y objetivo de que este, sea aprehendido por la ciudadanía y participe activamente en su aplicación, entendiendo que este es un instrumento que debe ser guiado por el municipio. En este sentido, la revisión y análisis de distintos Planes de Desarrollo Comunal, nos presentan un variada gama de estilos metodológicos de elaboración y constitución; de esta manera, el equipo planificador en conjunto con el equipo municipal, consideró como referente las necesidades genéricas de aunar la pertinencia técnica con el fin práctico del mismo, sobre la base de 4 pilares: 1) el enfoque territorial, 2) el enfoque ciudadano, 3) la mirada institucional interna y externa y 4) el enfoque sistémico e integrador. A continuación se describen las principales características de estos.

1.1.-  Enfoque territorial: La planificación local, incorpora una mirada sustentada en el territorio comunal priorizando la ordenación de éste, a partir de las características del medio físico, del sistema productivo y sociocultural, como elementos de base que permiten la gestión sustentable y sostenible de la comuna. 

Esta centra su atención en identificar espacios funcionales que integran dinámicas referidas al uso social, que permitan abordar la problemática con un alto grado de análisis en términos de escala y nivel de detalle (Gómez 1994), posibilitando una propuesta de planificación que objetiva las diferentes acciones. 

En este sentido, la base territorial (ver anexos cartográficos IV.e), se sustenta en una decisión técnica validada socialmente en talleres de participación (ver anexos IV.c) que se orienta a constituir una estructura que permitirá la gestión de las medidas que incorpora el Plan, sobre la base del reconocimiento de las restricciones que plantea la presencia de demandas variadas y transversales a la comuna y recursos limitados. Junto con ello considera además la presencia de actividades económicas, sociales, infraestructura, características del medio físico y socioculturales, todas situadas en contextos especiales específicos lo que permitió conformar unidades territoriales (ver anexos IV.b) orientadas a posibilitar la implementación del PLADECO (Figura N° 1).
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Figura N°1. Subterritorios de Planificación.

1.1.2.-  Enfoque ciudadano y sociocultural: Surge a partir de la confluencia entre la demanda planteada por el municipio, referida a contar con una participación ciudadana relevante en el marco de todo el proceso incluyendo la participación del actor mapuche. Ambos elementos confluyeron en la planificación e implementación de un proceso de participación ciudadana, orientado a la constitución de una comunidad política articulada en base a la reflexividad


.

Por otra parte, esta perspectiva incorpora la presencia de criterios socioculturales que relevan las particularidades étnicas y culturales presentes en la comuna, lo cual se traduce en una aproximación diferenciada a la participación mapuche.

El proceso de participación contó con la presencia de: 

· Vecinos y dirigentes de organizaciones comunitarias.

· Vecinos y dirigentes de organizaciones funcionales.

· Vecinos y dirigentes de organizaciones mapuche.

En anexo IV.c.1, IV.c.2 y IV.c.3, se encuentran el cuadro resumen y listados de participación y el número de actividades realizadas.
El desarrollo aplicado de la participación ciudadana se efectúa a través de las reuniones taller, actividad que combina las técnicas de investigación social –grupo focal y grupo de discusión- en el contexto de una perspectiva ciudadana en la cual los asistentes toman decisiones respecto de los elementos que constituyen el Plan, tal proceso se basa en un intercambio de criterios e ideas que permitan identificar los temas más importantes del proceso de planificación.

Por último, este proceso concluye con la elección a nivel sub-territorial de dirigentes que cumplan un rol en el núcleo gestor
, instancia público-privada que tendrá la función de observar el cumplimiento de la ejecución del PLADECO.

1.1.3.- Enfoque institucional: Este integra la participación del municipio, los servicios públicos presentes en la comuna y los elementos provistos por el resto de la institucionalidad del Estado en la elaboración del PLADECO. A continuación se exponen las características centrales de este proceso:

a)Vinculación al municipio: La participación del municipio en la elaboración del PLADECO se efectuó a través de las reuniones de coordinación con el Núcleo Gestor en que se relevó la importancia del PLADECO como instrumento municipal y el rol del propio municipio en su elaboración, incluyendo un conjunto de objetivos y actividades entre las cuales destacan: 

· Información respecto de la realización del Plan y sus elementos centrales.

· Constitución, rol y trabajo del Núcleo Gestor.

· Reuniones y entrevistas de diagnóstico comunal.

· Recopilación de información sectorial para el diagnóstico.

· Coordinación de actividades de participación ciudadana.

· Reuniones taller y entrevistas con las autoridades políticas locales (Concejo Municipal, concejales y alcalde).

· Reuniones taller de presentación y validación de la propuesta Plan.

Todo este proceso se caracteriza por el intercambio de conocimientos entre el equipo LPT-UCT y el municipio en su conjunto, a fin de generar una base de acuerdos respecto de las características y alcances del Plan, las herramientas metodológicas a emplear y la determinación y validación de la propuesta. El trabajo se desarrolla sobre la base de un manejo diferenciado de conocimientos técnicos, sociales y expectativas respecto de la orientación del Plan y del desarrollo comunal en los próximos años, en el ámbito de la participación comunal como un pilar y al mismo tiempo un desafío mayor, por lograr un trabajo participativo que permita la obtención de un Plan que satisfaga las expectativas técnicas y políticas respecto del PLADECO y su proceso de formulación.

En este sentido, la labor del Núcleo Gestor fue fundamental, en tanto, instancia técnica-política, conformada por miembros del equipo municipal y el equipo LPT-UCT, cuyo rol fue ser una plataforma permanente de vínculo con el Municipio y que en específico se desempeñó en los siguientes ámbitos:

· Consensuar una estrategia metodológica de implementación territorial de la participación ciudadana.

· Coordinar actividades de reunión con departamentos, concejo comunal,  funcionarios municipales y autoridades comunales.

· Coordinar el acceso a la información comunal.

· Presentación y validación de informes de avance.

· Validación de la propuesta Plan.

b) Vinculación con las instituciones públicas relacionadas con la comuna: En este mismo punto se incluye la participación del sector público, a través de reuniones de trabajo con los funcionarios de instituciones: PRODESAL, INDAP, SERNAM, CONAF, CONADI, ORIGENES, CHILEEMPRENDE, GORE; para ello se utilizó la reunión taller y la entrevista semi-estructurada.

La inclusión de las instituciones públicas en el proceso de planificación local, es vital, en tanto que el municipio representa el ente ejecutor de un importante número de políticas y programas de desarrollo de nivel nacional, por lo cual la inclusión de este sector representa la vinculación del desarrollo comunal en los contextos regionales y nacionales.

c) Revisión y evaluación de la oferta pública, normativa e instrumentos, para el diseño de una propuesta Plan: Se trata de un trabajo de análisis respecto de los programas y fondos que permitan financiar las alternativas seleccionadas como parte del Plan, al mismo tiempo, permitió conocer que alternativas levantadas en el proceso se encuentran en aprobación y/o evaluación en diferentes instancias. 

Este proceso de conocimiento y evaluación de la oferta pública, fue central en la integración metodológica que permitió seleccionar y dar forma a la propuesta del Plan y apoyar el camino para contar con un instrumento municipal que tenga una capacidad concreta de ser ejecutado.

1.1.4.- El enfoque sistémico e integrador.

Este aborda la comuna como un sistema constituido a su vez por subsistemas integrados e interdependiente entre sí equivalentes a las siguientes áreas de desarrollo e intervención: 

I. Organización y Gestión Territorial y Ambiental:

II. Desarrollo Humano, Social y Cultural. (incluye, Seguridad Ciudadana.)

III. Desarrollo Turístico, de servicios y actividades complementarias
.

IV. Desarrollo Económico Local Sustentable.

V. Conectividad, Infraestructura y Servicios

VI. Gestión Municipal

Finalmente, la integración del enfoque territorial (potencialidades y limitantes) a partir, mas las opiniones de la ciudadanía a partir de los talleres y entrevistas, junto con la vinculación del municipio y otros estamentos del Estado, han permitido sobre la base del análisis de datos cualitativos y cuantitativos, han permitido integrar la información y definir las áreas de intervención que forman parte de la propuesta Plan (Figura N° 2).
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Figura N° 2. Proceso de integración.

2.- ETAPAS DE DESARROLLO DEL PLAN

Tal cual se ha planteado en el marco de este documento, la elaboración de un PLADECO, se caracteriza por incluir aspectos institucionales y políticos en el marco de un proceso de construcción de conocimiento; en este sentido, este trabajo no puede ser entendido como un proceso de investigación científica de carácter convencional, sus objetivos no son la construcción de un conocimiento científico-técnico de carácter descriptivo, analítico, teórico o empírico respecto de la comuna y sus capacidades para emprender un proceso de desarrollo; sino contar con un instrumento que oriente la acción municipal en un periodo de 4 años.

De esta forma, el acercamiento metodológico se orientó por los modelos de investigación de carácter aplicado, en tanto estos se caracterizan por la utilización del conocimiento científico-técnico en el marco de la solución de problemas, que en este caso es el desarrollo comunal; por otra parte, está la perspectiva de investigación vinculadas a las líneas de intervención social e investigación acción (Valles, 1999)
, en el sentido de que el proceso de elaboración de un PLADECO, es una actuación social, que busca a través del conocimiento un fin, que para este caso es la constitución de un Plan que permita impactar en los procesos de desarrollo local. Por otra parte, este tipo o modelo de investigación, tiene un fuerte componente ciudadano e institucional:

- Componente ciudadano: Esto busca hacer parte de los proceso de cambio –en este caso de planificación- a los actores locales, a través de la inclusión de la comunidad, a partir de un proceso que busca recoger y traspasar conocimientos, los que incluyen el análisis que los actores tienen de la comuna y su sector próximo, las demandas que solicitan al Plan y el posicionamiento de estos frente a la propuesta Plan.

- Componente institucional: Se refiere al campo de la planificación y se trata de la intervención social que vincula los intereses u objetivos políticos, institucionales y económicos que se enmarcan dentro de los procesos de la administración pública. 

Una vez esclarecidos los ámbitos en los cuales se desempeñó el proceso de planificación –ciudadano e institucional- es necesario precisar, las fases metodológicas que guiaron el mismo. Estas son:

· Generación de condiciones necesarias y constitución del núcleo gestor.

· Análisis Territorial (diagnóstico Comunal).

· Construcción de la imagen objetivo y propuesta Plan

· Priorización y validación de la propuesta.

· Seguimiento y control del PLADECO.

2.1- Generación de condiciones necesarias y constitución del núcleo gestor: Su objetivo fue dar a conocer el inicio de PLADECO a la comunidad y actores claves de la comuna, para ello se utilizaron los medios de comunicación, especialmente las radios locales, paneles de difusión y la implementación de una oficina que permitió acoger las preguntas de la ciudadanía de Panguipulli.

Una parte vital de esta etapa fue la constitución del Núcleo Gestor, que permitió durante todo el desarrollo del Plan, contar con un espacio de trabajo que permitió mejorar y validar las distintas etapas del desarrollo del Plan.

2.2.- Análisis Territorial (Diagnóstico Comunal).

Su objetivo central es conocer cuál es la situación comunal y al mismo tiempo levantar un análisis que conduzca a establecer el problema (s), demandas comunales y medios para la satisfacción de las demandas; todo, con el objeto de elaborar un instrumento de planificación para la intervención comunal, lo que involucra un proceso de evaluación de alternativas para el desarrollo.

El diagnóstico comunal se desarrolló en base a 3 fuentes de información: los ciudadanos y socioculturales, los socio-estructurales
 y los institucionales. 

Diagnóstico ciudadano y sociocultural: Establecido a través de la participación ciudadana, tiene como objetivo identificar en el marco de reuniones taller, los principales problemas, demandas y alternativas de desarrollo de la comuna y de los sectores socio-espaciales inmediatos a los vecinos sobre las cuales el PLADECO debe orientarse. 

Respecto de cómo se levantaron las propuestas, no obstante la orientación de carácter ciudadano de este enfoque, que se sustenta en la capacidad de los actores para proponer sus problemas y requerimientos a través de las propuestas verbalizadas, también se utilizó una perspectiva de análisis comprensivo de los discursos sociales que permitiera objetivar de manera más clara la situación y las demandas comunales.

Por otra parte, este proceso involucra un componente de reflexividad inducida por el equipo planificador, el cual se articula en base a la permanente retroalimentación de los actores, referidas a hacer explicitas las características sistémicas involucradas en el contexto de elaboración del PLADECO, todo esto con el fin de promover una participación informada de los mismos.

Diagnóstico socio-estructural: se trata del análisis de datos y fuentes secundarias
: Referidas a los ámbitos económicos, demográficos, de infraestructura y ambientales de la comuna, su plan de trabajo se basa en un enfoque territorial a través de la definición de subterritorios de planificación, los cuales tienen como base los distritos censales. 

A diferencia del diagnóstico ciudadano, este es transversal al proceso de planificación, ya que busca complementar y sustentar las propuestas desde el punto de vista de los datos estadísticos. 

Su acento está en la descripción de la base económica, demográfica y de infraestructura y servicios a nivel comunal y sub-territorial.

Diagnóstico institucional: Referido al enfoque y componente institucional del PLADECO, se trata del análisis de la oferta de programas públicos que permitan determinar las acciones posibles de ser incluidas en el marco del PLADECO y la administración pública; esta se desarrolló en base a la revisión del Banco Integrado de Proyecto de MIDEPLAN y fondos sectoriales –INDAP, SERCOTEC, SERNATUR Y BANCO MUNDIAL, entre otros.

En este mismo punto se incluye la participación del sector público, a través de reuniones de trabajo con funcionarios de instituciones con asiento local: PRODESAL, CONAF, CONADI, ORIGENES Y GORE; para este trabajo se utilizó la reunión taller y la entrevista semi-estructurada.

· Integración metodológica: la última fase de este proceso de diagnóstico es la integración metodológica o análisis integrado de los antecedentes levantados en los 3 ámbitos del diagnóstico, este proceso permitió relevar los elementos que son parte de la propuesta, de esta manera permite dar validez y confiabilidad a los elementos levantados en el diagnóstico. Dado el hecho de que el proceso de planificación se orientó en base a la participación ciudadana, esta integración fue clave a la hora de poder determinar que demandas y discursos eran susceptibles de ser incorporadas en el Plan (Figura N° 3).
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Figura N° 3. Integración metodológica.

2.3.-Construcción de la imagen objetivo y propuesta Plan

Esta fase se inicia una vez sistematizada la información proveniente del proceso de participación ciudadana e integrando sus resultados con los antecedentes provenientes de los demás campos de análisis (Diagnóstico socio-estructural e institucional), lo cual da pie a dos componentes: La Planificación Estratégica (en adelante PE) y La Planificación Operativa (en adelante PO) a nivel subterritorial, las cual son concordantes entre sí. 

Lo primero fue realizar la construcción de la imagen objetivo comunal como marco articulador de la propuesta de PE. En el mismo sentido, se elaboro la imagen objetivo de cada subterritorio para efectos de desagregar la PO. 

De la fase de la PE se obtiene una matriz general que integra y organiza las demandas de la población y del municipio en función de tres elementos, área de intervención, Sub-planes y Fines. Este proceso fue posible ya que se encontró problemas y demandas transversales a toda la comuna.

La segunda fase, consistió en integrar la información obtenida a nivel subterritorial validada y priorizada por los actores presentes a dicho nivel, lo cual entrego como principal producto programas, estudios, proyectos y acciones que se caracterizan por:

· Una alta relación con el componente institucional (Fuentes de financiamiento, ejecutores y responsables a nivel comunal). 

·  Advierte cuales son los supuestos que permiten la implementación de lo propuesto.

· Integra los elementos que están actualmente en proceso de evaluación y aquellos que se extraen del propio proceso.

· Las propuestas observadas tiene un efecto sinérgico y complementario que permiten emprendimiento apelando a las capacidades y oportunidades de asociatividad y cooperación en territorios y localidades específicas.

La alternativa utilizada para ordenar la propuesta Plan ofrece la posibilidad de acercar éste a la comunidad en tanto permite una identificación clara de los distintos componentes que están involucrados en la propuesta, facilitando el proceso de monitoreo y seguimiento de la aplicación del PLADECO. 

Finalmente, esta etapa culmina con una descripción general de ideas de proyectos (nombre, localización, justificación y efectos en el subterritorio), el detalle se presenta en el capítulo IV.

2.4.- Priorización y Validación de la propuesta.

Se implementa a partir de las reuniones taller de participación ciudadana, núcleo gestor y representantes de los departamentos y unidades municipales. 

En el primer caso, se realiza un ejercicio de contextualización respecto a las características del PLADECO, la devolución y retroalimentación de los contenidos emanados de la primera etapa y la priorización de los elementos que contiene la propuesta para cada subterritorio. 

Luego, se realizó el mismo procedimiento con los funcionarios municipales ratificando las acciones en proceso y por aprobar que respondan a las alternativas que presenta la propuesta.

Por último, el trabajo con el núcleo gestor fue la instancia en donde se sanciono favorablemente la propuesta recogiéndose las observaciones y énfasis  que el municipio requiere del PLADECO.

2.5.- Seguimiento y control del PLADECO.

Esta deberá ser implementada a través del núcleo gestor, constituidos por representantes de organizaciones sociales, funcionarios municipales y el representante del Concejo Municipal, sin perjuicio de las atribuciones previstas para este último en la normativa. Su objetivo será:

· Identificar las acciones ejecutadas.

· Los resultados de ésta.

· Los factores que inciden en los resultados.

· Las acciones y responsables de ejecutarlas.

El mecanismo metodológico que se recomienda implementar en el proceso, serán la reuniones taller y el análisis de fuentes secundarias (Fichas de postulación de proyectos, ficha EBI, entre otros).

Finalmente, es importante destacar que estas etapas se apoyaron en dos pilares fundamentales, la participación ciudadana y la visión del territorio en el desarrollo comunal, esto último se ve reflejado en la cartografía elaborada que acompaña el Plan lo cual permite observar las potencialidades que tiene la comuna en cada subterritorio definido, esto se constituye en un aporte importante ya que permite incorporar al municipio la información comunal territorializada mediante una base de datos asociada para cada temática, lo cual facilita el trabajo en Sistemas de información como apoyo a la toma de decisiones (Figura N°4).
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Figura N°4. Etapas y pilares del Plan.
CAPITULO II.

Revisión PLADECO anterior, periodo 2002 – 2006.-
En reunión sostenida con funcionarios municipales se evaluó el nivel de cumplimiento del PLADECO anterior. A continuación se presenta la evaluación realizada, para ello se ha establecido una categorización para cada programa en el cual destaca lo Logrado (color verde), Medianamente Logrado (color amarillo) y No Logrado (color naranjo), en la columna Nivel de cumplimiento se indica el avance de cada programa.

Matriz de evaluación PLADECO 2002-2006.
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Fuente: Elaboración propia.
De acuerdo a lo señalado por los funcionarios, las principales dificultades para lograr la ejecución de los programas son las siguientes:

· La materialización de algunos programas propuestos no dependen en su totalidad del municipio, ya que en el caso de construcción de escuelas, caminos, entre otros, se debe postular a financiamientos regionales (FNDR) los cuales quedan sujetos a aprobación.

· Existen proyectos que no se han formulado por que se requieren profesionales con experiencia que apoyen esta actividad.

· Falta de reuniones de equipo que permitan efectuar un seguimiento al trabajo municipal.

· Falta de una política municipal que permita mejorar la gestión interna del municipio que incorpore metodologías de trabajo interno y capacitaciones en formulación de proyectos.

CAPITULO III.

Plan
Visión Comunal:

“Panguipulli es una comuna que crece a partir de una visión integral del desarrollo, que involucra su consolidación a nivel nacional y regional en el mercado turístico,  con centros poblados dotados de una infraestructura y servicios públicos que le permiten acoger la demanda local y rural, una gestión municipal profesionalizada y con presencia a nivel de todo el territorio comunal y una ciudadanía con capacidades para el emprendimiento social y económico; teniendo como ejes el respeto y protección de su diversidad étnico-cultural y su patrimonio natural”.

Misión Comunal:

“Panguipulli es una comuna que orienta su desarrollo a partir del turismo de intereses especiales, su desarrollo urbano y territorial, una gestión municipal con presencia a nivel de todo el territorio comunal y con dirigentes y empresarios capacitados para su emprendimiento; teniendo como ejes conceptuales la protección de su entorno natural y la inclusión de su diversidad étnico-cultural, elementos que la diferencia en el contexto regional y nacional”.
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE PANGUIPULLI

PROPUESTA ESTRUCTURAL

“Se efectúa un análisis de los resultados obtenidos a través de todos los instrumentos de participación ciudadana (reuniones, encuestas, talleres) y se estudia su priorización y convergencia para la construcción de la Imagen Objetivo de la Comuna de Panguipulli “
 :

IMAGEN OBJETIVO 
ESTRUCTURA ANALITICA Y OPERATIVA DE LA COMUNA

La Comuna posee una amplia extensión y una serie de centros poblados con escasa afinidad e integración, entre sí, y con la cabecera comunal. Aún en el caso de que se generara una nueva Provincia
, es deseable un proceso de fortalecimiento progresivo del rol, funciones y enlaces de Panguipulli urbano con el resto del territorio. Por este motivo, el estudio del territorio comunal surge la propuesta de ratificar los siguientes Subterritorios, constituyéndose en Unidades de  Análisis y Operación
 :

· Subterritorio 1: Melefquén, Panguilelfún, Correltué y Calafquén.

· Subterrirorio 2: Panguipulli, El Desagüe y  Coihueco.

· Subterritorio 3: Coñaripe y Liquiñe.

· Subterritorio 4: Neltume, Choshuenco y Río Huahum (Puerto Fuy).

“Una vez  formulada la Imagen Objetivo en el nivel de Propuesta de Trabajo (a revisar, reformular, validar y/o retroalimentar durante el proceso), se trabajará en los ámbitos Comunal y Subterritorial, Estratégico y Operacional, sobre la definición y priorización de los Planes, Programas, Proyectos y Acciones que surgen de la integración de los elementos recogidos en esta etapa”.

El análisis de la Imagen Objetivo enmarca y define los Planes y Programas transversales a toda la Comuna (Estratégicos) y los Componentes/acciones (Operacionales) a concretar en cada Subterritorio y que emanan principalmente del diagnóstico, demandas de la población y el cruce de ambas.

Comprende una serie de (Sub-) Planes Comunales y  Planes de Acción  Subterritoriales, mínimos y recomendados.

“Las estrategias para el desarrollo local sostienen un enfoque multidimensional que establece ampliar el análisis, identificando las dimensiones que engloban el actuar, distinguiéndose entre ellas, las pertenecientes al ámbito económico, vinculada a la creación, acumulación, distribución de los recursos; la dimensión social y cultural que refiere a la calidad de vida, equidad e integración social; la dimensión ambiental referida a los recursos naturales y a la sustentabilidad del modelo de desarrollo; y la dimensión política vinculada a la gobernabilidad del territorio y a la definición de un proyecto colectivo y las estrategias para su puesta en marcha”.

Las Áreas de Desarrollo o de Intervención Municipal dicen relación con las líneas estratégicas en que el municipio desarrolla programas y proyectos destinados al cumplimiento de la estrategia de desarrollo comunal:

I. Organización y Gestión Territorial y Ambiental.

II. Desarrollo Humano, Social y Cultural. (incluye, Seguridad Ciudadana.)

III. Desarrollo Turístico, de servicios y actividades complementarias
.

IV. Desarrollo Económico Local Sustentable.

V. Conectividad, Infraestructura y Servicios

VI. Gestión Municipal

En general, el modelo propuesto se basa en la consideración del PLADECO como un proceso sistémico (integrador de subsistemas interdependientes), perfectible y actualizable en función de los cambios endógenos y del entorno, con una mirada de corto y mediano plazo, sin perder de vista una visión/misión compartida de largo plazo.

SUBPLANES
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14. Pladeco  Mapuche v | Operacion  de  Aencin 1A13. CORFO. | incorporar los
PDT Mapuche Municipal en Centros Poblados LA14 Integrada, | lineamientos que
15. Programa Bosque | cabecera  de  Subterritario/ Conad, Origenes | definira
Modelo Postular Servicio Pais. 1A21 CONAMA | 1.A10. Obterer

16. Programa  sendero de
Chill

17. SNASPE

18. Estudio sitios de interés
arquenlagico

18. Programa "Zona
diferenciada de patentes”

LA13. Justiicar y Gestionar
ante CORFO.

1A14. Integrar,

1A15. Reactivar.

1A16. Implementar.

A7, Considerar  y
gestionar.

informacian hasta el
nivel de entidades
censales

1:A12. Relacionado con
Subplan de
Mejoramiento Gestian
Municipal y Plan





[image: image18.png]20. Presupuesto municipal
21. Programa  Fondo  de
Proteccien Ambiental
VJ6.  Progama  de
mejoramient de  info-
Ccentros comunales.

L.A18. Implementar.
1A19. Integrar al Plan.

1A21 Apoyar
implementacién
V.J6.

Ya indicado

Concurso e

Operativo (creacion
Oficinas atencidn
Municipal).

1.A13. Fundamentar
muy bien con
informacian ad hoc
1AA4. Compatibilizar
previo acuerdo conlas
jerarquias mapuches
presentes en la
camuna

1A15. Existe pera hay
que gestionar
continuidad.





* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul).* Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
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Programas,  Proyectos,
Instrumentos
(aintegrar)

Acciones

Responsable

Fuente
Financiamiento

Observaciones  ylo
Supuestos

B. (SubjPlan de
Mejoramiento de
la Salud

1. Plan actual de Saiud
2. Estudio Red de Salud

3. Estudia Infraestructura y
Equipamiento de Salud

4. Programa de Salud
Intercultural

5. Programa Agua Potable
urbana y rural

6. Programa de Saneamiento
Basico urbano v rural (aguas
servidas)

7. Repusicion de Vehiculos
Consultorio Cofiaripe

8. Adquisician Carnian
recalectar residuas slidos
9. Mejararmienta y Ampliacian
Servicia Agua Potable Rural
Liquitie

10. Instalacidn Servicio APR
Caricuicui- Huellahue

1. Repusician CESFAM
Panguipull

12. Construceian de Servicios
Publicos Balneario Muricipal
de Panguipuli

13, Constitucién CECOF en
Nelturne

14. Programa de salud
intercultural

15. Presupuesta muricipal
V.J6. Programa de
mejoramiento de info-centros

B, Revisar &
integrar.

118.2. Implernentar
B3y B4,
Implementar

B4y ILBS.
Completar e
Implementar

11BS6.a ILB.10.
Revisar

Situacian

11B.12. Revisar
situacian, farmalizar
acuerdo y articular con
Ia red comunal de
salud

11B.13. Ampliar el
programa a nivel
carmunal

V.J6.
Ya indicadn

TB1a B4
Corporacian Municipal

IB5.a
1LB.10.SECPLAN

1B.12y ILB.15.
Corporacien municipal

TB1allB3.
Corporacien,
Minsal, FNDR
B4y ILBS5.
GORE-FNDR-
SUBDERE-
PIRDT

186 a ILB.A1.
FNDR

11B.12. FNDR-
MINSAL-Fandos
privadas

TB.1. Debe articularse
con la instancia sectorial
& incorporar criterios de
gestion que permitan la
sostenibilidad del
sistema de salud
municipal

B2y ILB.3. Integrar
con informacitn
existente y proyeccion
demogréfica

11.B.4.Debe considerar a
medicinas tradicionales
enla cormuna

1LB.5. Constitucian de
comités.

11B6 a ILB.11. De
acuerdo a revisin del
BIP existen proyects
can diversas niveles de
aprabacion y algunos
can observacianes que
requieren ser
ahordadas

11B.12. Existe prayecto
na formalizada, por
ende, la municipalidad
debe segui el proceso
de implementacian del
centro de salud en la
localidad





[image: image20.png]comunales. 1.B.13. Existe
actualmente, pero hay
que ampliarlo al total de
Ias localidades
C(SubjPlan _de | 1. PADEM. TCA. Revisar & CAalics MCA-NCs T.C.2. Impiica conacer
Mejoramiento de | 2. Esturlio Perfil Alurmno integrar. Corporacian Muicipal | Mineduc, Ias caracteristicas de los
la Educacion egresado comunal 1.C.2. Disefiar, aplicar Corporacien, alumnos y las
3. Estudio Red Educacional. | y procesar encuestas | ILC.6 a ILC.10 FNDR, Mineduc, | demandas sociales
4. Programa Educacion de perfi SECPLAN Privados 11.C.3. Implica identificar
Intercultural Bilingue 1C.3. Implementar 11.C.13. Corporacien- el arigen-destino de los
5. Estudio Infraestructuray | I1.C.4. Ampliar DAEM IC6al.CA0. | alumnos y mejorar la
Equipamiento Educacional. | cobertura, Revisiony | I1C.14. DAEM FNDR. gestion incorporando
6. Reposician Internado Liceo | ajuste de curriculum en 1LC.14 CONADI | criterios de equidad

Fermando Santivan,
Panguipull

7. Normalizacion Escuela
Ernesto Pinto.

8. Construceion Gimnasio
Centro Educacianal Altamira
9. Construceion Gimnasio
Escuela Claudio Arrau

10. Reposicien Escuela T. de
Esperanzay ampliacidn a £
Mediia

1. Presupuesta muricipal
12. Poltica comunal para la
implementacion de un
instituto técnico-profesional
13. Programa de Apoyo a la
Postulacin de Becas varias
14. Programa Subsidio a la
Capacitacian y
Especializacin de Indigenas
V.J6. Programa de
mgjoramiento de info-centros
comunales

su concepto amplio y
gradual

1.C.5. Implermentar
11.C.6 a Il.C.10. Revisar
situacion.

11.C.12 Implementar
1.C.13 Implementar
11.C.14 Apoyar
pastulacion concursas
V.J6.

Ya indicado

territorial

IL.C.4. Implementacion a
nivel comunal con una
definician operativa de
la perspectiva
intercultural vinculada a
los distintos perfiles
sacioculturales

11.C.5. Relacionar con
esturio de redes y
aspectas de equidad
territorial y proyeccion
demografica
I.C6all.C.10. De
acuerdo a revision del
BIP existen proyects
can diversas niveles de
aprabacion y algunos
can observacines que
requieren ser
ahordadas





[image: image21.png]D. (Sub)Plan de
Desarrollo
Cultural
Integrado,
Participativo  y
de
Reforzamiento
de la Identidad
Local y Comunal

1. Programa Panguipull-
Deportes.

2. Programa Rescate
Patrimonial, Memaria
Historica, Museo y Arte

3. Programa Desarrall
Intercultural

4. Programa Sefialética

5. Construccion Gimnasio
Centro Educacianal Altamira
6. Construceion Gimnasio
Escuela Claudio Arau

7. Construceion Gimnasio
Lacalidad de Liguifie

8. Construceian Mulicancha
techada de Nelturne

9. Reposicion Infraestructura
Estadio Municipal

10. Reposicien Casa del
Puehlo de Liguifie

1. Presupuesta muricipal
12. Programay Actividades
de Difusian Artistica y
Cuttural

13. Programa Difusian y
Fomento de las Culturas
Indigenas

14. Programa Proteccion del
Patrimonio Cultural Indigena
15. Programa Rutas
Patrimoniales

16. Escuelas de Futbol
11.C.2. Estudio Perfil Alumno
egresado cormunal

I1.C.4. Programa Educacion
intercultural

V.J6. Programa de
mejoramiento de info-centros

TLD.TImplermentar
institucionalidad e
infraestructura.

1I1D2.y I1D3.
Implementar
infraestructura y
competencias.

11D.4. En desarrallo
parcial

11D.5 a I1D.10. Revisar
situacion.

1.D.12 Sulicitar servicio
11D.13 Fomentar y
Apoyar postulaciones
Concursoy Licitaciones
11D.14 Apoyar
Concursos y Salicitar
Acciones

11D.15 Salicitar
aplicacion

11D.16 Sulictar
aplicacion

Ic2.

Ya indicado

n.ca.
Ya indicadn

V.J6.
Ya indicadn

1LD.Ta LD.4. Oficina
Cultural Municipal
JDIDECO/Direccitn
Transito

1D5a IlD.10.
SECPLAN

11D.12 Oficina Cultural
JDIDECO

11013 y I.D.14 Dideca,
Gf Municipal Mapuche
11D.15 DIDECO, Of
Cultura

1LD.16 Corporacian, Of
Municipal

D.1-1.D.4.
DIBAM,
FONDART,
FNDR, Fonda de
Fomenta
Audiovisual,
Fondo Nacional
de Fomento del
Libra y la
Lectura, Fondo
para el Fomento
de la Misica
Nacional,
Cansgjo Nacional
de la Cutura,
Chiledeportes,
Concurso
Fondeparte,
Escuelas abiertas
a la Camunidad,
Programa
Actividad Fisica
Duefias de Casa
Chiledeportes,
MOP, SERVIU,
Origenes,
Donaciones
culturales,
Aportes Directos
Privados

1LD5 a ILD.10.
FNDR

11D.12 Cansejo
Nacional de la
Cultura y las
Artes

I1.D.13y I.D.14

D1
Considerar criterios de
equidad territorial y
diversidad de
actividades deportivas
D2y D3

Debe canternplar la
participacion activa de la
base sacial, criterios de
equidad territorial y
diversidad sociocultural
114,

Vinculado al tema
turistico e
interculturalidad

11D.5 a ILD.10.

De acuerdo a revisidn
del BIP existen
proyectos con diversas
niveles de aprobacien y
algunos con
ohservaciones que
requieren ser
ahordadas





[image: image22.png]11.D.15 Unidad de
Patrimonio y
Espacio Publico
Ministerio de
Bienes
Nacionales

11D 16
Chiledeportes

E. (SubJPlan de
Desarrollo Social
(Fortalecimiento
Organizacional,
Desarrollo
Capital ~ Social,
Participacion)

. Programa de reposicion &
implementacion de espacios
comunitarios.

2. Programa fortalecimiento
de las capacidades de los
actores y las organizaciones
para el emprendimiento
sacial

3. Programa de
fortalecimiento de la Oficina
Comunal Mapuche

4. Constitucien
implementacion del nicleo
gestor.

5. Reactivacion del CESCO
6. Programa de igualdad de
género

7. Programa de desarrollo
juvenil

8. Presupuesto municipal

9. Programa Comunidades
Digitales

10. Escuelas de Formacian
Ciudadana (con enfoque de
género)

1. Programa Formaian de
Dirigentes Mayares

V.J3. Programa... de

TEAalE4
Implementar

ILES.
Reactivar.

ILESy ILET Apayar
Concursos e
Implementar

ILES Apoyar
pastulacian

E Implementacian
ILE.10 Salicitar
aplicacion

WE.A1 Salicitar
aplicacion

V3.

Formacieny
reforzarmiertto de los
camités de
pavimentacion
participativa

V6.

Ya indicado

DIDECO-

TEA.
FNDR,
ORIGENES,
Fondos
municipales

1L,
FOSIS, DOS,
Organismos
internacionales,
SERNAM,
INJUY.

ILE3.
Fondos
municipales y
ORIGENES,
CONADI

ILE4a ILES.
Fondos
municipales

IEGy ILES
Programa de
apoyo a
Iniciativas
Juveniles INJUV,

TET.
Identficar la demanda
de infraestructura,
caracterizarlay generar
un disefio participativo
de los espacios con
criterios de equidad
territorial

IE2.
Fortalecer el capital
organizacional a través
de la adquisicion de
competencias técnicas v
saciales para la
autogestion vinculado al
conocimiento en el
manejo del sistema
piiblica vinculado ala
asignacion de recursas
para la asignacion de
proyectos.

IE3
Orientar I3 relacién
entre municipio y
comunidades mapuche,





[image: image23.png]V.J.6. Programa de
mgjoramiento de info-centros
comunales

¥ PRODEMU.

ILES Fundacién
Chilenter,
Direccien
Sociocultural
Presidencia de la
Republica

1LE.10 SERNAM
ILE.11 SENAMA

V.J.3. SERVIU

de gestion tecnicay
vinculacian del sector
piblico con

organizaciones locales

IE4.
Base ciudadana que
maritorea la ejecucion
del PLADECO.

ILES.
Reactivacion de la
organizacian y su
incorporacien al nicleo
gestory a la corporacian
muricipal

ILEA0 Capacitacion
para el desarrollo de
hahilidades socialesy
organizacionales con
enfoque de género





* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul). * Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
	III.
	Sub-Planes


	Programas, Proyectos, Instrumentos

(a integrar)
	Acciones
	Responsable
	Fuente Financiamiento
	Observaciones y/o Supuestos

	III. 
	F. (Sub)Plan de Desarrollo Turístico de servicios y actividades asociadas.
	1. PTI Turismo sietelagos.

2. ZOIT.

3. Programa Atención Municipal Desconcentrada.

4.Construcción Infraestructura Feria Costumbrista de Panguipulli.

5.Construcción Infraestructura Muelle Turístico Municipal.

6.Construcción de Servicios Públicos Balneario Municipal de Panguipulli.

7.Construcción de Botadero Lanchas en Choshuenco y Coñaripe.

8.Reposición Casa del Pueblo de Liquiñe.

9.Habilitación Telecomunicaciones Liquiñe.

10. Presupuesto municipal.

11. Programa de Desarrollo de  Productos  Turísticos  Tradicionales  e Intereses  Especiales.

11.a)Subprograma   Desarrollo  Corredor Terminal  Coñaripe  Liquiñe.

11.b)Proyecto   Sendero del Jabalí.

11.c)Subprograma     Turismo  Rural  Etnoturismo, Agroturismo.

11.d)Subprograma  Turismo  Intereses especiales.

11.e)Subprograma  Desarrollo  Pesca  Recreativa.

12. Programa de  Promoción   Turística.

12.a)Subprograma  de   Mercados  Tradicionales  RM, Octava región y Novena  región

12.b)Subprogramas Nuevos mercados  Séptima región, Sexta Región, Quinta región, Mercado regional.

12.c)Subprograma  Mercado Internacional  Argentina y Brasil.

13.Programa de  Infraestructura  para  la  Competitividad  Turística.

13.a)Subprograma Señalética Turística

13.b)Mejoramiento  Ruta Termal Los  Cajones – Palguin.

13.c)Mejoramiento  Ruta  acceso  Volcán Choshuenco

13.d)Mejoramiento estándar  Aeródromo de Panguipulli.

14.Programa de  Competitividad  de  los servicios Turísticos  y  Calidad  Turística.

14.a)Subprograma  Certificación  Destino Sietelagos.

14.b)Subprograma  calidad  SERNATUR.

14.c)Certificación Fuentes Termales.

14.d)Subprograma  Certificación  Artesanías.

15. Programa    de  Negocios  Turísticos.

15.a)Habilitación Telecomunicaciones Liquiñe, Coñaripe, Pucura

15.b)Subprograma    de   Reserva  turísticas   y  TT.OO.

15.c)Subprograma de Fomento de la Innovación.

16. Programa de    Asociatividad  Intraregional,  Interregional  y   Binacional.

16.a)Subprograma  AMTL  Pucon, pVillarrica  Curarrehue.

16.b)Subprograma Región de los Ríos complemento precordillerano con cuenca Lago Ranco, Paso hua-Hum y  Valdivia.

16.c)Subprograma  Binacional, Cuanca  lacar Valdivia  y  paso  Hua-hum y Carririñe.

17.Programa de   Concientización y  Cultura   Turística.

17.a)Subprograma de Conciencia  Turística.

17.b)Subprograma  Monitores de  Turismo.

18.Programa  de  Asociatividad Empresarial Público – Privado.

18.a)Subprograma  mesa de turismo sietelagos.

18.b)Subprograma  Comité de Pesca  Comunal.

18.c)Subprograma  de  Comité   Interno de Turismo Municipal.

19. Plan  Estudios  e Información  Turística.

19.a)Subprograma de  estudios de mercado.

19.b)Subprograma catastros comunales.

I.A.4 a I.A.12

· EDT Minagri.
· Destino sietelagos.
· Agenda 21.

· PLADECO.

· Estrategia Desarrollo Regional.

· Instrumentos equivalentes Región y Comunas circundantes.

· Censo agropecuario 2007.

· Otros (Padem, Plan Salud, etc.).

· Programa Atención Municipal Desconcentrada.

V.J.6. Programa de mejoramiento de info-centros comunales.
	III.F.1 Gestionar.

III.F.2 En desarrollo.

III.F.3. Revisar e implementar.

III.F.4 a III.F. 9. Vinculación y articulación.

III.F.11. Solicitar aplicación Ley, Llenar y Presentar Formulario provisto en la Municipalidad.

III.F.11 a III.F. 19. Vinculación y articulación.

I.A.4 a I.A.12

Ya indicado.

V.J.6.

Ya indicado.
	Oficina de turismo

OMDEL

OMDEL
	III.F.1. CORFO, Orígenes, Indap, MOP, Agencia Des Reg

III.F.2 SERNATUR

III.F.3. FNDR
III.F.4 a III.F.9

 Minagri

Subdere

FNDR

Otros.


	III.F.1 Proyecto nuevo.

III.F.2 Incorporar resultados.

III.F.3. Vincular con subplan.

III.F.4 a III.F.9.
De acuerdo a revisión del BIP existen proyectos con diversas niveles de aprobación y algunos con observaciones que requieren ser abordadas
 (detalle en anexos).


* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul). * Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
	IV.
	Sub-Planes


	Programas, Proyectos, Instrumentos

(a integrar)
	Acciones
	Responsable
	Fuente Financiamiento
	Observaciones y/o Supuestos

	IV.
	G. (Sub)Plan de Mejoramiento de la Competitividad Silvoagropecuaria y Agroindustrial
	1. Programa Territorial Integrado en Agronegocios.

2. Programa Encadenamiento Productivo- Programa Desarrollo de Proveedores- Profos.

3. Programa expansión base Exportación de Flores.

4. Programa Atracción de Inversiones.

5. Programas de Fomento de la Innovación.

6. Estudios de Prospección de Mercados Local, Nacional e Internacional.

7. Programas Agricultura Limpia, Orgánica, BPA, Comercio Justo.

8. Construcción Líneas de Base.

9. PIRDT.

10. Planes Anuales Operativos Servicios Sectoriales.

11. Programa de transferencia tecnológica.

12. Programa de apoyo a la microempresa rural.

13. Presupuesto municipal.

14. Programa de artesanía y certificación de artesano.

15. Programa de Desarrollo Local, Prodesal

V.J.6. Programa de mejoramiento de info-centros comunales.
	IV.G.1. a IV.G.3. 

Elaborar información de base, Gestionar Diseño y ejecución  Programa(s) ante CORFO/ Contactar agricultores y agroindustrias.

IV.G.4.

Gestionar aplicación.

IV.G.5 a IV.G.10 

Gestionar aplicación.

IV.G.11 a IV.G.12 y 14

Implementar.

V.J.6. 

Ya indicado.


	OMDEL
	IV.G.1 a IV.G.3. CORFO, Chilemprende, INDAP, SERCOTEC, ProChile, SAG, CONAF, CONADI, Orígenes, FNDR

IV.G.4. 

CORFO, Privados, Subdere/BM, FIA.

IV.G.5 a IV.G.12 CORFO, y financiamiento multiple a través de: Chilemprende, INDAP, SERCOTEC, ProChile, SAG, CONAF, CONADI, Orígenes, FNDR.
	IV.G.1. 

Programa nuevo. Corfo financia diseño y equipo base, más algunos componentes; articula resto institucionalidad fomento productivo.

IV.G.5. 

En función de oferta y potencialidades.

IV.G.6 a IV.G.10. Implementar la gestión para el desarrollo de los programas.



	
	H. (Sub)Plan de Fortalecimiento de la competitividad de la MIPYME urbana y rural no agrícola.
	1. Chileemprende.

2. Programas de capacitación de SENCE.

3. Programa de apoyo a la microempresa de FOSIS.

4. Programa de apoyo a la microempresa de SERCOTEC.

5. Programa de apoyo a la microempresa de CORFO.

6. Programa de certificación del INN.

7. Programa de apoyo al fomento de la exportación de ProChile.

8. Presupuesto municipal.


	IV.H.5 y IV.H.6. Implementar.


	OMDEL
	IV.H.1 a IV.H.7. CORFO, Chilemprende, SERCOTEC, PROCHILE, Programas Apoyo a Actividades Económicas; Apoyo a Emprendimientos Sociales; Apoyo a Microemprendimientos; Emprende +;  FOSIS; Fondo de Capacitación para Microempresas- FONCAP; Formación en Oficios para Jóvenes SENCE e INN.


	IV.H.5 y IV.H.6: Sujeto a evaluación institucional.

	
	I. (Sub)Plan de Mejoramiento de la Economía Familiar de Autosustentación


	1. Programa apoyo economía familiar campesina (símil PRODER)

2. Programa Investigación Innovación en Producción Óptima en Pequeñas Superficies y huertos orgánicos.

3.Programa apoyo microempresa urbana.

4.Sistema Educación Comunal.

5. Presupuesto municipal.
6. Programa de Inscripción de Tierras Indígenas

7 Programa de Regularización de Títulos

8. Programa de Solución de Conflictos relacionados con tierra indígena

9. Programa Subsidio a Indígenas para la adquisición de tierras
10. Programa de Subsidio construcción obras de riego y/o drenaje para indígenas
11. Programa subsidio para adquisición de derechos de agua por indígenas

12. Programa Subsidio para la constitución o regularización de derechos de agua por indígenas

13. Programa al Fomento de la Economía indígena urbana y rural

 II.D.3. Programa Desarrollo Intercultural
V.J.6. Programa de mejoramiento de info-centros comunales.

	IV.I.1 a IV.I.2.

Elaborar Proyecto

IV.I.3 a IV.I.4.

Reformular y ampliar

IV.I.6 a IV.I.13 
Informar, Apoyar postulación y procesos.

II. D.3. 

Ya indicado.

V.J.6.

Ya indicado.


	OMDEL, PRODESAL
	IV.I.1. BID, WB

U. Europea, Asoc. Munic, FNDR, PRODEMU, INP, INJUV, UNICEF, Consultoras Privadas, ots.

IV.I.2 FIA, INIA, UES, 

SENCE, ONG (CET y otros)

IV.I. 3. Programas Apoyo a Actividades Económicas; Apoyo a Emprendimientos Sociales; Apoyo a Microemprendimientos; Emprende +  FOSIS; Programa Jefas de Hogar SERNAM

IV.I.4. Chileemprende, Sercotec, Fondart

IV.I.6 a IV.I.12 Bienes Nacionales y/o CONADI

IV.I.13 CONADI
	IV.I.1. Programa nuevo
IV.I.2. Convencer a FIA/ INIA


* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul). * Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
	V.
	Sub-Planes


	Programas, Proyectos, Instrumentos

(a integrar)
	Acciones
	Responsable
	Fuente Financiamiento
	Observaciones y/o Supuestos

	V.
	J. (Sub)Plan de Desarrollo de la Conectividad (Vial, lacustre, comunicacional)


	1. Programa de mejoramiento e implementación de vías estructurantes.

· Ruta Interlagos

· PIRDT

· POT

· PMC-MOPT

2. Programa de mejoramiento e implementación de vías secundarias y vecinales.

· Ruta Interlagos

· PIRDT

· POT

· PMC-MOPT

3. Programa de vialidad urbana y de pavimentación participativa.

· Mejoramiento Calles Complejo Ayllarehue, Panguipulli.

· Adquisición de un camión para trabajos en caminos de Panguipulli.

· Adquisición retroexcavadora para trabajos en caminos de Panguipulli.

· Mejoramiento Av. Gabriela Mistral Acceso sistema Rodoviario, 1° Etapa.

· Habilitación Comunicaciones Liquiñe.

· Construcción Calle Variante J. Pablo II- Acceso a Pobl. Lolquell.

· Construcción Muelle Municipal de Panguipulli.

· Construcción Botaderos de Lanchas Choshuenco y Coñaripe.

4. Programa de conectividad Lacustre.

· Ruta Interlagos

· PIRDT

· POT

5. Programa de mejoramiento de las telecomunicaciones.

· Implementación y mejoramiento de la conectividad de Internet para los cuatro sub-territorios.

6.  Programa de mejoramiento de info-centros comunales.
7. Presupuesto municipal.
	V.J.1 a IV.J.6
Implementar.
	DOM-SECPLAN
	V.J.1 A V.J.6 Multiples fondos.

· SUBTEL

· PIRDT

· PDI MOP

· FNDR

· Orígenes

· BID

· WB (Banco Mundial)

· SERVIU

· PMC-MOPT


	V.J.1. Vinculado a la actividad turística articulando el nivel local, regional e internacional.

V.J.2. Articulación con la demanda y las expectativas locales.

V.J.3 a V.J.4.

Vinculado a la actividad turística articulando el nivel local, regional e internacional.

V.J.5 a V.J.6.

Supone la articulación publico-privada, privada-privada y la gestión municipal.


* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul). * Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
	VI.
	Sub-Planes


	Programas, Proyectos, Instrumentos

(a integrar)
	Acciones
	Responsable
	Fuente Financiamiento
	Observaciones y/o Supuestos

	VI.
	K. (Sub)Plan Mejoramiento Gestión e Imagen Municipal


	1. Programa Atención Municipal Desconcentrada.

2. Reorientación Oficina Comunal Mapuche.

3. Reactivación CESCO.

4. Programa de Seguimiento y Evaluación PLADECO.

5. Revisión Funcionamiento y Objetivos Corporación Municipal.

6. Programa de difusión de gestión municipal.

7. Programa de mejoramiento de info-centros comunales.

8. Programa de desarrollo humano intramunicipal. 

9. Diseño y construcción nueva sede municipal.

10. Evaluación de la aplicación del PLADECO.

11. Presupuesto municipal.

12.Fortalecimiento oficina de cultura y deporte.


	VI.K.1 a VI.K.7 Implementación:

· Oficinas Municipales.

· Concejo en Terreno (Sub-territorios).

· Cabildos.

· Sesiones CESCO.

· Establecer instancias de Coordinación, Direcciones, Departamentos  y unidades por subplan.

VI.K.8. Implementar.

VI.K.9. Implementar.

VI.K.10. Elaborar bases y licitar.
	ALCALDE/SECPLAN
	VI.K.1 a VI.K.7 

Fondos Municipales

Minecom

Mineduc

Subtel

VI.K.8.

Fondos municipales.

VI.K.9.

 FNDR.
	VI.K.6. 

Se trata de conocer y evaluar las competencias de la planta municipal en función del programa de capacitación y su perfeccionamiento.

VI.K.8. Considera apoyo profesional especialista en resolución de conflicto y apoyo sicológico; además de una evaluación de desempeño vinculada a las brechas de capacitación y perfeccionamiento.

VI.K.9.

Materialidad y diseño vinculado a características locales. Considera un casino municipal concesionado.

VI.K.10. De medio término (2 años) y término (4 años).


* Planes o Programas por implementar o gestionar (color azul). * Programas, proyectos o instrumentos contenidos en otros subplan.
MATRICES SUBTERRITORIALES

A continuación se presentan las matrices que se obtuvieron en el proceso integración a nivel comunal. Estas, dan cuenta de la priorización realizada por la comunidad a nivel subterritorial en donde se muestran las acciones a implementar (estudios, programas y proyectos). En la caracterización subterritorial se encontraran las matrices con los requerimientos globales de las localidades que componen los subterritorios (Anexo V.b):

ESTRUCTURA ANALITICA Y OPERATIVA DE LA COMUNA

· Subterritorio 1: Melefquén, Panguilelfún, Correltué y Calafquén.

N° 1.- Matriz de Acciones priorizadas por la comunidad en el sub-territorio.
[image: image24.png]AMBITO PROYECTO O PROGRAMA PRIORIZADO | RESPONSABLE | ARTICULACION
POR LA COMUNIDAD DE LA| SUBPLAN
EJECUCION
Desarallo Humana, | Crear Modficacian curmicular del ficeo Corporacien C y IV G
Socialy Cultural existente hacia el area agro-alimentaria Municipal
(incluye, Seguridad DAEM
Ciudadlana.)
Una cabertura de salud mejarada en zonas | Corparacian Ty iE
rurales Municipal
Tmplementacion de alcantarilada pobico. | SECPLAN Ty iE
Implementacion de agua potable rural
Desaralio Turistica, | Programa de Asaciatividad Empresarial | Oficina de Tursma | IF (19), 1E y
de servicios y Publico - Privado VHHG
actividades
complementarias.
Desarrallo Econdmica | Construccian de un centro de SECPLAN C, TF y W
Lacal Sustentable camercializaciony pracesamiento vinculado | OMDEL
a la entidad educativa agroaimentaria en
Melefquén
Habilitar &l eje Lanco-Panguipull para el | Oficina de Tursmo | 1, F y VH
uso turfstico.
Desarrallo Humano, | Construccian de un Gimnasio y canchas | SECPLAN 13, 2Cy 1D
Socialy Cultural deportivas en las Localidades de
(incluye, Seguridad | Huellahue
Ciudadlana.)
Tmplementar programas de arte y cultira en | Oficina camunal de | 1A, 10 y IE
el sub-territorio vinculada a espacios cultura
comunitarios.
Gestian Municipal Tmplementar una ocina municipal SECPLAN A, TB-E, TIF,

VG-, Wy VIK.





Fuente: Elaboración propia.
· Subterrirorio 2: Panguipulli, El Desagüe y  Coihueco.

N° 1.- Matriz de Acciones priorizadas por la comunidad en el sub-territorio.

[image: image25.png]AMBITO

Desarrollo Ecanamico
Local Sustentable.

PROYECTO O PROGRAMA
PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD

RESPONSABLE DE
LA EJECUCION

ARTICULACION
SUBPLAN

Mejoramiento de la cobertura de salud
en zonas rurles (crear otra posta)

Corporacian Municipal

A yIiE

Implementacion de la EIB.

Corporacian Municipal

Ty e

Disefn de pre-factibiidad construccian
haspital comunal

SECPLAN

Ty e

Construccian e implementacian de un
centro cultural comunal (teatro-museo)
y del sector

SECPLAN
DIDECO

14, 1E y D!

Recuperar y rearientar (as actvidades
del museo de mercado (museo
estable en Panguipuli y museo
itinerante para el resto de la comuna)

DIDECO

IiC, D, TE

Recuperacion e _implementacion_de
una  memaria  historica  para
Panguipull

DIDECO
Direccian de Turisma

1A, 1D yTIE

TMplementar una accian protectora del
cerra Piyinpuli con la finalidad de dar
refugio y proteccian de la biota local
(Jabali, Puma y aves silvestres).

Oficina _de medin
ambiente

Dy VG,

Recuperar espacios y siios culrales
£oma cementerios u otros.

Gicia Comunal
mapuche
DIDECO

1A, 1D yTIE

Tmplementarun cento de
camercializacion y negacios

SECPLAN
OMDEL

1A, TIF y VR

Gestionar Un_centro_de formacian
técrica asociado al turismo y al sector
agroalimentario

Corporacian Municipal
DAEM

IS, F y VG,





[image: image26.png]Habilitar centro de capacitacion y
comercializacion y  reunion  de
mujeres

Incorporar tecnologia de bajo costo
(ejermplo. CET Araucania) para |a
optimizacion del recurso agua en la
camuna (agua luvia y superficial)

DIDECO
OMDEL
INDAP-PRODESAL

[CAGRED

Tncorporar dertro de los nearmentas
del PRODESAL un programa de
renavacion de la semilla de la papa y
mgjoramiento ovino.

INDAP-PRODESAL

Ay VFH

Desarrollo_ Turistico,
de  sevicios v
actividades
complementarias

Implementar U programa de
productos e innovaciones turfsticas en
el subterritorio

Oficina de Turisma

I, TE y VA

Incorporar un programa de_difusian
Inter -regional de la oferta turistica de
Panguipull y sus alrededores

Oficina de Turisma

I, TE y VH-G.

Tmplementar un_ programa_de
desarrollo de negocios en la micra y
mediana empresa turistica

Oficina de Turisma

I, TE y VH-G.

Conectividad,
Infragstructura y
Servicios

Arnpliar el programa de electrificacian
rural con la finalidad de acoger nuevas
Viviendas  en  sectores  rurales
(Cuihueco y atros sectores)

SECPLAN

Ay vl

Gestian Municipal

Gficina _con Profesional _municipal
encargado de proyectos  y
fortalecimienta de capacidades locales
para su formulacion e implementacien

SECPLAN

1A IBE, TF,
VG-, W y VIK.





Fuente: Elaboración propia.

· Subterritorio 3: Coñaripe y Liquiñe.

N° 1.- Matriz de Acciones priorizadas por la comunidad en el sub-territorio.
[image: image27.png]AMBITO

PROYECTO 0 PROGRAMA

RESPONSABLE DE LA

ARTICULACION

PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD _| EJECUCION SUBPLAN
Crganizacian y Incorporacien de Conaripe al PRC de la | SECFLAN A, TE, IIF, MG-
Gestian Territorial y | comuna 1V Y VK,
Ambiertal.
Desarrallo Humano, | Implementacian del EIB en todas las | Carporacion Municipal | 1G-D y VH
Socialy Cultural escuelas de las localidades de Cofaripe | DAEM
(incluye, Seguridad | v Liquifie
Ciudadlana.)
Rescatar la memoria histarica del Gicina cultural D ¥ 1F
materero presente en la lacalidad
Cofiaripe
Creacion o un espacio mult-funcional | SECPLAN-DIDECO D, TF y VA
cultural
Tmplementar un sisterma de conraly | Corporacien Municipal | 18y V1
gestion de costos del sistema de salud
focal
Desaralio Turistica, | Implementar un programa de Gicina e Turismo F (11 y 14), IE
de servicios y fortalecimienta de las actividades yIVHLG
actividades vinculadas al turisma (atencian turistas,
complementarias. termas y artesania).
Desarrallo Implementacion de_capacitacion con | OMDEL-PRODESAL- | 1IF y FH|
EcondmicoLocal | fines de reconversion de la actividad | INDAP
Sustentable Iaboral (actividad ganadera a turistica)
Conectividad, tegrar 1a ruta Conaripe-Liguie ala | SECPLAMOP IF, WG-HT y
Infraestructura y ruta inter-lagos Vv
Servicios
Habilitar ruta hacia fueries de nieve en | MOP IF, WG-HT y
el volcan Villarica DOM Vv
Gestian Municipal | Implementar una oficina municipal que | SECPLAN-DIDECO 15, IBE, TIF,
integre a un profesional muricipal VG-I, VU Y VK.

encargado de proyectos y
fortalecimienta de capacidades locales
para suformulacion e implementacien





Fuente: Elaboración propia.

· Subterritorio 4: Neltume, Choshuenco y Río Huahum (Puerto Fuy).

N° 1.- Matriz de Acciones priorizadas por la comunidad en el sub-territorio.

[image: image28.png]AMBITO

PROYECTO O PROGRAMA

RESPONSABLE  DE

ARTICULACION

PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD | LA EJECUCION CON EL
SUBPLAN
Desarrallo Human, | Implementar red de alcantarilada y | Corporacion Municipal | 1A, 18, IE y 11G.
Socialy Cultural agua potahle en las viviendas de la | DOM
(incluye, Seguridad localidad!
Ciudatlana.)
Desarrallo Human, | Diversificar deportes y paricipacion | SECPLANDIDECO | 1A, TIE, y 1D
Socialy Cultural canjunta de colegios en competencias
(incluye, Seguridad de atletismo u atras competencias
Ciudadlana.) camunales.
Desarollo Humano, | Establecer el museo en ol area Gicina cultural TE, 1D y 11G
Socialy Cultural histérica asociado a la naturaleza
(incluye, Seguridad
Ciudatlana.)
Desarrallo Turistica, de | Implementar programa de Gicina e Turismo TE, TIFy -]
serviciosy actividades | reconversion de Iz actividad turistica,
camplementarias asociadn a los recursas presentes en
el subterritorio
Conectividad, Habilitar y mejorar el acceso alugares | Oficina de Tursmo G, M yvJ
Infraestructura y turisticas (Valcan, orilas de playa,
Servicios senderos, etc.).
Habilitar |a casa del info-centra para | SECPLAN 2, TE, TG, My
servicios electoral, registro civil y Vi
oficina municipal (Dfica de infarmacian
Municipal)
Gestian Municipal Implementar una oicina municipal que_ | SECFLAN i, T, TIF, TG,
integre a un profesional muricipal IH y V.

encargado de proyectos y
fortalecimienta de capacidades locales
para su formulacion e implementacian





Fuente: Elaboración propia.
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INDICADORES FINES  DE LOS SUB-PLANES NIVEL COMUNAL:
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Comentario final

Para efectos de implementar la Plan, en primer lugar se recalca el hecho de que se trata de una propuesta altamente priorizada por los distintos actores de la comuna involucrados en el PLADECO; no obstante y para efectos de iniciar el proceso de materialización del plan se propone tentativamente el siguiente orden de acciones a ejecutar a corto y mediano plazo:

Acción Inmediatas: Dar respuesta a las observaciones formuladas por la SERPLAC a la cartera de proyectos FNDR.

Corto Plazo: Involucra los primeros 2 años, en este se debieran realizar los estudios de base identificados en la Matriz Plan, la implementación y re-estructuración de Oficinas y/o Delegaciones Municipales; junto con ello, se debe comenzar a trabajar en la ejecución de las matrices sub-territoriales. También se propone formular y presentar los proyectos vinculados a saneamiento básico (alcantarillado, APR y alumbrado público) priorizados por la ciudadanía.
Mediano Plazo: Involucra la implementación de las medidas orientadas a la reestructuración de los servicios municipales (Educación, Salud, interculturalidad, productivos) y los proyectos derivados de los estudios propuesto y de las Oficinas Municipales.
Las características centrales del PLADECO 2008-2012, son su carácter ciudadano, en tanto se articula a partir de un proceso participativo que involucra las demandas reflexionadas de los distintos actores comunales; su carácter institucional, dado a partir a partir de la participación activa del municipio y el levantamiento de propuestas en base a la oferta y los marcos institucionales; y su carácter territorial, sustentado en una propuesta de implementación a partir de un ordenamiento de la comuna que permitan la aplicación de este bajo criterios de sostenibilidad.

El resultado de este proceso, es un PLADECO ciudadano y operativo, que busca un desarrollo comunal orientado a mejorar la calidad de vida de los vecinos de Panguipulli en los ámbitos económicos, sociales, culturales y ambientales; con una dirección clara respecto de cómo implementarlo por parte del municipio.

De esta manera, y tal cual se planteara desde el comienzo de este proceso, el presente PLAN, se constituye en un nuevo paso hacia un Panguipulli diferente, que busca un nuevo nivel de desarrollo que integre su proyección en el mercado turístico sobre la base de una comuna con centros poblados y sectores rurales dotados de infraestructura básica, social, cultura y comunitaria a partir de la cual sus vecinos proyectan su identidad y patrimonio ambiental, a la comunidad regional y nacional.
Actualización Plan de Desarrollo Comunal de Panguipulli
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“DIOS, JUAN PABLO DUARTE Y JUAN BOSCH – POR SIEMPRE”® 

“Panguipulli es una comuna que se destaca por su desarrollo sustentable, equitativo e integrado en sus ámbitos social, cultural y económico- productivo. Ha privilegiado como ejes de desarrollo socioeconómico preferente el turismo, servicios y actividades asociadas; además del fortalecimiento de la microempresa, la actividad silvo-agropecuaria y agroindustrial, y la economía familiar de autosustentación”.








� Entendiendo por ésta, la capacidad de los dirigentes y vecinos para articular, en un proceso colectivo el análisis de las condiciones internas de la comuna con los elementos sistémicos o externos que influyen en la condición actual de la misma y en la selección de alternativas para el desarrollo comunal. 





� En el marco de la propuesta se ha planteado la constitución del núcleo gestor, instancia en la cual participarían dirigentes y funcionarios municipales, cuyo rol es apoyar la materialización y seguimiento de los planes, programas, proyectos y acciones planteados por el PLADECO. Esta instancia se encuentra parcialmente constituida, faltando aún la participación de los dirigentes sociales.


� Se incorpora como área de desarrollo especial de acuerdo con lo solicitado expresamente por el equipo municipal.


� Valles, Miguel. “Técnicas Cualitativas de Investigación Social. Reflexiones metodológicas y práctica profesional”. Síntesis. Madrid. España. 1999.


� Considera los datos estadísticos de los ámbitos: Económico-productivo, Demográfico y del Medio Físico.


� La información utilizada corresponde a los levantamientos de información disponible; la cual, en la mayoría de los casos, es bastante limitada y desactualizada. Por ello, se propone la elaboración de una línea de base más desagregada a nivel  subterritorial.


� Adicionalmente, se podrá determinar una Visión compartida.


� Petición que no se encuentra ingresada, ni en estudio en la Subdere, aunque sí la creación de la nueva Comuna de Coñaripe.


� “Subterritorios” que se basan en Distritos Censales completos como medio de facilitar inicialmente la recopilación de antecedentes, estudio y análisis de la información; sin perjuicio, de que posteriormente se realicen algunos ajustes basados en el reconocimiento de terreno y afinidades poblacionales.


� Se incorpora como área de desarrollo especial en base a la solicitud del equipo municipal.
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