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RESENA HISTORICA
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El 25 de julio de 1.935, se unen la
Oficina de Cartografia Nacional,
adscrita al Ministerio de Relacione
Interiores, con el Servicio
Aerofotografico del Ministerio de
Obras Pdublicas, surgiendo asi la
Direccion de Cartografia Nacional.

El IGVSB, con el manejo de tecnologia de punta publica en el afio 2001, la
edicion del nuevo Mapa Politico de Venezuela, el cual incluye
aproximadamente 560.000 km? de areas marinas y submarinas que se integran
al desarrollo continental e insular para dar representacion total del espacio
geografico y maritimo nacional, logrando asi consolidar el espacio geografico

venezolano.
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UBICACION GEOGRAFICA

La Regidon Sur esta conformada por los estados Delta Amacuro, Bolivar y Amazonas.
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La Direccion de Sede:
Calle Caura, Local 04, planta baja, Edif Administrativo de la CVG (antiguo Maxys). Alta vista,
Puerto Ordaz, Parroquia Universidad Municipio Caroni Edo. Bolivar.

MISION DE LA EMPRESA

Dirigir, producir y proveer la informacion territorial oficial en materia de Geografia,
Cartografia, y Catastro, a los fines de contribuir con el desarrollo integral y la seguridad de la
Nacion.

VISION DE LA EMPRESA

Ser la institucion tecnologica de vanguardia, reconocida nacional e
internacionalmente como una organizacion pionera, vital y estrategia del Estado Venezolano;
gue hace posible el desarrollo sustentable, que promueve el redescubrimiento y utilizaciéon de
la invalorable riqueza territorial, con el trabajo creador de toda sociedad.
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ALCANCE

 Identificacion de cada uno de los funcionamientos y actividades de los
procesos que ejecuta el Programa Nacional De Catastro.

« Plan de mejora continua en la Coordinacion Técnica

« Toma de tiempo en que se realiza las actividades de transcripcion vy
digitalizacion de un levantamiento parcelario.

DELIMITACION

El presente trabajo se llevo a cabo en el Instituto Geografico De Venezuela
Simon Bolivar, especificamente en la oficina regional Region Sur.

LIMITACION

No existe ningun sustento ni trabajo similar realizado en la Institucion
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EL PROBLEMA

. 4 JUSTIFICACION Plan ~ de  mejora
Tiempo estandar contnua en la
en el cual se coordinacién Técnica
realiza el trabajo con la finalidad de
de transcripcion y \ / dar soluciones a un
digitalizacion de determinado
los problema.
levantamientos
parcelarios

Evaluacion del
desempeno de
procesos internos que
Documentacion que / conforman el PNC con
establece y genera fin de lograr la
facilidad del trabajo optimizacidon en pro de
que se ejecuta resultados que
diariamente. garanticen la ejecucién

de trabajo.
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OBJETIVO GENERAL

Optimizar los procesos que componen el PNC a
través de la documentacion, plan de mejora, estudio de Tiempo
para los Levantamientos parcelario, toponimico, topografico y
Digitalizacion, ejecutados por el Instituto Geografico de
Venezuela Simon Bolivar- Region Sur.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

os, funciones y atribuciones establecidas
terminado Proceso.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ado de cada uno de los procesos que comg
diario.

de mejora en funcion de las debilidades
programacion de soluciones, para
s posibles mejoras que se detecten
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DIAGNOSTICO
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écnica, es la encargada de la
gue maneja y ejecuta el |
el cual tiene como
inmueble

Levantamiento
Topografico
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Levantamiento Parcelario Levantamientos de Toponimo
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Diagrama Causa - Efecto
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Mano de Obra Método de

trabajo

Falta de
Procedimientos

Falta de seguimiento a
personal

Adiestramiento
constante al
personal técnico

Falta de planificacion,
control en asignacion
de trabajo

realizacion de
trabajo que lleva
acabo la
coordinacion
Técnica.

Insuficientes y Insuficiente
algunos obsoletos

g Infraestructura
Maquinaria o
Equipo

Figura 2: Diagrama Causa Efecto
Fuente: Elaboracion Propia

Medio
Ambiente
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Matriz FODA

Tabla 1: Matriz FODA

MATRILZ FODA

Oportunidsdes. (O Amenszas (A
1.- Sarvico a la colectividad 3 1.- Alteramon en s planticacon
trawes de=  levantamientos 492 | g0 cotividsdes
inmuebies. 2.- Mo cumplir con lss matss de
2.- Baste muchas comunadades. | L, oo miendes de inmusebles.
qus reguisren de levantamisntos .- No contarcon koS recursos
parcelsrios v l=s skesldiss. suficientes para la culminacion del
il= ENSETETESEIEIEES Frograma Macional de Catastro.
gue comerciazsn distinos
programas parala digitsizacion de
cartografias.

Fuente: Elaboracion Propia
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Métodos de Trabajo:
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Analisis Diagrama Causa Efecto
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Magquinaria o Equipo:

Descontrol en ‘ : -
Equipos insuficientes

actividades

No posee en cuanto al numero
imi existente

procedimientos

explicitos

Seguimiento a personal

Técnico 1 .
Medio Ambiente:

Mano de Obra: El IGVSB no cuenta con las
No existe un condiciones en cuanto espacio
adiestramiento fisico.

Continuo en cuanto al

personal técnico

encargado de Digitalizar
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Analisis De Matriz FODA con estrategias

Tabla 2: Matriz FODA

Factoren
Intermon

tim -i%o s colectividad »
tuvdes de lwventemlenios de

2.~ Hmiste much es 0o munid sdes
L I e T T
Deroalartos.

B Eeisten Varas empreses
- Sommrsimlienn dinmtintons
Progremas pers e digielizecion de
cmtogreliee

MATRIZ FODA

.- --\-m. Mnm un
Bistame de m de s Caldad
- s Insttusion de s Magion sur

FUEBNLE. ElADOTACTON  DIN0 D i—
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Documentacion Requerida para la Coordinacion
Técnica
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Una vez analizada toda la informacion referente a las
actividades realizadas en el area de Geodesia, Toponimia y Catastro que
enmarca el PNC se elabor6é la documentacion que engloba todo lo
referente y necesario para la buena practica de las funciones vy
actividades requeridas.

Tabla 3: Descripcién de los Procedimientos

PRO-LT-01 Levantamiento Topografico
PRO-LP-02 Levantamiento Parcelario

PRO-LT-03 Levantamiento Toponimico

Fuente: Elaboracion Propia.
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Se elaboraron tres documentos. El cual se disefié de la siguiente
manera:

2TXmMZC

Hoja de Aprobaciones Los documentos constan:

Contenido o indice

Objetivo Levantamiento Topografico 11 paginas
Alcance Levantamiento Parcelario 21 paginas
Definiciones Levantamiento Toponimico 14 paginas
Normas

Procedimientos

Flujogramas

Anexos

En lineas generales, se puede mencionar que el procedimiento de
Levantamiento Topografico consta de:

Cuatro (4) términos claves.

Once (11) normas.

Ocho (8) procedimientos.

Un (1) Flujograma
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Procedimiento para el Levantamiento Parcelario, consta de:

Veinticinco (25) términos claves.
Dieciséis (16) normas.

Dieciséis (16) procedimientos.
Un (1) Flujograma.

Un (2) Anexos.

Procedimiento para Levantamiento Toponimico, consta de:

Cuatro (4) términos claves.
Trece (13) normas.

Doce (12) procedimientos.
Un (1) Flujograma.

Un (3) Anexos.
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Plan de Mejora Continua en la Coordinacion Técnica

Paso 1. Seleccidn de las oportunidades de mejora.

En este paso el objetivo fue la identificacion y escogencia de los problemas
de calidad de la coordinacion técnica bajo analisis.

El desarrollo de este estudio de mejora continua, se inicié con la seleccion
del problema u oportunidad de mejora.

En este paso se aplicaron las técnicas y herramientas contempladas en la
metodologia de los siete pasos.

De esta manera se realizO un bosquejo de la caracterizacion de la unidad
donde se muestran datos importantes como insumos, procesos, Y Servicios,
entre otros.
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(i | Gemumsas |
I = = Cliente
Alta direccion de s
s titucidin.
I Brews descripoion del procso I Salidas

-
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Softw are GWSIG.

Figura 3: Diagrama de Caracterizacion
Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 4: Oportunidades de mejora
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Oportunidades De Mejora

1.- Software de programa GVSIG con deficiencias. 7

2.- No existen procedimientos explicitos de los procesos 7

que se llevan a cabo.

3.- Falta de control y seguimiento en los procesos de 8
campo (L.P, L.T, L.T)
:
5.- Retraso en entrega de digitalizaciones de sectores. 9

(toponimia, catastro)

Tabla 5: Seleccion Oportunidades de mejora
| seleccionDela Oportunidad DeMejora | Puntos
1.- Falta de control y seguimiento en los procesos de
campo (L.P, LT, LT).
2.- Implantacion de un Sistema de Gestion De calidad

3.- Retraso en entrega de digitalizaciones de sectores.

(toponimia, catastro)
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Retraso en entrega de digitalizaciones de sectores. (Toponimia,
catastro).

Se mostrara la grafica que indicara el porcentaje en base a un cien por
ciento, en cuanto al retraso en entrega de digitalizaciones de sectores an
funcion a determinados levantamientos, obtenidos por estandares v datos
suministrados en la Coordinaciaon Tecnica, a traves de entrevistas al

personal, fecha de solicitud v culminacian.

Control w
Semuimiarnto en
Campo

25%:

Crrden v

Secuasncialrigial

izaCcicn v

Transcripcikkn)
2

Grafico 1: Retraso en entrega de Digitalizacion

Fuente: Elaboracion Propia




|

%m;%

ANALISIS Y REsuLTADos 2

2TXmMZC

Paso 2. Cuantificacion y Subdivision de la oportunidad de mejora
seleccionada.

El indicador seleccionado es el porcentaje promedio de retraso de entrega
de Digitalizaciones, El cual se obtiene al dividir dicho porcentaje entre los
otros tres factores que influyen en el proceso de Digitalizacion.

Paso 3. Identificacion y analisis de las causas raices.
A continuacion se presentara bajo la técnica de tormenta de ideas y

Diagrama causa - efecto (Ishikawa) los problemas que originan el retraso
de la entrega en Digitalizaciones. (Ver Figura N° 4)
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catastral lewantamisntos parcalsrios.

g
=T

Inspeccon

v

L
Ceetalles de medidade tersno.

Personal con pocs
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entrensnmisno

Dirden ysecusncisen 1 \ )
proceso de Dhigitaleacion Insuficientes

A E

Falta de coordinacion y
Planificscion

Figura 4: Diagrama causa Efecto

Fuente: Elaboracion Propia
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Paso 4. Establecimiento de la meta de mejoras.

Utilizando la técnica de Diagrama de Arbol se procede a establecer la Meta e

Mejoramiento. (Ver Figura N° 5)
.

Ejecucion de

informacian
parcelaria y

Sistema w
secuencia en el
proceso de
Digitalizacion

Faltade
Personal

levantamiento de =

-

_<

b

LATEESEDn S NS oe Larsencis en
planillzs d=L.T

Omitsicn de lkensdo
corrects e ficha
catastral
Saeguimisento paE s
Sjecucion de
IEvantImientos
TP OnEMooS.
Saeguimisnto paE B
Sjecucian d=
l=wantamiantos
TOPOnEMECoS.

TErrEnD.

Softe are GWSIG { Draficienciss

Faita d=
Dinden ywsecwsncis oSk
=n =l proceso de IS RS
Cigitalizscicn

Faita d=
F'erso_nalc_:on pocs { eeeeeee
experiencia

Cantid=sd d=
Bupervisores de

TR

Figura 5: Diagrama de Arbol
Fuente: Elaboraciaon Propia
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Paso 5. Disefio de Soluciones

<y

2IXmzZC

La técnica de Tormenta de ideas es la empleada para generar las soluciones
aplicables para eliminar o reducir las causales de los defectos sefialados en el
diagrama causa — efecto.
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Paso 6. Implantacién de Soluciones.

A objeto de mejorar el retraso de entrega en las Digitalizaciones
(Catastro y Toponimia) en la coordinacion técnica, se hace necesario que
esta a su vez implemente el conjunto de acciones identificadas en la
propuesta del paso 5.

Una vez implementada el Plan de soluciones propuesta, las mismas deben
ser revisadas y actualizadas para incorporar actividades adicionales que se
consideren que contribuyan a la disminucion del retraso en las
digitalizaciones.
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Paso 7. Acciones en Garantia

Para asegurarnos que el Plan de Mejora logrado se cumpla con la
implementacion de Acciones Propuesta, se hace necesario ejecutar las
siguientes acciones:
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ESTUDIO DE TIEMPO

E-1 Operacion: Digitalizacidon de Levantamiento Parcelario.

Tabla 6: Datos (Operacion de Digitalizacion)

i

ﬁl 'W

[RELE

IGUVSE
Empresa: IGVSB Sala Fecha: 17-07-13
Cartografica

Realizado por: Susan Marifia Dia de estudios: 2

Ciclo 1 2 3 4 o ] i 8 9 10
E-1 10 10,50 11 13 1T1.50 1210 13.50 | 14.02 1420 15

(rmin)

Fuente: Elaboracion Propia

DETERMINACION DE CONFIABILIDAD DEL ESTUDIO

IGVSE

Para una muestra de n = 10, el nivel de confianza del estudio es NC = 95%
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Calculo de la Desviacion Estandar

2
T
74— Yi—

n—1

J 1584,360—158,436
5= 5

S =22,200

Ahora se procede a determinar el
Intervalo de Confianza

1.833 x22,200

|=124,82 + === = 137,688
1=124,82 - =222 X252 _ 441 952

V10

ANALISIS Y RESULTADOS
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Calculo del Intervalo de Confianza

TERS,
NG

[b=ryt s

SiTct(a,n1)

Ddénde:

n—1=grados de libertad
n-1= 10-1=9
a=1-NC

a=1-0.95

a=0.05

Buscando portabla n—-1=9y a=0.05
el Tc=1.833
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CALCULO DEL INTERVALO DE LA MUESTRA CALCULO DEL TIEMPO PROMEDIO
| = 208 SELECCIONADO (TPS)

Vn
|rn = 2,.1833,22200 = 25,736 TPS = %

V1o

Criterio de Decision TPS= 12,482 min.
Sil, <1 Acepta DETERMINACION DEL TIEMPO
Sil, 21 Rechaza ESTANDAR
25,736 < 137,688 TE=TPSxCVx>TM

Como | ,< | se acepta el tamafio de la
muestra, por lo que no es necesario realizar
nuevas lecturas.
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Calculo del factor de calificacion de velocidad

Por medio del “Sistema Westinghouse” se obtuvieron los siguientes

Tabla 7: Sistema Westinghouse

m—

Habilidad Aceptable -0,10

Esfuerzo E1l Aceptable -0,04

Condiciones C Buenas +0,02

-0,14

Consistencia Aceptable

-0,14

CVv 0,14
CV=1-0.14=0.86

Esto quiere decir que el técnico Digitalizador de los Levantamientos
Parcelarios, muestra un 86% de eficiencia con relacion al promedio, es
decir un 14% - de efectividad.




%m;%

2TXmMZC

CALCULO DEL TIEMPO NORMAL

Para calcular el TN se aplica la siguiente
ecuacion:

TN =TPS x CV

TN =12,482 x 0.86

TN = 10,734 min.

ANALISIS Y REsuLTADos 2
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CALCULO DE LA JORNADA DE
TRABAJO (JT):

El horario de trabajo en la SALA
CARTOGRAFICA DEL IGVSB, es de
8:00ama 12:00 pm y de 1:00 pm a 5:00
pm esto quiere decir que la jornada de
trabajo es de 8 horas al dia, la Jornada
es de tipo Discontinua.

CALCULO DE TOLERANCIAS POR
FATIGA:
Para el céalculo de las tolerancias por
fatiga, se determino el total de puntos
de la hoja de concesiones dando como
resultado.
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Describiendo estos factores tenemos:
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CONDICIONES DE TRABAJO:
Temperatura: Grado 1

Condiciones Ambientales: Grado 1,
Humedad: Grado 1

Nivel de Ruido: Grado 1
lluminacidn: Grado 1

REPETITIVIDAD Y ESFUERZO APLICADO:

Duracion del trabajo: Grado 1

Repeticion del ciclo: Grado 3

Esfuerzo Mental o Visual: Grado 4

Posicion De trabajo: Parado, Sentado, Moviéndose, Altura de Trabajo: Grado 1

Con el porcentaje obtenido de 165 puntos se ubica en la tabla de concesiones por
fatiga, en la clase A3, entre los rangos 164 — 170, porcentaje de concesidén 3% una
jornada de Trabajo 480 minutos, con estos datos se determind que los minutos
concedidos por fatiga 14 min. (Ver Tabla N° 8)
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Tabla 8: Hoja de Concesiones

NUMERD 11 - 31
ﬁ B HOJA DE CONCESIONES VIGENGIA
”,y : FECHA OIS
CODIGO DE CARGO: CONCESIONES: FECHA eFeciva Il
A i

Fatiga REEMFPLAZADA O

AREA SEREMLC LA O LSRN [HREFARALL PR
Sala canografica Coordinacion tecnica Swsan Marina
PROYECTO: DEPARTAMENTO O SECCION: REVISADOPOR: lvan Turmer
Sala Canografica “ansth Rivas
FROCESO: TITULO DEL CARGO: AFROBADO POR: Ivan Turmen
W Yansth Rivas

PUNTO S POR GRADO DE FACTORES DE FATIGA

1er. 2do. Jer. 4to.
CONDICIONES DETRABAJO:
1 TEMPERATURA 5- 1D|:| 151 4D|:|
2 COMDICOMNES AMBIENTALES 5 10 20 30
3 HUMEDAD sl 1w 151 201
4 MIVEL DE RUIDO =l 10 2001 <
5LUZ =l 10 18] 20 O
REPETITIVIDAD:
6 DURACION DELTRABAJC 2ol EL I s0 god
7 REPETICION DEL CICLO 20 a1 sofll gol ]
8 DEMANDA FISICA 2001 apl] sold sod
5 DEMANDAMENTAL O vVISUAL 100 21 3ol soll
PO SICION:
10 DE PIE MOVIENDOSE, SENTADC 10l 2d] 300d aod
ALTURADE TRABAJD
TOTALPUNTOS: 185
CONCESIONES POR FATIGA: 14 3%
(MINUTOS)

Fuente: Asignatura de Ingenieria de Método

[z

IGVSEBE
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ANALISIS DE TOLERANCIAS

- Almuerzo: Puesto que la jornada de trabajo es
continua, el almuerzo es de 60 minutos.

- Merienda: En la empresa no existen concesiones por
motivo de merienda.

- Tiempo de Preparacion Inicial: 15 minutos, el tiempo
gue el supervisor de catastro de la sala le asigna las
fichas catastrales al digitalizador.

- Fatiga: La fatiga en el personal es en algunos
momentos ya que el trabajo es monaotono.

- Necesidades Personales: La empresa tiene
establecido un tiempo de

20 minutos por concepto de necesidades personales.

Ahora se procede a normalizar las tolerancias
(variables), se debe tener en cuenta los 14 minutos de
tolerancia por fatiga y los 20 minutos por NP:

JET — (Fatiga + NP) (Fatiga + NP)
TN X
380- (14+20) (14+20)
10,734 X

X =1,054

DETERMINACION DE LA JORNADA
EFECTIVA DE TRABAJO:

Para el calculo de la JET, se aplica lo
siguiente:

JET: Jornada de Trabajo - Tolerancias

fijas
JET: 480 — (60 + 15 + 20)
JET: 385 min.

Por ultimo el Tiempo Estandar de la
actividad Digitalizacion de
Levantamiento Parcelario viene dado
por la ecuacion:

TE =TN + ) Tolerancias

TE =10, 734 + 1,054

TE = 11,788 min.
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Analisis de Realizacion de Estudio de Tiempo en la
Operacion de Digitalizacion (levantamientos parcelarios).

TXmMZC

Después de haber realizado el estudio de tiempo en la Sala Cartografica del IGVSB, se
obtuvieron los siguientes resultados:
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Las conclusiones obtenidas a partir del analisis de resultado fueron la siguiente:
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1.- Con la elaboracion del Diagrama Causa - Efecto, fue viable conocer las posibles causas que
inciden de manera directa en la deficiencia en realizacion del trabajo que lleva a cabo la
coordinacién Técnica, tomando como las mas relevantes el método de trabajo, la mano de obra, la
maquinaria o equipos y el ambiente de trabajo.

2.- A través de la Matriz FODA se obtuvo un diagnostico preciso de la situacion actual de la
Coordinacion Técnica, lo que ha permitido disefiar estrategias para tomar decisiones afines de
objetivos y metas planteadas.

3.- Por medio de la elaboraciéon “Documentaciéon requerida para la Coordinacion Técnica,
Procedimientos de Levantamientos Parcelarios, Topograficos y Toponimicos, se lograra transmitir de
forma sencilla y explicita, la forma en que vienen desempefiando tales actividades

4.- Se realizd, procedimientos y normativas para el Levantamiento Parcelario, empleado por las
distintas comunidades que necesitan del servicio para el levantamiento de un inmueble en
determinada parcela.

5.- Se elaboro procedimientos y normativas referentes al Levantamiento Toponimico que es utilizado
igualmente por las comunidades.
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6.- Por medio del procedimiento Levantamiento topografico, se tienen las normativas y
procedimientos detallados que debe emplear por el personal capacitado para esta actividad, que es
brindado para los distintos sectores que requieren del servicio.

7.- Por medio de la realizacién del Plan de mejora en la coordinacion técnica, se logré obtener a
partir de un problema que fue seleccionado en las oportunidades de mejora de acuerdo a ciertos
criterios, el retraso en entrega de digitalizaciones.

8.- Se realiz6 un estudio de tiempo en cuanto a las digitalizaciones de levantamientos parcelarios en
la sala cartografica de IGVSB, arrojando un valor del tiempo estandar en que se debe realizar dicha
actividad.

9.- El tiempo estandar obtenido en el estudio de tiempo arrojo un valor de 11,788 min, seguido por
cada uno de los pasos para obtener este tiempo en lo que concierne al Tiempo promedio
Seleccionado que fue de 12,484 min, con un Tiempo Normal de 10,734 min, dando lugar hacer el
tiempo estimado que se deberia cumplir, sin embargo cabe destacar que en la muestra obtenida
para realizar este estudio el tiempo varia y no es fijo para dicha actividad.
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En funcion de los resultados y conclusiones que se obtuvieron con el
desarrollo del trabajo y el cumplimiento de los objetivos, se recomiendan las
siguientes acciones:

1.- Implementar las estrategias recomendadas en la Matriz FODA, comenzando en el corto plazo con
las FA, con la finalidad de reducir las fallas y por ende aumentar la eficacia, la eficiencia y la
satisfaccion del trabajo.

2.- Implementar los Procedimientos y normativas, de forma que se estandarice la rutina del trabajo
empleado por la coordinacion Técnica en cuanto el area operativa.

3. Distribuir los Procedimientos a toda la institucion en general involucrada, con el proceso que lleva a
cabo la coordinacion técnica, de este modo minimizar la Incertidumbre existente sobre la metodologia
de trabajo aplicada.

4.- Realizar revisiones periddicas a las documentaciones de la Coordinacion técnica (Manuales,
Formularios, Instrucciones de Trabajo, entre otros), para mantener el mejoramiento continuo
caracteristico de la gestion de la coordinacion.

5.- Implementar un Sistema de Gestidon de calidad en la institucion, para el control de documentacion
en general.

6.- Aplicar el Plan de Mejora obtenido para minimizar las causas raices del problema retraso en
entrega de digitalizaciones.
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7.- Tomar en cuenta cada una de las soluciones gque fueron generadas para
el retraso de entrega de digitalizaciones.
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8.- A través del estudio de tiempo realizado, se debe medir constantemente
el ritmo de trabajo en cuanto a las digitalizaciones de levantamientos en la
sala cartografica.

9.- Inspeccionar correctamente el trabajo realizado en campo en cuanto a
los levantamientos, ya que influye directamente en el tiempo estandar que
se debe ejecutar la digitalizacion de un levantamiento parcelario, y a su vez
en el retraso de entrega de digitalizaciones.

10.- Restringir ciertas paginas en las computadoras que son utilizadas para
digitalizar, ya que influye directamente en la distraccion del personal que
labora en la institucion y es uno de los factores que se generan para que no
se cumpla con el tiempo estandar establecido.

11.- Implementar incentivos de produccion de digitalizacion, de tal manera
gue_cada técnico tenga el entusiasmo de producir mas_ y ser gratificado.
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APENDICE A

Procedimiento Para Levantamientos Parcelarios en

la Coordinacion Técnica del IGWSB.

APENDICE B

Procedimiento Para Levantamiento Toponimico en la

Coordinacion Técnica del IGVSB.

APENDICE C

Procedimiento Para Levantamiento Topografico en la

Coordinacion Técnica del IGVSB.
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